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Kata Aluan Datuk Bandar 10 Thematic 

• Low Carbon City
• Circular Economy City
• Safe and Resilient City 
• Inclusive City
• Child Friendly City
• Learning City
• Economically Vibrant City
• Society 5.0
• Smart City
• E-Governance City

Prakata Timbalan Datuk 
Bandar

Penyata Kewangan Bagi 
Tahun Berakhir 2022

PJSSR 2030

• Pengenalan PJSSR 2030

• Catatan Penulis (Buku 
PJSSR 2030)

• Pengenalan (Buku PJSSR 
2030)

• PJSSR Delivery Team
• Prinsip pengurusan bandar
• Hala tuju utama PJSSR 

2030
• Huraian 10 Thematic
• KPI PJSSR 2030
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KATA ALUAN  
DATUK BANDAR

Salam Sejahtera,

Alhamdulillah, bersyukur ke hadarat Allah SWT 
kerana dengan limpah kurnia-Nya, LAPORAN 
TAHUNAN 2022 berjaya diterbitkan. Pada 
awalnya, EKSA telah diperkenalkan pada Januari 
2014 sebagai inisiatif penjenamaan semula 
Amalan 5S Sektor Awam oleh Unit Pemodenan 
Tadbiran dan Perancangan Pengurusan 
(MAMPU). Walaubagaimanapun, Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya telah mengambil inisiatif sendiri 
untuk menambahbaik EKSA sedia ada dengan 
memperkenalkan EKSA PJ PLUS. Penambahbaikan 
ini selari dengan dasar PJSSR 2030 dengan 
melaksanakan 10 Thematic Projects di dalam EKSA 
PJ PLUS.

Diharapkan dengan penerbitan LAPORAN 
TAHUNAN 2022, ia dapat meningkatkan lagi tahap 
dan kualiti warga kerja Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya supaya lebih inovatif dan kreatif dalam 

melaksanakan tugasan harian. Sehubungan dengan 
itu, saya ingin menyeru warga Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya untuk menjadikan LAPORAN 
TAHUNAN 2022 sebagai rujukan bagi memastikan 
Majlis Bandaraya Petaling Jaya menjadi PBT contoh 
dan terbaik di Malaysia. 

Akhir kata, syabas dan tahniah kepada Unit 
Komunikasi Korporat di atas penerbitan LAPORAN 
TAHUNAN 2022 ini. Semoga pelaksanaan EKSA 
ini dapat memberikan impak positif dari segi 
produktiviti dan kualiti kerja warga Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya dalam melaksanakan amanah yang 
telah diberikan. 

Sekian, terima kasih. 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
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PRAKATA TIMBALAN 
DATUK BANDAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.

Salam Sejahtera,

Bersyukur kita ke hadrat Ilahi, atas limpah nikmat 
dan Inayah-Nya, Majlis Bandaraya Petaling Jaya 
berjaya menerbitkan LAPORAN TAHUNAN 2022. 
LAPORAN TAHUNAN 2022 telah diperkenalkan 
dengan menyunting elemen baharu iaitu PJ SSR 
2030. Oleh itu, LAPORAN TAHUNAN 2022 dilengkapi 
dengan 10 Thematic Projects untuk dilaksanakan 
oleh kakitangan Majlis Bandaraya Petaling Jaya 
demi membawa Majlis Bandaraya Petaling Jaya ke 
peringkat yang lebih tinggi.

Tujuan penerbitan Buku Panduan EKSA PJ PLUS ini 
adalah khusus untuk kegunaan Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya bagi menerangkan pelaksanaan EKSA 
PJ PLUS dengan lebih jelas. Diharapkan penerbitan 
LAPORAN TAHUNAN 2022 akan membawa 
manfaat dan juga rujukan kepada warga kerja MBPJ 
bagi mencapai kecemerlangan di dalam Pensijilan 
EKSA sambil menyokong 10 Thematic Projects. 
Buku Panduan ini juga telah dilengkapi dengan 
garis panduan penyeragaman, garis panduan 
projek daripada 10 Thematic dan juga kriteria yang 
akan dinilai oleh pihak MAMPU. Sejajar dengan 
itu, buku ini juga menjelaskan Konsep LAPORAN 
TAHUNAN 2022, elemen baru yang diperkenalkan, 
tindakan yang perlu diambil pada setiap peringkat 
pelaksanaan, kaedah pengauditan yang diguna 
pakai dan syarat-syarat yang perlu dipatuhi untuk 
mendapatkan pensijilan Ekosistem Kondusif Sektor 
Awam (EKSA).

Akhir kata, besarlah harapan Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya agar LAPORAN TAHUNAN 2022 yang 
diterbitkan ini dapat membantu warga kerja MBPJ 
dalam mewujudkan persekitaran kerja yang lebih 
kondusif dan produktif disamping mengangkat 
Majlis Bandaraya Petaling Jaya menjadi Bandar 
Raya Pintar, Mampan, Berdaya Tahan dan Dinamik 
Menjelang 2025.

Sekian, Terima kasih.

TPR. HAJAH SHARIPAH MARHAINI BINTI SYED 
ALI, S.M.S., P.P.T.
Timbalan Datuk Bandar Petaling Jaya

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA
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PENGENALAN 
PJSSR 2030
Pelan Strategik Petaling Jaya Pintar, Mampan dan Berdaya Tahan 2030 telah menggariskan matlamat, 
strategi-strategi pembangunan dan petunjuk serta sasaran pembangunan menjelang Tahun 2030.

Gabungan ketiga-tiga elemen di atas akan menjelaskan hala tuju Bandaraya dan peranan yang perlu 
dimainkan oleh semua pihak berkepentingan, kakitangan Majlis, Ahli-Ahli Majlis dan komuniti. Pada masa 
yang sama ianya akan menjadi panduan dan rujukan bagi mentadbir dan mengurus Bandaraya Petaling 
Jaya.

MATLAMAT

Menetapkan hala tuju dan 
keutamaan pembangunan 
Bandaraya di samping 
perubahan nilai di kalangan 
pihak pengurusan dan 
komuniti.

PETUNJUK DAN 
SASARAN

Mengenal pasti keadaan atau 
perubahan yang diperlukan 
untuk mencapai setiap hasil.

STRATEGI

Menentukan tindakan, 
kaedah atau rancangan untuk 
mewujudkan keadaan masa 
depan yang dinginkan.
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CATATAN PENULIS
BUKU PJSSR 2030

Perkembangan pesat perbandaran Petaling Jaya 
memberi cabaran kepada Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya (MBPJ) di dalam menguruskan dan mentadbir 
bandar. Dengan jumlah penduduk hampir 800 ribu 
orang, Majlis perlu menguruskan kira-kira 243 ribu tan 
sisa pepejal dengan kos pengurusan sebanyak RM76 
juta setahun. Lima (5) lebuh raya utama yang melalui 
Petaling Jaya mengalami kesesakan teruk hampir setiap 
masa. Nilai tanah yang tinggi di Petaling Jaya telah 
mendorong kepada pembangunan berkepadatan 
tinggi dan menimbulkan isu pembangunan strata 
khususnya di kawasan perumahan kos rendah dan 
perumahan rakyat, kemiskinan bandar dan kewujudan 
sektor informal. 

Pembangunan pesat turut menjejaskan mutu alam 
sekitar. Peningkatan kepadatan penduduk turut 
menimbulkan isu sosial seperti jenayah, vandalisme, 
kebersihan dan meningkatkan permintaan terhadap 
penyediaan kemudahan awam seperti kawasan lapang, 
kemudahan pendidikan, kesihatan dan sebagainya. 
Masyarakat Petaling Jaya yang matang, arif berkaitan 
undang-undang dan pelbagai bidang mempunyai 
jangkaan yang tinggi terhadap perkhidmatan Majis. 
Cabaran perbandaran seperti ini memerlukan amalan 
perancangan ekonomi, sosial dan alam sekitar 
yang memfokus kepada “Urban Sustainability” 
dan merupakan “penawar” kepada trend negatif 
perbandaran. 

Isu-isu perbandaran ini memerlukan sistem pengurusan 
bandar yang berprinsipkan Sustainable Public Service 
Beyond City Administration yang tidak lagi berbentuk 
bare minimum requirement sebaliknya menonjolkan 
peranan PBT sebagai fasilitator, mediator, moderator, 
penggalak dan pendidik. Pelan Strategik Bandaraya 
‘Petaling Jaya Pintar, Mampan dan Berdaya Tahan 2030’ 
(Petaling Jaya Smart, Sustainable & Resilient 2030) 
diterima pakai pada Februari 2017. Rebranding Pelan 
Strategik in adalah selaras dengan pelaksanaan Projek 

PJ Smart City dan ianya bertujuan untuk menjadikan 
Sustainable Development Goals dan New Urban 
Agenda sebagai teras utama penyediaan dasar, garis 
panduan dan Key Performance Indicators (KPI) di 
samping dasar-dasar di peringkat persekutuan, negeri 
dan tempatan. Bagi menjadikan pelaksanaan pelan ini 
lebih strategik dan bersasar, 10 projek dan program 
tema telah dikenalpasti iaitu Low Carbon City, Circular 
Economy City, Safe & Resilient City, Inclusive City, Child 
Friendly City, Learning City, Economically Vibrant City, 
Society 5.0 City, Smart City dan E-Governance City.

Pelan ini merupakan langkah strategik mengubah 
tahap kebergantungan kewangan Pihak Berkuasa 
Tempatan (PT) semata-mata kepada cukai taksiran 
sebaliknya mencari pendekatan antifragile berteraskan 
prinsip kebertanggungjawaban (sokongan sumber 
dan kewangan) bersama di kalangan penduduk, 
pemastautin dan organisasi. lanya menerapkan 
konsep people centric yang mewajibkan proses libat 
urus bersama komuniti dan pihak berkepentingan 
bertujuan untuk memahami kehendak, keinginan 
dan keperluan sebenar kumpulan sasar. lanya akan 
menjadi mekanisme pengurusan yang membentuk 
pasukan pengurusan dan ‘delivery team’ di mana 
Jabatan-Jabatan di MBPJ tidak lagi bergerak secara 
silo di samping mewujudkan jalinan hubungan 
untuk bidang kepakaran (agensi, NGO) dan sokongan 
kewangan (sektor korporat dan stakeholder lain).

Pelan Strategik ini akan menjadi plan pengurusan 
bandaraya jangka panjang yang berupaya mewujudkan 
transformasi organisasi dan tadbir urus bandaraya 
melalui pemakaiannya bagi penyediaan bajet Majlis, 
Sasaran Kerja Tahunan, Anugerah Komuniti Mampan, 
Geran Pembangunan PJ S.E.E.D Fund, Ekosistem 
Kondusif Sektor Awam (EKSA), Perhimpunan Bulanan, 
Penyediaan Rancangan Kawasan Khas (RKK) dan lain- 
lain.

3 September 2021

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
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Timbalan Setiausaha (Pembangunan)PENOLONG PENGARAH 2 PJSSR 2030

AHLI
• Pengurusan Sisa Pepejal & Pembersihan Awam
• Kawalan Bangunan
• Kejuruteraan
• Landskap

AHLI
• Pengurusan Sisa Pepejal & Pembersihan Awam
• Kejuruteraan
• Bekalan dan Perolehan
• Khidmat Pengurusan
• Perancangan Pembangunan
• Kawalan Bangunan
• Landskap

AHLI
• Perancangan Pembangunan
• Kawalan Bangunan
• Kejuruteraan
• Perkhidmatan Kesihatan & Persekitaran
• Landskap

AHLI
• Perancangan Pembangunan
• Pembangunan Masyarakat
• Landskap
• Kawalan Bangunan

AHLI
• Perancangan Pembangunan
• Pembangunan Masyarakat
• Pengurusan Sisa Pepejal & Pembersihan
• Awam

KETUA THEMATIC
TPr. Lee Lih Shyan

KETUA THEMATIC
TPr. Lee Lih Shyan

KETUA THEMATIC
Tuan Fauzi bin Maarop

KETUA THEMATIC
En. Mohamad Rosnani 
Bin Hamid

KETUA THEMATIC
TPr. Zain Azly Bin Abdul 
Rahman

PELAKSANAAN SECARA 
MATRIKS @ MERENTAS 
JABATAN 
PJSSR DELIVERY TEAM
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Tuan Mohamad Azhan bin Md Amir | Datuk BandarPENASIHAT PJSSR 2030

TPr. Sharipah Marhaini binti Syed Ali  
Timbalan Datuk BandarPENGARAH PROJEK

Timbalan Setiausaha (Pengurusan)PENOLONG PENGARAH 1 PJSSR 2030

AHLI
• Teknologi Maklumat
• Perancangan Pembangunan
• Perkhidmatan Kesihatan & 

Persekitaran
• Pembangunan Masyarakat
• Kejuruteraan
• Landskap

AHLI
• Perancangan Pembangunan
• Pelesenan
• Penilaian dan Pengurusan Harta

AHLI
• Perancangan Pembangunan
• Pembangunan Masyarakat
• Landskap

AHLI
• Semua Jabatan

AHLI
• Perbendaharaan
• Teknologi Maklumat
• Sumber Manusia
•  Perundangan
• Pesuruhjaya Bangunan (COB)
• Komunikasi Korporat
• Unit Pusat Setempat (OSC)
• Bekalan dan Perolehan

KETUA THEMATIC
En. Samsul Bahari Bin Nonchi

KETUA THEMATIC
Pn. Hjh. Sharinaz Binti Hj. Samsudin

KETUA THEMATIC
TPr. Zain Azly Bin Abdul Rahman

KETUA THEMATIC
TPr. Zain Azly Bin Abdul Rahman

KETUA THEMATIC
Nik Nazli Binti Nik Abdullah 
(Pengurusan)
Zatul Iffah Binti Azizan  
(Pendigitalan)
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PRINSIP PENGURUSAN 
BANDAR
VISI, MISI, & NILAI

VISI

Peneraju bagi 
Bandaraya 

Pintar, Mampan 
dan Berdaya 

Tahan.

MISI
Organisasi 

yang Progresif, 
Responsif dan 

Dinamik ke arah 
pengurusan 

Bandaraya yang 
sejahtera untuk 

semua.

NILAI

Urustadbir 
baik Didorong 
komuniti Maju 

ke hadapan 
melalui Inovasi.
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PETALING JAYA 
SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT JOURNEY 
2000 - 2050

2000-200701

PELAN TINDAKAN LOCAL AGENDA 
21 PETALING JAYA

• Seminar “Pengenalan Kepada Local Agenda 
21” Kerjasama MPPJ dan Persatuan 
Perlindungan Alam Sekitar Malaysia (EPSM) 
pada 25 & 26 Oktober 1997.

• Strengthening Partnership for Sustainable 
Development and Management - The Role 
for NGOs and Other Groups (1999)

•   Implementing Local Agenda 21: The 
Experience of MPPJ (1999)

•   Pelan Tindakan Local Agenda 21 meliputi 3 
Pelan Tindakan:

−   Pelan Tindakan Keselamatan
−   Pelan Tindakan Integrasi Sosial
−   Pelan Tindakan Alam Sekitar

•   Pelan Tindakan Bandar Bebas Halangan

•   Pertandingan Kawasan Kejiranan Terbaik PJ

2008-201102

PELAN TINDAKAN LIVEABLE CITY 
PETALING JAYA

•   Pelan Tindakan Liveable City meliputi 8 
Pelan Tindakan yang dihasilkan iaitu:

−   Pelan Tindakan Keselamatan
−   Pelan Tindakan Integrasi Sosial
−   Pelan Tindakan Alam Sekitar
−   Sistem Pengangkutan Awam 

Berintegrasi
−   Ekonomi Berdaya saing
−   Kemudahan Masyarakat Yang Bebas 

Halangan
−   Ketelusan Dan Urus Tabdir Baik

•   Penguatkuasaan Undang-Undang, Dasar 
Serta Kestabilan Politik

•   Pasukan Keselamatan Kejiranan Petaling 
Jaya (PKKPJ)

•   Pertandingan Kawasan Kejiranan Terbaik PJ
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2012-201603

SUSTAINABLE PJ 2030

• Citizen Documentation menetapkan 5 hala 
tuju dihasilkan semasa bengkel tahun 2012. 
Pelan Strategik Bandaraya “Sustainable PJ 
2030”.

− Hala tuju: Alam Sekitar | Ekonomi I 
Budaya dan Komuniti | Habitat 
BERDAYA HUNI | Urustadbir Baik

•   Sister City, PJ Folklore Festival

•   PJ City Food Bank

•   PJ City Bus

•   MBPJ Carbon Management Plan 2015-2020

•   MBPJ Low Carbon City Action Plan 2015-
2030

• Pelan Induk Keselamatan (Safe City)

•   Pelan Induk Pengangkutan

•   PJKita, Projek Smart City

•   Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan Dan 
Alam Sekitar (OSHE)

•   Kajian Impak Local Agenda 21 Petaling Jaya

•   Anugerah Perdana Komuniti Mampan PJ

2017-202304

“PETALING JAYA SMART, 
SUSTAINABLE & RESILIENT 2030” 
(PJSSR 2030)
10 THEMATIC PROJECTS PJSSR 2030

•   Pelan Induk Rekabentuk Sejagat 2030

•   Child Friendly City

•   Learning City

• Roadmap bagi sisa makanan dan organik 
(2021)

• Pelan Strategik Bandaraya “Petaling Jaya 
Smart, Sustainable & Resilient 2030”

•   10 Thematic Projects PJSSR 2030

− Low Carbon City | Circular Economy City 
I Safe And Resilient City I Inclusive City I 
Child Friendly City I Learning City I 
Economically Vibrant City I Society 5.0 
City I Smart City I E-governance City

•   Pelan Strategik Pembangunan Usahawan 
Petaling Jaya 2030

•   Pelan Tindakan Pemberdayaan Wanita 
Petaling Jaya 2021 - 2025

• PJ Smart Infrastructure Plan - road and 
drainage / retention pond masterplan

•   ‘PJ - Urban Farming Project’

•   PJSSR menjadi asas penyediaan bajet, 
pembentukan jawatankuasa mesyuarat 
Majlis, penyediaan sasaran kerja tahunan 
Majlis

•   PJSSR 2030 Index

•   Pensijilan ISO berkaitan PJSSR2030 seperti 
berikut menjelang akhir Tahun 2024:

−   ISO 37120 - Bandar dan komuniti yang 
lestari Petunjuk untuk perkhidmatan 
bandar dan kualiti hidup

−   ISO/TS 37151 - Prasarana komuniti 
pintar - Prinsip dan keperluan untuk 
metrik prestasi

−   ISO/TC 268 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Pemiawaian

−   ISO/TS 37122 - Bandar dan komuniti 
yang lestari - Petuniuk untuk Bandar 
Pintar

−   ISO/TS 37123 - Bandar dan komuniti 
yang lestari - Petunjuk untuk Bandar 
yang Berdaya Tahan

−   ISO/TS 37101 - Pembangunan lestari 
dalam komuniti - Sistem Pengurusan 
untuk Pembangunan Lestari

−   ISO 37106 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Panduan Model Operasi Bandar 
Pintar untuk Komuniti Lestari

•   PJ Sustainable Community Award (2017-
2020)

• PJSSR 2030 Community Award (2022-2030)
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2024-202905
“PETALING JAYA SMART, 
SUSTAINABLE & RESILIENT 2030” 
(PJSSR 2030)
10 THEMATIC PROJECTS PJSSR 2030

•   Sister City, PJ City Bus, PJKita, Learning City, 
Projek Smart City, Child Friendly City, PJ City 
Food Bank, PJ Folklore Festival, Pelan Induk 
Pengangkutan.

•   PJSSR 2030 Index

• ‘PJ - Urban Farming Project’

• MBPJ Carbon Management Plan 2015-2020

• MBPJ Low Carbon City Action Plan 2015-
2030

•   Roadmap bagi sisa makanan dan organik

•   Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan Dan 
Alam Sekitar (OSHE)

•   Pelan Induk Keselamatan (Safe City)

•   Pelan Induk Rekabentuk Sejagat 2030

•   10 Thematic PJSSR 2030
− Low Carbon City I Circular Economy City 

I Safe And Resilient City I Inclusive City I 
Child Friendly City I Learning City I 
Economically Vibrant City I Society 5.0 
City I Smart City I E-governance City

• Pelan Strategik Pembangunan Usahawan 
Petaling Jaya 2030

• Pelan Tindakan Pemberdayaan Wanita 
Petaling Jaya 2021 - 2025

• PJ Smart Infrastructure Plan - road and 
drainage / retention pond masterplan

•   PJSSR menjadi asas penyediaan bajet, 
pembentukan jawatankuasa mesyuarat 
Majlis, penyediaan sasaran kerja tahunan 
Majlis

•   Pensilan ISO berkaitan PJSSR2030 seperti 
berikut menielang akhir Tahun 2024:

−   ISO 37120 - Bandar dan komuniti yang 
lestari Petunjuk untuk perkhidmatan 
bandar dan kualiti hidup

−   ISO/TS 37151 - Prasarana komuniti 
pintar - Prinsip dan keperluan untuk 
metrik prestasi

−   ISO/TC 268 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Pemiawaian

−   ISO/TS 37122 - Bandar dan komuniti 
yang lestari - Petunjuk untuk Bandar 
Pintar

−   ISO/TS 37123 - Bandar dan komuniti 
yang lestari - Petuniuk untuk Bandar 
yang Berdaya Tahan

−   ISO/TS 37101 - Pembangunan lestari 
dalam komuniti - Sistem Pengurusan 
untuk Pembangunan Lestari

−   ISO 37106 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Panduan Model Operasi Bandar

• Pintar untuk Komuniti Lestari
•   PJSSR 2030 Community Award (2022-2030)

203006

“PETALING JAYA SMART, 
SUSTAINABLE & RESILIENT 2030” 
(PJSSR 2030)
- 10 THEMATIC PROJECTS PJSSR 2030

“Petaling Jaya akan menjadi sebuah bandaraya 
pintar, mampan dan berdayatahan melalui 
perlaksanaan 10 thematic projek PJSSR2030 
selari dengan agenda pembangunan mampan 
global SDGs dan melaksanakan prinsip-prinsip 
Agenda Perbandaran Baru Dunia (New Urban 
Agenda @NUA) yang di utarakan oleh UNDP, 
dan ditanda araskan mengikut piawaian 
antarabangsa melalui pematuhan kepada 
sistem penarafan ISO berkaitan pembangunan 
pintar dan mampan dan berdayatahan ISO 
berdasarkan perlaksanaan iPJSSR2030”.
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•   ISO 37120 - Bandar dan komuniti yang 
lestari Petuniuk untuk perkhidmatan 
bandar dan kualiti hidup

•   ISO/TS 37151 - Prasarana komuniti pintar 
- Prinsip dan keperluan untuk metrik 
prestasi

•   ISO/TC 268 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Pemiawaian

•   ISO/TS 37122 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Petuniuk untuk Bandar Pintar

•   ISO/TS 37123 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Petuniuk untuk Bandar yang 
Berdaya Tahan

•   ISO/TS 37101 - Pembangunan lestari dalam 
komuniti - Sistem Pengurusan untuk 
Pembangunan Lestari

•   ISO 37106 - Bandar dan komuniti yang 
lestari - Panduan Model Operasi Bandar 
Pintar untuk Komuniti Lestari

•   PJSSR 2030 Community Award (2022-2030)

2031-205007

PETALING JAYA A NET ZERO CITY  
BY 2050

• Unjuran penduduk Petaling Jaya : 1.71 juta 
penduduk

•   Mencapai ‘net-zero emissions’ menjelang 
2050

•   Zero Waste

•   Kawasan yang berisiko daripada bahaya 
semula jadi akan dikenal pasti dan 
dirancang sebaiknya

•   Menambah baik infrastruktur perlindungan 
banjir (Flood defences)

•   Bandar produktif yang menarik pelaburan, 
menyokong inovasi dan mencipta pekerjaan

•   Perumahan di lokasi yang berdekatan 
dengan pekerjaan dan perkhidmatan

•   Sistem pengangkutan bersepadu yang 
menghubungkan komuniti kepada 
pekerjaan dan perkhidmatan

•   BERDAYA HUNI dengan persekitaran yang 
berkualiti ‘20-minute neighbourhoods’.

PJSSR
2030



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 17

HALA TUJU UTAMA 
PJSSR 2030
Hala tuju pembangunan Petaling Jaya Pintar, Mampan dan Berdayatahan 2030 adalah seperti yang 
ditetapkan di dalam Sustainable PJ 2030 iaitu:

ALAM SEKITAR
Alam Sekitar Bersih, Hijau Dan 

Bebas Pencemaran

EKONOMI
Berdaya Saing

PIHAK BERKUASA
TEMPATAN BERPRESTASI TINGGI

Penglibatan Komuniti Dalam 
Pengurusan Bandar dan 

E-Governance

HABITAT BERDAYA HUNI
Bandaraya Indah dan BERDAYA 
HUNI

KOMUNITI MAMPAN
Masvarakat Harmoni, Selamat 
dan Inklusif

1

3

5

2

4
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BAGI MEMASTIKAN PENCAPAIAN AGENDA 2030 MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA,  
10 THEMATIC PROJECT PJSSR 2030 TELAH DIKENALPASTI SEPERTI BERIKUT:

LOW CARBON CITY LEARNING CITY

CIRCULAR ECONOMY 
CITY

ECONOMICALLY 
VIBRANT CITY

SAFE AND RESILIENT 
CITY

SOCIETY 5.0 CITY

INCLUSIVE CITY SMART CITY

CHILD FRIENDLY CITY E-GOVERNANCE CITY

1 6

3 8

2 7

4 9

5 10
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10 THEMATIC 
PROJECT MAJLIS
HURAIAN 10 THEMATIC

PROJEK SDG
LOW CARBON CITY

1

Bandaraya Rendah Karbon yang mengamalkan penggunaan teknologi lestari, amalan 
hijau dan mengeluarkan karbon atau GHG yang relatif rendah berbanding amalan 
sekarang bagi mengelakkan kesan buruk terhadap perubahan iklim. Pendekatan yang 
akan dilaksanakan meliputi perancangan gunatanah efisyen melalui kaedah mixed 
development dan TOD; pengangkutan awam lebih efisyen dan pengangkutan 
berteknologi hijau; penggunaan tenaga yang efisyen dan konsep green building; green 
technology, penghijauan bandar dan penanaman pokok yang dapat menyediakan 
oksigen dan menyerap karbon dan transisi daripada konsep city management kepada city 
governance serta komuniti rendah karbon melalui sebaran maklumat yang telus dan 
proses penyertaan di pelbagai stakeholder.

CIRCULAR ECONOMY CITY

2

Bandaraya berasaskan kepada circular economy menjelang tahun 2030 selaras dengan 
SDG 11 dan SDG 12, Malaysia’s Roadmap Towards Zero Single-Use Plastics 2018-2030 dan 
Dasar Kebersihan Negara. Bagi mencapai sasaran tersebut. 5 skop telah dikenalpasti iaitu 
sisa makanan dan organik, sisa plastik dan pembungkusan, sisa binaan dan penggunaan 
sumber bahan bina, sisa elektronik isi rumah serta menyediakan platform sharing dan 
digital. Bagi memastikan perancangan ini dapat dilaksanakan, draf roadmap bagi sisa 
makanan dan organik telah dirangka manakala pelan bagi sisa plastik dan pembungkusan 
sedang disediakan.

SAFE AND RESILIENT CITY

3

Perancangan bandar selamat akan memastikan aspek keselamatan penduduk yang keluar 
pada waktu malam, di jalan-jalan raya dan tempat tumpuan awam dan pelancong serta 
termasuk pengguna pengangkutan awam serta keselamatan pekerjaan dan kesihatan 
alam sekitar. Aspek kesihatan seperti mental dan penderaan juga akan diberi tumpuan. 
Bandar Selamat akan meliputi 5 aspek iaitu Gelandangan, Surveillance, Emergency 
Management, Drugs and Alcohol dan Safe Environment. Bandaraya Petaling Jaya juga 
akan dirancang untuk bersedia menghadapi kejutan dan tekanan dan menyesuaikan diri 
dengan perubahan iklim dan pengurusan pelbagai risiko dan cabaran akibat perbandaran 
yang pesat, hubungan global yang lebih besar dan melihat kesan perubahan ekonomi, 
persekitaran fizikal dan iklim kepada penduduk terutamanya golongan miskin dan 
terpinggir. Fokus akan diberikan 4 aspek utama meliputi Health & Wellbeing: Economy & 
Society; Infrastructure & Ecosystems dan Leadership & Strategy Fokus utama adalah 
program-program blackspot, CPTED, PKKPJ, kesihatan awam, kemudahan dan infrastruktur 
berkualiti, OSHE, pengurusan risiko bencana dan pembangunan ekonomi golongan 
miskin bandar dan pembangunan usahawan sektor informal serta kualiti perumahan dan 
persekitaran kawasan kos rendah.
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INCLUSIVE CITY

4

Inclusive City mengambilkira keperluan dan penglibatan semua golongan termasuk 
kanak-kanak, wanita, warga emas dan OKU serta golongan miskin di dalam perancangan 
pembangunan dan pembangunan komuniti meliputi 3 spektrum iaitu: Spatial - bebas 
halangan dalam pembangunan perumahan, pusat bandar, kemudahan awam dan rekreasi 
melalui UNIVERSAL DESIGN. Sosial - hak dan penglibatan golongan terpinggir dalam 
proses membuat keputusan, pembangunan sahsiah dan pemberdayaan golongan 
terpinggir. Ekonomi - peluang meningkatkan ekonomi dan dayatahan golongan 
terpinggir.

CHILD FRIENDLY CITY

5

Bandaraya Mesra Kanak-Kanak yang bertujuan untuk meningkatkan kualiti kehidupan 
kanak-kanak melalui pemerkasaan dan penglibatan mereka dalam membuat keputusan, 
pemerkasaan ekonomi, pendidikan terutamanya berkaitan pembangunan mampan serta 
melindungi hak-hak untuk didengar; dihargai dan dihormati dan dilayan secara adil; 
perkhidmatan sosial; keselamatan serta kehidupan berkeluarga, bermain dan berekreasi. 
Pendekatan yang digunakan adalah penubuhan Petaling Jaya Child Councillors;

Anugerah Community Award (kategori kanak-kanak, remaja dan sekolah); PJKita i-Play Park; 
PJ City Food Bank: Free Breakfast for School Kids Program; PJ City Bus (Shuttle Service for 
School Kids), PJKita Community Library @ Kg. Lindungan; PJKita Toy Library di Apartmen 
Idaman dan SS3 : Creative Hub; PJKita Community Centre dan PJ International Youth 
Leadership Camp (PJiYLC).

LEARNING CITY

6

Bandaraya Pembelajaran yang mempromosikan Pembelajaran sepanjang hayat untuk 
semua daripada kanak-kanak, orang dewasa dan golongan warga emas dengan matlamat 
untuk Pemerkasaan individu dan perpaduan sosial, Pembangunan Ekonomi dan 
memperkayakan budaya serta Pembangunan Mampan. Fokus utama adalah untuk 
memulihkan semula pembelajaran dalam keluarga dan masyarakat; pembelajaran inklusif 
dalam sistem pendidikan; budaya belajar yang sihat sepanjang hayat; pembelajaran yang 
berkesan di tempat kerja; penggunaan teknologi pembelajaran moden secara meluas dan 
peningkatan kualiti dalam pembelajaran. Program sedia ada meliputi aspek Arts & Culture; 
Education; Entrepreneurship; Health & Wellness, Environment; Spirituality; Technology dan 
Safety.

PJSSR
2030



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 21

ECONOMICALLY VIBRANT CITY

7

Bandaraya yang menarik dari segi rekabentuk bandar dan keindahan untuk tinggal, 
bekerja atau melabur. Bandaraya akan dirancang bagi maksud pembangunan infrastruktur 
moden dan efisyen, pengangkutan awam yang lestari, utiliti dan kemudahan, connectivity 
secara digital melalui pendekatan kolaboratif di antara pihak awam, swasta dan NGO.

Pertumbuhan ekonomi akan berlaku secara inklusif di kawasan-kawasan pusat bandar 
kawasan kejiranan dan kawasan terpinggir. Penghasilan jenama City’s Brand akan 
mewujudkan pembangunan ekonomi Bandaraya Petaling Jaya yang lebih kompetif, 
mampu bersaing di peringkat nasional dan antarabangsa. Fokus utama adalah 
pelaksanaan urban regeneration, menggalakkan pelaburan dari dalam dan luar negara, 
pembangunan sektor pelancongan dan membangunkan usahawan di sektor informal.

SOCIETY 5.0 CITY

8

Bandaraya berkonsepkan A Human-Centered Society mengimbangi kemajuan ekonomi, 
pembangunan budaya dan penyelesaian masalah sosial melalui inovasi sistem yang 
diintegrasikan di antara cyber space dan physical space. Bagi mewujudkan hubungan erat 
di antara pihak Majlis, persatuan penduduk, NGO dan komuniti business, PJKita menjadi 
jenama menggambarkan semangat kekitaan dikalangan semua pihak tersebut. Society 5.0 
akan menjadikan masyarakat Petaling Jaya sebagai Smart Society yang menggunakan 
teknologi digital, big data, artificial intelligent (AI) dalam menangani isu-isu di dalam 
komuniti. Pelaksanaan Society 5.0 di kalangan komuniti akan melibatkan kesemua 17 SDG, 
UNDP. Pendekatan adalah melalui penganjuran Anugerah Komuniti Mampan (inisiatif low 
carbon, kebun komuniti, SPAH, circular economy, safe city), 17 SDG Champions, Knowledge 
Week, Seminar dan bengkel berkaitan SDG, kelas-kelas berkaitan penggunaan teknologi 
dalam kehidupan di kalangan warga emas, kanak-kanak, ibu-ibu tunggal dan golongan 
OKU, festival kebudayaan.

SMART CITY

9

Bandaraya Pintar yang menggunakan teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) dan 
kemajuan teknologi (loT Solution) untuk mencapai wawasan Bandaraya Mampan dan 
Berdayatahan berteraskan 5 hala tuju utama iaitu Alam Sekitar, Habitat BERDAYA HUNI, 
Ekonomi, Komuniti Mampan dan Pihak Berkuasa Tempatan Berprestasi Tinggi. PJ Smart 
Centre akan menjadi Pusat Big Data yang mengumpulkan data-data bernilai daripada mini 
smart centre Jabatan-Jabatan. Sebanyak 44 dashboard dibangunkan berkaitan agenda 
utama Majlis iaitu Inclusive City, Low Carbon City, Child Friendly City, Learning City, 
Economically Vibrant City, Circular Economy City, Society 5.0 City, Safe And Resilient City 
Dan E-governance City. Pusat Data Utama ini akan mengumpul, menganalisa dan 
menyediakan pelaporan serta mengukur pencapaian Plan Strategik Bandaraya ‘Petaling 
Jaya Pintar, Mampan dan Berdayatahan 2030.

E-GOVERNANCE CITY

10

E-Governance City yang akan memfokus kepada urustadbir baik, cekap, telus, 
bertanggungjawab dan berintegriti dengan memberi penekanan kepada penggunaan 
teknologi pintar dan loT bagi mewujudkan transformasi di dalam perhubungan di antara 
Majlis dengan penduduk, sektor perniagaan, NGO dan agensi-agensi kerajaan yang lain. 
Skop E-Governance adalah mengenai aliran maklumat antara Mailis dan komuniti, Mailis 
dan sektor perniagaan dan Majlis dengan agensi/jabatan kerajaan yang lain. Majlis akan 
terus menjadi peneraju dengan pencapaian prestasi dan imej korporat yang cemerlang, 
bersih dan berintegriti. Fokus utama adalah melalui pendigitalisasian kesemua 
perkhidmatan dan pengurusan Majlis, urustadbir baik, urustadbir berteraskan libat urus, 
pembangunan modal insan, mewujudkan rangkaian dengan bandar-bandar luar dan 
dalam negara di dalam perkongsian best practices serta pematuhan dasar, polisi dan 
undang-undang.
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KEY PERFORMANCE 
INDICATOR (KPI) PJSSR 2030
PROJEK / PROGRAM UTAMA PJSSR 2030

01
LOW CARBON CITY

• Pengurangan Pelepasan Karbon sebanyak 45%
−   Kediaman : 4 kilo tCO2 / Tahun
−   Industri Dan Komersil : 33 kilo tCO2 / Tahun
−   Pembangunan Baru: 15 kilo tCO2 / Tahun
−   Kenderaan Persendirian: 30 kilo tCO2 / Tahun
−   Aset Dan Operasi Majlis : 40% daripada tahun 

asas 2014
•   40% Modal Split Bagi Pengangkutan Awam
•   Inisiatif Low Carbon Landscape (100,000 pokok 

litupan besar):

02
CIRCULAR ECONOMY CITY

•   Pengurangan Sisa Makanan sebanyak 50%
•   Kadar Kitar Semula Sampah: 40%
•   Penjanaan Sisa Pepejal Perkapita Kurang Daripada 

10% Berbanding Tahun Sebelumnya

03
SAFE AND RESILIENT CITY

• Pematuhan indeks bandaraya selamat sebanyak 
80% Pematuhan indeks bandaraya sihat sebanyak 
80% Quality Assurance Quality Control (QAQC) Sifar 
Penjaja Tapa Lesen

•   Penarafan 5 Bintang Bagi kesemua Tandas Awam
•   Penarafan Gred A Bagi Kesemua Premis Perniagaan 

Makanan
•   Penduduk Terjejas Oleh Banjir Kurang Daripada 3%
•   100% Liputan Pengesanan Amaran Banjir Di Semua 

Aliran Utama Dan Sungai 
• 100% Projek Yang Dikendalikan Oleh Majlis Mematuhi 

Keperluan OSHE
•   Pembinaan Rumah Mampu Milik Seperti Kelulusan 

Kerajaan Negeri Pembinaan
• Utiliti Skim Pembangunan Besar, Melebihi 100 Ekar 

Yang Baru Menggunakan Kaedah Underground 
Utility Tunnel

04 
INCLUSIVE CITY

•   100% Pusat Bandar Utama dan Taman Awam 
Aksesibel

•   100% Pembangunan baru menepati ciri-ciri 
rekabentuk sejagat

•   30% wanita pembuat dasar dan penglibatan 
wanita dalam program Sekurang-kurangnya tahap 
‘memuaskan’ bagi kesemua domain kesejahteraan 
yang ditetapkan di dalam Indeks Belia Negara 

• Seorang perwakilan OKU dalam Dewan Rakyat / 
Dewan Undangan Negeri / Dewan Negara / Pihak 
Berkuasa Tempatan (PBT).

•   Pemerkasaan warga emas meliputi health care. 
jaminan pendapatan (Insuran dan skim pencen. 
silver economy). accessibility transportation dan 
mobility, perumahan dan kehidupan sosial, digitalisasi 
/ komunikasi melalui multi generational planning 
untuk memastikan warga emas kekal aktif dan 
keterlibatan untuk kehidupan lebih bermakna

•   Memperkasa sekurang-kurangnya 100 usahawan 
sehingga menghasilkan pendapatan

• Penduduk miskin kurang daripada 0.6% daripada 
jumlah penduduk

05
CHILD FRIENDLY CITY

• Mencapai Status Calon “Bandaraya Mesa Kanak-
kanak” menjelang Tahun 2022

•   Mencapai Status sebagai “Bandaraya Mesra Kanak-
Kanak”’ menjelang Tahun 2024

•   Kemudahan pendidikan kemahiran kanak-kanak 
secara berpusat

•   Kemudahan dan infrastruktur kanak-kanak yang 
lengkap di setiap pusat kejiranan
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06
LEARNING CITY

•     Mengekalkan status PJ sebagai Bandaraya 
Pembelajaran (Learning City)

•   Pematuhan Prinsip Learning City Oleh UNESCO 
Petaling Jaya Bandaraya Pembelajaran (‘Learning 
City’) sebagai tanda aras dan rujukan oleh Agensi dan 
PBT Malaysia

•   Menyediakan Portal Learning City yang 
menghimpunkan pusat pembelaiaran untuk warga PJ

07
ECONOMICALLY VIBRANT CITY

• Kadar pertumbuhan pelaburan swasta melebihi 9.4% 
setahun

•   Kadar pertumbuhan tenaga buruh melebihi 2.1% 
setahun

•   Pelancongan sebagai sumber ekonomi bandar
•   Petaling Jaya sebagai bandar Pertukaran Kebudayaan 

Antarabangsa
•   Penyelesaian penjaja tanpa lesen melalui program 

penempatan semula
• Kesemua bangunan pusat-pusat penjaja, kiosk, 

petak-petak barada dalam keadaan baik salamat dan 
menarik

08
SOCIETY 5.0 CITY

•  Citizen domain dan penyertaan stakeholder bagi 
setiap dashboard

•   Sistem -SSR disediakan untuk merekod data 
membuat analisa dan pelaporan semua inisiatif 
pelaksanaan SDG oleh stakeholder

•   Mencapai lebih 80% Bahagia bagi ‘Indeks 
Kebahagiaan’

•   20% Inisiatif Pembangunan Mampan Oleh Komuniti 
Menggunakan Kaedah Smart Approach Melalui 
Penggunaan ICT dan loT.

• Profil Petaling Jaya dan maklumat perkhidmatan 
Maillis dapat diakses oleh orang awam secara digital

•   Kebun komuniti mampan di 274 Kawasan kejiranan 
(pusat 3R, pusat kompos. SPAH) Pelaksanaan inisiatif 
17 SDG di 274 Kawasan kejiranan dan pelaporan ke 
dashboard Smart City melalui PJCitv2U

•   170 “SDG’s Champion” dari kalangan RA/RT, kanak-
kanak, belia, pertubuhan, kelab, NGO korporat dan 
rakan strategik

09
SMART CITY

• Kesemua dashboard siap dibangunkan menjelang 
akhir Tahun 2024

•   Pembangunan Mini Smart Centre melibatkan 12 
Jabatan dan 7 Unit menjelang akhir Tahun 2024

•   Pensijilan ISO berkaitan Smart City, Safe City, 
Sustainable City & Resilient City (bagi pelaksanaan 
PJSSR2030) menjelang akhir Tahun 2024

10
E-GOVERNANCE CITY

•   Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis ke 
arah Sistem Penyampaian yang Lebih Cekap Dan 
Telus

•   Indeks Penarafan Bintang pada Tahap 5 Bintang 
Setiap Tahun

•   Pengiktirafan Antarabangsa Dan Nasional Bagi 
Amalan Baik (Best Practice)

•   Peratusan Kepuasan Penduduk Terhadap 
Perkhidmatan Mailis melebihi 95%

•   Pematuhan kepada semua pensijilan ISO sistem 
pengurusan (international Standard) berkaitan 
PJSSR2030

•   Peratusan Pencapaian Kutipan Hasil Melebihi 90%
•   Penyertaan awam dalam membuat keputusan 

(Rancangan Pemajuan, kelulusan KM bajet dIl)
•   10% Kakitangan Berprestasi Tinggi (Cream of the 

Cream)
•   Pelaksanaan penguatkuasaan bersasar melalui Smart 

Enforcement menielang 2024)
•   Peningkatan hasil bukan cukai sekurang-kurangnya 

2% setiap tahun





10 
THEMATIC
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01-LOW CARBON CITY
HALA TUJU : ALAM SEKITAR
MATLAMAT 1.1 : BANDAR RENDAH CARBON

BIDANG FOKUS 

URBAN ENVIRONMENT URBAN TRANSPORTATIONURBAN INFRASTRUCTURE BUILDINGS
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SASARAN 2030
Pengurangan karbon sebanyak 30% (1,048,800 tan CO2) berdasarkan baseline 2014 
(3,496,000 tan CO2)

PENCAPAIAN TAHUN 2022

30%

SEKTOR 2015-2019 2020 2021 2022 TERKUMPUL

BANGUNAN

Bangunan MBPJ 
(Pengiktirafan 
GreenPass)

553.60 tan CO
2

270.53 tan CO
2

824.13 tan CO
2

Green Building Index 288,402 tan CO
2

185,402.14 tan CO
2

188,292.28 tan CO
2

189,833.51 tan CO
2

851,929.93 tan CO
2

Lampu Jalan/Taman LED - 4309 nos LED - 743 nos 
SOLAR - TIADA 
(520,709 kWh)

361.37 tan CO
2

LED - 1624 nos 
SOLAR - 117

(1,138,106.5 kWh)

789.85 tan CO
2

LED - 3321 nos 
SOLAR - TIADA 
(2,327,356.8 kWh)

1,615.18 tan CO
2

i. Kecekapan Tenaga 
(EE) 

ii. Tenaga 
Diperbaharui (RE)

SOLAR - TIADA 4,766.41 tan CO
2

Skim Rebat 300.56 tan CO
2

70.83 tan CO2 22.56 tan CO
2

3.12 tan CO
2

397.07 tan CO
2

POKOK 60,000 nos 62,000 nos 64,000 nos 82,540 nos 19,692.2 tan CO
2
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SEKTOR 2015-2019 2020 2021 2022 TERKUMPUL

SISA KITAR SEMULA (216,754.45 kg)

127.13 tan CO
2

(840,654.67 kg)

493.07 tan CO
2

(3,098,896.68 kg)

1,817.60 tan CO
2

(2,499,921.06 kg)

1,466.28 tan CO
2

3,904.08 tan CO
2

AIR - (725,850.00 m
3
)

249.69 tan CO
2

(871,321 m
3
)

299.73 tan CO
2

1,462,411.27 m3

503.06 tan CO
2

1,052.48 tan CO
2

KENDERAAN MBPJ RM5,914,640.01 RM770,299.10 RM987,759.12 RM 1,123,048.72

(PETROL/DIESEL) (2,930,300.388 L) (425,401.91 L) (464,859.77 L) (528,096 L)

ELEKTRIK MBPJ RM9,847,190.32

(31,069,682.00 kWh)

21,562.36 tan CO
2

RM9,182,370.00

(28,826,729.00 kWh)

20,005.75 tan CO
2

RM11,437,872.56

(26,293,958.62 kWh)

18,248.01 tan CO
2

59,816.12 tan CO
2

Baseline 2014 = 3,496,000 tan CO
2

JUMLAH 942,382.42 tan CO
2

Target pengurangan 30% Carbon Emission Reduction dari baseline = 1,048,800 tan CO
2

PERATUS(%) 89.85%

ANDAIAN
• Bangunan yang dapat pengiktirafan GBI telah siap dibina.

• Sasaran yang ditetapkan oleh pelan CAP sedia ada tidak merangkumi semua sektor.

 PROJEK MENGIKUT BIDANG FOKUS 

1. Perlaksanaan Climate Action Plan And Risk Management.

2. Melaksanakan dasar dan program pengurangan pelepasan karbon menggunakan kaedah penanaman 
pokok - 4,500 nos. Pokok.

3. Memastikan penyediaan kawasan lapang dan landskap yang mencukupi - Low Carbon Landscape:

i. Projek menaiktaraf kemudahan rekreasi di Taman Kota @PJ Fasa 2

ii. Projek menaiktaraf kemudahan rekreasi di 10 Kawasan lapang bagi tahun 2023.

4. Melaksanakan inisatif Kebun Kejiranan - kajian prosedur dan tatacara pengurusan Kebun Bandar.

URBAN 
ENVIRONMENT
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1. Municipal Solid Waste Management - Keeping Within The Loop (Circular Economy).

2. Perlaksanaan Program Kesedaran Awam Berkaitan Low Carbon City -

i. Projek Low Carbon Kuarters Inai Merah

ii. Skim Rebat Cukai

URBAN 
INFRASTRUCTURE

1. Mengurangkan pelepasan karbon daripada kenderaan.

i. Pilot project penggunaan bio-diesel bagi kenderaan Majlis

ii. Program menggalakkan kenderaan hybrid dan elektrik

2. Menyediakan perkhidmatan bas perantara bagi kawasan kediaman ke pusat bandar.

i. Perkhidmatan PJ City Bus (PJ01-PJ06)

ii. Kajian keberkesanan laluan PJ City Bus

3. Kolaborasi dengan IPT (FSPU UiTM) - kajian dan analisa terperinci bagi system aksessibiliti indeks Petaling 
Jaya.

4. Projek menaiktaraf dan baikpulih perteduhan bas.

5. Database dashboard micro-mobility (skuter elektrik, basikal dan lain-lain)

6. Menaiktaraf perisian Vissim kepada cloudbased application bagi memudahkan perkongsian data antara 
Jabatan

7. Projek mengemaskini dan menaiktaraf model pengangkutan Petaling Jaya (Visum) kepada integrated 
analytic modelling system

URBAN 
TRANSPORTATION

1. Menyediakan dasar dan melaksanakan program penjimatan tenaga bangunan - projek pengurusan 
tenaga, audit tenaga, skim rebat cukai.

2. Intergrasi sistem BEDOSS dengan Dashboard SmartLowcarb-PJ (Smart Low Carbon).

3. Menyediakan dasar dan melaksanakan program pengurangan pelepasan karbon menggunakan kaedah 
penggunaan semula air hujan - Bangunan MBPJ, dashboard SmartSPAH-PJ.

4. Melaksanakan program pengurangan pelepasan karbon dalam pentadbiran dan pengurusan pejabat.

BUILDINGS
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PENYEDIAAN CLIMATE ACTION PLAN AND RISK MANAGEMENT 
DENGAN KERJASAMA UTM DAN GCOM

MAC - 
DISEMBER

MAC

MEI

MAC - 
SEPTEMBER

OGOS

Climate Action Plan 
implementation at city 
level pada Mac 2023.

GCOM Reginol Sharing Session For 
Southest Asian Pilot Cities pada 29-
31 Mac 2023 di Bangkok Thailand.

Climate Financing workshop for 
Malaysian cities Module 1 pada 

Mei 2023 di Kuala Lumpur.

Validation and 
monitoring of Climate 
Action Plan

Thematic Workshop for 
Malaysian cities Module 
2 pada Ogos 2023.
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PROJEK LOW CARBON KUARTERS INAI MERAH
PERLAKSANAAN PROJEK/PROGRAM TEKNOLOGI HIJAU BAGI PROJEK LOW CARBON  

KUARTERS INAI MERAH MBPJ

2019 2020 2021

i. Kajian soal selidik penghuni kuarters. 
(Selesai)

ii. Perolehan mesin anaerobic digester 
kapasiti 100kg sehari bagi program 
pengkomposan sisa makanan. (Selesai 
- peruntukan MBPJ)

Baseline:

• Bilangan rumah - 240 buah 
• Bilangan penghuni - 1060 orang 
• Bilangan kenderaan - 640 buah
• Purata elektrik - 76.08 kWh/org/bulan 
• Purata air - 216.35 Liter/org/hari 
• Anggaran sisa - 425.59 tan/setahun 
• Anggaran carbon emission 

setahun-791.58 tanCO
2

i. Roadshow hijau dan gotong-royong 
(Ongoing)

ii. Pengkomposan sisa makanan yang 
melibatkan semua penghuni. 
(Ongoing)

iii. Memasang sistem pengumpulan air 
hujan di surau kuarters. (Selesai - 
peruntukan Stanco Teknologi Hijau 
2020)

iv. Program pengasingan sampah. 
(Ongoing)

v. Pemasangan water thimbles di setiap 
rumah. (Ongoing - peruntukan Global 
Environment Centre)

i. Kebun bandar (Ongoing)

ii. Menyediakan pusat aktiviti komuniti. 
(Selesai - peruntukan MBPJ)

iii. Penggunaan lampu LED di kawasan 
awam.(Ongoing)

FEBRUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
DISEMBER

• Mesyuarat penyelarasan dengan 
jabatan berkaitan.

• Lawatan tapak dan penyediaan 
spesifikasi kerja bagi menaiktaraf 
fasiliti sedia ada.

• Perlaksanaan program kitar 
semula rumah ke rumah

• Perlaksanaan kebun komuniti 
Pemasangan water thimbles 

setiap rumah Program gotong-
royong perdana

• Perlaksanaan SPAH untuk kegunaan 
awam

• Penggunaan lampu LED /lampu 
solar untuk kawasan awam Program 
gotong-royong perdana
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1.1 MELAKSANAKAN DASAR DAN PROGRAM PENGURANGAN PELEPASAN KARBON 
MENGGUNAKAN KAEDAH PENANAMAN POKOK

1. Pokok teduhan sebagai ‘thermal comfort’ mampu 
mengurangkan kesan ‘urban heat island’

2. Dahan pokok rendang mampu membantu 
mengurangkan suhu persekitaran 3°C-5°C

3. Penurunan suhu (tengahari) sebanyak 0.04°C-0.2°C 
(maksimum) bagi setiap 1% pertumbuhan kanopi 
pokok

4. Pokok dengan kadar ‘carbon sequestration’ tinggi bantu 
mengurangkan pencemaran karbon

KADAR SERAPAN POKOK
Sasaran penanaman pokok 
teduhan adalah sebanyak 4,500 
nos pokok setahun. Kadar serapan 
4,500 nos pokok setahun dijangka 
akan menyerap CO² sebanyak 
3,404,655 kg/setahun



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 202238

BIL AKTIVITI / 
PROGRAM JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC % NOTA

1. MELAKSANAKAN DASAR DAN PROGRAM PENGURANGAN PELEPASAN KARBON MENGGUNAKAN KAEDAH PENANAMAN 
POKOK

SASARAN KERJA

2,000 pokok = 60.0 tan CO2 Sasaran 
Penanaman 
Pokok 
Setahun 
(4,500 nos.)

SASARAN KERJA

2,500 pokok = 75.0 tan CO
2

2. MEMASTIKAN PENYEDIAAN KAWASAN LAPANG DAN LANDSKAP YANG MENCUKUPI

SASARAN KERJA

2a Projek 
Taman 
Kota@PJ 
Fasa 2

Penyediaan Dokumen Pelantikan Pembinaan - 4 Bulan Siap

SASARAN KERJA

2b Projek 
Hentian 
Damai@ 
Damai Setia

Pelantikan Pembinaan - 6 Bulan Siap
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1.2 MEMASTIKAN PENYEDIAAN KAWASAN LAPANG DAN LANDSKAP YANG MENCUKUPI



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 202240
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JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.

1.3 LOW CARBON LANDSCAPE (LCL) - 10 KAWASAN LAPANG/TAMAN
1. MENAIKTARAF KAWASAN PJU 8/6 DAMANSARA PERDANA (MEMBINA GELANGGANG FUTSAL)
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2. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG JALAN KENANGA SD 9/5

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.

3. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG PJU 7/20A
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4. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG PJS 3/25

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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5. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG DI JALAN KENYALANG 11/15 D’VILLA EQUESTRIAN

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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6. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG PJU 1A/19

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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7. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG DI JALAN SS 21/38

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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8. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG SS 26/16

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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9. MENAIKTARAF TAMAN AMAN

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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10. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG SS 2/60

JANUARI 
- MAC

APRIL - MEI

JUN - 
SEPTEMBER

• Lawatan tapak bersama penduduk 
dan Ahli Majlis kawasan

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 
bagi Pemilihan Kontraktor.

• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor 

yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di 

tapak 12 Minggu (90 Hari)

Projek di tapak siap sepenuhnya.
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MATLAMAT 1.3 : SUSTAINABLE TRANSPORTATION

NOTA : 
Bidang focus bagi thematic yang tidak diberikan oleh urusetia adalah berkaitan dengan perkara-perkara 
utama seperti yang dinyatakan di dalam pelan-pelan tindakan berkaitan.

PENGANGKUTAN 
AWAM YANG EFISIEN

GUNATANAH YANG 
BERINTEGRASI 

DENGAN SISTEM 
PENGANGKUTAN
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APRIL 
- MEI

JUN - 
DISEMBER

JANUARI 
- DISEMBER

• Kelulusan penyambungan kontrak 
operator bas sedia ada bagi laluan 
PJ01 - PJ06 pada bulan April 2023.

• Sambungan perkhidmatan PJ City 
Bus sehingga 31 Mei 2024

• Pemantauan pelaksanaan 
perkhidmatan PJ City Bus.

BIDANG FOKUS 1 : PERKHIDMATAN BAS PERCUMA PJ CITY BUS

PERKHIDMATAN ‘SHUTTLE SERVICE’ KHAS KE SEKOLAH



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 202258

SENARAI KERJA ANGGARAN KOS

Bina baru/Naiktaraf perteduhan bas 250,000.00

Kerja-kerja baikpulih bus stop laluan aktif (struktur/elektrikal) 150,000.00

Kerja-kerja baikpulih bus stop laluan tidak aktif (struktur/elektrikal) 100,000.00

BIDANG FOKUS 1 : INFRASTRUKTUR PENGANGKUTAN AWAM 
(PERTEDUHAN BAS)
MEMBINA BARU, MEMBAIKPULIH DAN MENYELENGGARA PERTEDUHAN BAS 

FEBRUARI 
- MAC

APRIL 
- MEI

JUN

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of 
Quantity dan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Penjualan Dokumen Sebutharga.
• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga 

bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.

• Serahan tapak kepada kontraktor 
yang ditawarkan projek

• Pemantauan pelaksanaan projek di 
tapak

SEPTEMBER• Projek di tapak siap 
sepenuhnya. 
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BIDANG FOKUS 1 : LCC DASHBOARD (MICROMOBILTY)

FEBRUARI

MAC - MEI

JUN

• Mesyuarat bersama pihak penyedia 
perkhidmatan mikromobiliti dalam 
penyediaan dashboard

• Penyediaan pengkalan data 
ke dalam dashboard

• Pengkalan data siap untuk 
diintegrasikan ke dalam dashboard.

CONTOH PELAN INTERAKSI MIKROMOBILITI CONTOH GRAF ANALISIS INTERAKTIF

CADANGAN PENYEDIAAN DASHBOARD MIKROMOBILITI PETALING JAYA
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BIDANG FOKUS 2 : VISUM CLOUDBASED SISTEM
DETAIL PROGRAM / TIME LINE DAN ANGGARAN KOS

FEBRUARI 

MAC 
- APRIL

MEI - 
OKTOBER

• Mesyuarat Jawatankuasa Akaun 
Amanah (Jabatan Perancangan 
Pembangunan)

• Penyediaan Kertas kerja 

• Bil of Quantity dan dokumen 
sebutharga untuk lantikan 
perunding.

• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga
• Proses Lantikan Perunding.

• Kerja-kerja awalan , Pengkodan 
persimpangan , Pemasaan lampu 
isyarat , Komponen Mode-Choice 
RIM , Pengurusan Senario , Integrasi 
dengan aplikasi web-based.

NOVEMBER• Projek siap sepenuhnya.
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RANGKA KERJA THEMATIC LOW CARBON CITY
BIDANG FOKUS 1.1 : BANGUNAN (KECEKAPAN TENAGA)
1. PENYERTAAN DALAM NATIONAL ENERGY AWARD 2022

JANUARI

FEBRUARI

SEPTEMBER
13-09-2023

APRIL

SEPTEMBER
15-09-2023

Taklimat berkaitan 
anugerah pada 10.01.22 
dan Bengkel berkaitan 
penyediaan laporan 
selama 3 hari.

Semakan dokumen pertama, kedua 
dan tarikh kemukakan laporan 
lengkap pada hujung bulan.

Majlis telah menerima 
penganugerahan National Energy 
Award 2022 bagi bangunan 
Kompleks Astaka dibawah special 
kategori.

Penambahbaikan pada 
laporan

Menerima penganugerahan 
ASEAN ENERGY AWARD 2022 
yang berlansung secara maya 
dari Myanmar . Anugerah 
dibawah special category - zero 
energy building 

TERMASUK 
DALAM 

PROGRAM 
3 TAHUN 

PENGURUSAN 
TENAGA
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The ASTAKA SPORT COMPLEX has been selected as the Winner of the Zero energy building under Special 
Submission - Energy Efficient Building Category of the ASEAN Energy Efficiency and Conservation Awards 
2022.

1. PENYERTAAN DALAM NATIONAL ENERGY AWARD 2022
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2. PENYEDIAAN GARIS PANDUAN BANGUNAN RENDAH KARBON BANGUNAN BARU DENGAN 
PERLAKSANAAN PIAWAIAN MALAYSIA MS 1525 

APRIL 12.4.2022

MEI

DITUNDA KE FEBRUARI 
- MAC 2023

JANGKAAN MEI 
- JUN 2023 

DITUNDA KE 
FEBRUARI 2023

DITUNDA KE MAC 
- APRIL 2023

Pembentangan Laporan Draf Awal 
garisanduan dan kertas kerja ke 
mesyuarat Jawatankuasa Pemandu.

Bengkel pembentangan 
perlaksanaan pilot projek bersama 
pemaju.

• Bengkel garis panduan ke-2 dan 
demonstrasi data pilot projek secara 

• mengadakan Focus Group 
Discussion (FGD) dan perbincangan 
bersama Jabatan dalaman.

Penambahbaikan GP selepas 
bengkel dijalankan bersama 
pemaju bagi pembangunan baru.

Perlaksanaan secara sepenuhnya 
bagi semua bangunan baru di 
Petaling Jaya

• Pembentangan kertas cadangan garis panduan 
di dalam mesyuarat jawatankuasa perancang 
bandar untuk mendapat kelulusan Majlis 

• Mengadakan Program Publisiti dan Hebahan 
(Notis akhbar, banner, bunting, flayers, takimat).
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3. CADANGAN PERLAKSANAAN PROJEK PEMASANGAN SOLAR PANEL MELALUI KAEDAH ESCO 

JANUARI

FEBRUARI 
- MAC

JUN 
- JULAI

OKTOBER - 
DISEMBER

FEBRUARI 
- MAC

APRIL 
- MEI

OGOS - 
SEPTEMBER

JANUARI

Mengadakan perbincangan 
thematic untuk cadangan 
kerjasama dengan ESCO 

Membuat lawatan tapak bersama syarikat 
yang di senarai pendek untuk melihat 
dan memyediakan laporan berkaitan 
pemasangan solar dan perjanjian .

Mengadakan siri 
perbincangan dengan syarikat 
yang berdaftar dengan ESCO

Mengadakan Focus Group Discussion 
(FGD) dan perbincangan bersama 
Jabatan dalaman mengenai laporan yang 
disediakan oleh syarikat

Jangkaan Perlaksanaan 
projek di tapak

Memuktamadkan perlantikan 
syarikat investor dan penyerahan 
tapak untuk perlaksanaan projek.

Memuktamadkan pemilihan 
syarikat yang akan 
bekerjasama dengan MBPJ .

3 SYARIKAT telah disenarai 
pendek untuk membuat 
pembentangan sebelum 
lantikan dibuat.
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APPLICATION SUMMARY (ALL) AS OF DISEMBER 
2021

AS OF SEPTEMBER 
2022

KENAIKAN 
PERATUSAN

Total Registered 31 48 54.8%

Total Received 23 28 21.7%

Certification

Total kWh Saving 6,072,349.81 7,943,236.41 30.8%

Total CO2 Saving 4,214.21 5,512.62 30.8%

APPLICATION SUMMARY (MBPJ 
BUILDING)

AS OF DISEMBER 
2021

AS OF 
SEPTEMBER 2022

KENAIKAN 
PERATUSAN

Total Registered 25 39 56.0%

Total Received Certification 15 18 20.0%

Total kWh Saving 1,332,657.97 1,724,125.97 29.4%

Total CO2 Saving 924.87 1,179.32 27.5%

RANGKA KERJA THEMATIC LOW CARBON CITY

BIDANG FOKUS 1.1 : BANGUNAN (KECEKAPAN TENAGA)
LOW CARBON BUILDING ASSESSMENT & CERTIFICATION FOR EE BUILDINGS

BEDOS STATISTICS

Tahun 2021 

31

Tahun 2021 

25

Tahun 2022 

48

Tahun 2022 

39
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PROGRAM SEPANJANG TAHUN 2022
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LATIHAN BAGI THEMATIC LOW CARBON CITY

TUJUAN
Meningkatkan kemahiran dan pengetahuan 
pegawai melalui latihan dan pembangunan 
kapasiti berkaitan Low Carbon City

KUMPULAN SASARAN
• Wakil tetap jabatan bagi Thematic Low 

Carbon City
• PIC jabatan bagi Aset, Infrastruktur, 

Komunikasi Korporat, Perolehan, Pengurusan 
kenderaan, Alam sekitar, Pelesenan, Khidmat 
Pengurusan

JENIS LATIHAN 
• Climate Action Plan training
• LCC Calculator
• Life cycle analysis
• Low carbon cities NOSS
• Pengurusan tenaga bangunan
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02-CIRCULAR ECONOMY CITY
HALA TUJU 1.0 : ALAM SEKITAR
PENCAPAIAN THEMATIC CIRCULAR ECONOMY CITY TAHUN 2022

ASEAN ENERGY AWARDS 2022 & NATIONAL ENERGY AWARDS 2022

MAJLIS PERSADA INOVASI PERKHIDMATAN AWAM PERINGKAT 
NEGERI SELANGOR 2022

MIP PLANNING EXCELLENCE AWARDS 2020

Memenangi tempat ke-3 di ASEAN Energy 
Award 2022 & Merit Award di National Energy 
Awards 2022 bagi projek “Biogas Production 
for Cooking by using Food Waste Anaerobic 
Digester in SMART PJ Waste Solution Lab, SS 
2 Petaling Jaya” di bawah kategori Renewal 
Energy: Off Grid Thermal.

Kumpulan 3P4R telah memenangi Johan 
di bawah kategori Hybrid: Inovasi Sosial 
(Penambahbaikan) serta Anugerah Khas 
Dokumentasi Terbaik & Projek Hybrid Terbaik.

Telah memenangi Silver Award bagi kategori 
4 : Placemaking And Public Space Award di 
bawah tajuk projek “ PJ Eco Recycling Plaza - 
An Untold Story About Waste”.
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MATLAMAT 1.4 : CIRCULAR ECONOMY
BIDANG FOKUS : CIRCULAR ECONOMY

MATLAMAT 1.5 : ALAM SEKITAR BERSIH
BIDANG FOKUS : PENGURUSAN SISA PEPEJAL
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JK PENGINDAHAN 
BANDAR, 

KEBERSIHAN, 
KESIHATAN DAN 
ALAM SEKITAR

AGENDA MESYUARAT :
Membentangkan Laporan 

Bulanan Jabatan Pengurusan 
Sisa Pepejal Dan Pembersihan 

Awam

JKT LOW CARBON 
DAN CIRCULAR 

ECONOMY

AGENDA MESYUARAT :

1. Merangka Hala tuju, Dasar 
dan Garis Panduan Circular 
Economy

2. Memberi Pertimbangan 
Permohonan berkenaan 
projek Circular Economy

3. Memantau Kemajuan dan 
Pencapaian Circular 
Economy



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 202280

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

M
AT

LA
M

AT
 1.

4 
& 

B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

: C
IR

C
U

LA
R

 E
CO

N
O

M
Y

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 S

A
SA

R
A

N
 

(K
PI

)
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 

20
22

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

 / 
PR

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 

TE
K

N
IK

A
L

JK
 IN

D
U

K

A
LA

M
 

SE
KI

TA
R

M
AT

LA
M

AT

1.
1:

 L
O

W
 

C
A

RB
O

N
 C

IT
Y

BF
 : 

C
IR

C
U

LA
R 

EC
O

N
O

M
Y

KP
I 1

 : 
Pe

ng
ur

an
ga

n 
si

sa
 

m
ak

an
an

 s
eb

an
ya

k 
50

%
 b

er
ba

nd
in

g 
Ta

hu
n 

20
20

.

S1
 : 

M
en

ye
di

ak
an

 
ba

se
lin

e 
da

ta
 

pe
nj

an
aa

n 
si

sa
 

m
ak

an
an

 
- (

m
en

gg
un

ak
an

 
ba

se
lin

e 
da

ta
 

ta
hu

n 
20

20
) 4

7%
 

si
sa

 m
ak

an
an

 /
 

se
ta

hu
n

Ju
m

la
h 

si
sa

 m
ak

an
an

 
di

te
rim

a 
pa

da
 ta

hu
n 

20
22

 : 
14

9,
68

5.
74

 k
g 

(A
D

)

72
,0

00
 k

g 
(S

PA
C

E)
 =

 
22

1,
68

5.
74

 k
g 

Si
sa

 d
om

es
tik

 =
 2

10
,5

41
.6

1 
ta

n

%
 p

en
gk

om
po

sa
n 

si
sa

 
m

ak
an

an
 s

et
ah

un
 =

 4
.6

%
 

M
en

gg
un

ak
an

 b
as

el
in

e 
da

ta
 

ta
hu

n 
20

20
.

(4
7%

 s
is

a 
m

ak
an

an
 /

 
se

ta
hu

n)

JK
T 

Lo
w

 
Ca

rb
on

 &
 

C
irc

ul
ar

 
Ec

on
om

y

JK
 

Pe
ng

in
da

ha
n 

Ba
nd

ar
, 

Ke
be

rs
ih

an
, 

Ke
si

ha
ta

n 
da

n 
A

la
m

 
Se

ki
ta

r

S2
 : 

Pe
ny

ed
ia

an
 

Ro
ad

m
ap

 C
irc

ul
ar

 
Ec

on
om

y 
20

30
 

ba
gi

 s
is

a 
m

ak
an

an
 

da
n 

or
ga

ni
k 

da
n 

si
sa

 p
la

st
ik

 d
an

 
pe

m
bu

ng
ku

sa
n.

Be
ke

rja
sa

m
a 

di
 d

al
am

 
pr

og
ra

m
 P

ro
gr

am
 A

xi
at

a 
N

at
io

na
l S

us
ta

in
ab

ili
ty

 
C

ha
lle

ng
e 

20
21

: Y
ou

ng
 C

EO
 

D
ev

el
op

m
en

t P
ro

gr
am

m
e 

di
 

da
la

m
 p

en
ye

di
aa

n 
Ro

ad
m

ap
 

Si
sa

 P
la

st
ik

 &
 p

em
bu

ng
ku

sa
n

i. 
M

em
bu

at
 d

ra
f &

 
pe

la
nc

ar
an

 R
oa

dm
ap

 
C

irc
ul

ar
 E

co
no

m
y 

20
30

ii.
 

Pe
la

n 
In

du
k 

Si
sa

 P
ep

ej
al

 
D

an
 P

em
be

rs
ih

an
 A

w
am

 
N

eg
er

i S
el

an
go

r 
(P

IS
PP

A
N

S)
.

S3
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
pr

oj
ek

 “w
as

te
 to

 
en

er
gy

”, r
aw

at
an

 
si

sa
 m

ak
an

an
 

se
ca

ra
 a

na
er

ob
ic

 
di

ge
st

er
, 

pe
na

m
ba

ha
n 

ka
w

as
an

 d
an

 je
ni

s 
ki

ta
r s

em
ul

a.

Lo
ka

si
 P

ro
g.

 P
en

gk
om

po
sa

n 
Si

sa
 M

ak
an

an
 A

D
:

i. 
Sm

ar
t P

J W
as

te
 S

ol
ut

io
n 

La
b 

SS
2 

ii.
 

PJ
 E

co
 R

ec
yc

lin
g 

Pl
az

a 

iii
. 

D
es

a 
M

en
ta

ri

iv
. 

Ku
ar

te
rs

 In
ai

 M
er

ah
 

v.
 

Pr
im

a 
D

am
an

sa
ra

,P
JU

 1
0

Pe
na

m
ba

ha
n 

ka
w

as
an

 
se

ku
ra

ng
-k

ur
an

gn
ya

 1
 

te
m

pa
t s

et
ah

un
.

S4
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
pr

og
ra

m
 

Re
ge

ne
ra

tiv
e 

si
sa

 
ke

m
ba

li 
ke

pa
da

 
si

st
em

 e
ko

lo
gi

 
se

m
ul

aj
ad

i.

i. 
Pr

og
. H

om
e 

Co
m

po
st

in
g

ii.
 

Pr
og

. P
en

ga
si

ng
an

 
Ko

m
pl

ek
s 

C
 &

 P
as

ar
 

Ta
m

an
 D

at
o 

H
ar

un

Pe
na

m
ba

ha
n 

ka
w

as
an

 
Ku

tip
an

 S
is

a 
M

ak
an

an
:

i. 
M

ed
an

 S
el

er
a 

Su
ko

m
, S

S8

ii.
 

M
ed

an
 S

el
er

a 
Ko

m
pl

ek
s 

C
, S

ek
. 5

2

iii
. 

Ku
il 

Sr
i S

ak
th

i E
as

w
ar

i, 
SS

8

iv
. 

SS
9A

v.
 

Pa
sa

r T
am

an
 D

at
o 

H
ar

un



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 81

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

M
AT

LA
M

AT
 1.

4 
& 

B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

: C
IR

C
U

LA
R

 E
CO

N
O

M
Y

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
 

(K
PI

)

ST
R

AT
EG

I
PE

LA
K

SA
N

A
A

N
 

TA
H

U
N

 2
02

2
PE

R
A

N
CA

N
G

A
N

 P
R

O
JE

K
 

/ P
R

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 

TE
K

N
IK

A
L

JK
 IN

D
U

K

A
LA

M
 

SE
KI

TA
R

M
AT

LA
M

AT

1.
1:

 L
O

W
 

C
A

RB
O

N
 C

IT
Y

BF
 : 

C
IR

C
U

LA
R 

EC
O

N
O

M
Y

KP
I 2

 : 
Ka

da
r 

ki
ta

r s
em

ul
a 

sa
m

pa
h 

se
ba

ny
ak

 3
0%

 /
 

ke
na

ik
an

 
ta

hu
na

n 
m

el
eb

ih
i 2

%
 

m
en

gi
ku

t I
nd

ek
s 

Ke
m

am
pa

na
n 

Ba
nd

ar
 

M
ur

ni
N

et
.

S5
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
pr

og
ra

m
 /

 p
ro

je
k 

be
rd

as
ar

ka
n 

ro
ad

m
ap

.

i. 
Pr

og
ra

m
 W

as
te

 W
ar

rio
r 

PJ
 K

IT
A

 B
eb

as
 P

la
st

ik
.

ii.
 

Pr
og

ra
m

 M
in

ya
k 

M
as

ak
 

Te
rp

ak
ai

i. 
Pr

og
ra

m
 W

as
te

 W
ar

rio
r P

J 
KI

TA
 B

eb
as

 P
la

st
ik

.

ii.
 

Pe
nj

en
am

aa
n 

se
m

ul
a 

Pr
og

ra
m

 M
in

ya
k 

M
as

ak
 

Te
rp

ak
ai

JK
T 

Lo
w

 
Ca

rb
on

 &
 

C
irc

ul
ar

 
Ec

on
om

y

JK
 

Pe
ng

in
da

ha
n 

Ba
nd

ar
, 

Ke
be

rs
ih

an
, 

Ke
si

ha
ta

n 
da

n 
A

la
m

 
Se

ki
ta

r
S6

 : 
M

el
ak

sa
na

ka
n 

da
n 

pr
oj

ek
 m

el
al

ui
 k

ol
ab

or
as

i 
pe

lb
ag

ai
 p

ih
ak

.

i. 
Pr

og
ra

m
 K

ita
r S

em
ul

a 
Se

ko
la

h 
& 

Ta
di

ka
 

ke
rja

sa
m

a 
de

ng
an

 F
&N

ii.
 

Pr
og

ra
m

 K
ut

ip
an

 K
ita

r 
Se

m
ul

a 
Ka

w
as

an
 B

an
da

r 
U

ta
m

a 
Ke

rja
sa

m
a 

de
ng

an
 K

on
tr

ak
to

r K
PL

iii
. 

Pr
og

. K
ita

r S
em

ul
a 

Si
sa

 
St

yr
of

oa
m

 b
er

sa
m

a 
St

yr
or

ec

iv
. 

G
al

er
i 3

R 
PJ

 O
ld

 T
ow

n,
 

Te
rm

in
al

 B
as

 Ja
la

n 
O

th
m

an

v.
 

M
er

an
gk

a 
G

ar
is

 P
an

du
an

 
Pe

ro
le

ha
n 

H
ija

u 
M

BP
J

i. 
Pu

sa
t K

ita
r S

em
ul

a 
Pa

sa
r 

Tm
n 

D
at

o 
H

ar
un

, M
en

ar
a 

M
BP

J, 
Pa

sa
r P

JK
IT

A
 B

dr
 S

ri 
D

am
an

sa
ra

, G
ug

us
an

 
D

ed
ap

.

ii.
 

Pr
oj

ek
 P

en
gg

un
aa

n 
Si

sa
 

Pl
as

tik
 d

an
 K

ac
a 

Te
rp

ak
ai

 
D

al
am

 T
ur

ap
an

 L
al

ua
n 

Pe
ja

la
n 

Ka
ki

.

iii
. 

Pr
og

. K
ita

r S
em

ul
a 

Si
sa

 
St

yr
of

oa
m

 b
er

sa
m

a 
St

yr
or

ec

iv
. 

G
al

er
i 3

R 
PJ

 O
ld

 T
ow

n,
 

Te
rm

in
al

 B
as

 Ja
la

n 
O

th
m

an

v.
 

M
el

an
ca

rk
an

 G
ar

is
 P

an
du

an
 

Pe
ro

le
ha

n 
H

ija
u 

M
BP

J

S7
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
pe

nc
eg

ah
an

 p
en

ja
na

an
 

sa
m

pa
h 

m
el

al
ui

 
re

ka
be

nt
uk

, i
no

va
tif

, 
ex

te
nd

ed
 p

ro
du

ce
r 

re
sp

on
si

bi
lit

y,
 

pe
ng

ua
tk

ua
sa

an
 

un
da

ng
-u

nd
an

g,
 k

on
se

p 
po

llu
te

r p
ay

s, 
da

sa
r 

pe
m

bu
ng

ku
sa

n 
se

ka
li 

gu
na

, p
en

gg
un

aa
n 

pl
at

fo
rm

 d
ig

ita
l d

an
 ta

db
ir 

ur
us

 s
ec

ar
a 

el
ek

tr
on

ik
.

Pr
og

ra
m

 K
ut

ip
an

 K
ita

r 
Se

m
ul

a 
ka

ed
ah

 p
in

tu
 k

e 
pi

nt
u 

ke
rja

sa
m

a 
de

ng
an

 
N

es
tle

 &
 K

PT
 R

ec
yc

le

Pe
ng

ut
ip

an
 K

ita
r S

em
ul

a 
D

ar
i 

Ru
m

ah
 K

e 
Ru

m
ah

 B
er

sa
m

a 
N

es
tle

/K
pt

 R
ec

yc
le

/T
et

ra
pa

k 
- 

Ru
m

ah
 S

tr
at

a 
& 

sa
m

bu
ng

an
 

Fa
sa

 5
, 6

.



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 202282

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
 

(K
PI

)

ST
R

AT
EG

I
PE

LA
K

SA
N

A
A

N
 

TA
H

U
N

 2
02

2
PE

R
A

N
CA

N
G

A
N

 P
R

O
JE

K
 

/ P
R

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 

TE
K

N
IK

A
L

JK
 IN

D
U

K

A
LA

M
 

SE
KI

TA
R

M
AT

LA
M

AT

1.
1:

 L
O

W
 

C
A

RB
O

N
 C

IT
Y

BF
 : 

C
IR

C
U

LA
R 

EC
O

N
O

M
Y

S8
 : 

M
em

an
ja

ng
ka

n 
ja

ng
ka

 h
ay

at
 b

ah
an

 
de

ng
an

 m
el

ak
sa

na
ka

n 
re

so
ur

ce
 re

co
ve

ry
 a

ga
r 

ke
ka

l d
i d

al
am

 c
irc

ul
ar

 
ec

on
om

y 
lo

op
 (s

ha
re

, 
re

pa
ir,

 u
pg

ra
de

, r
es

el
l).

i. 
Pr

og
ra

m
 S

pr
in

g 
C

le
an

in
g

ii.
 

Pr
og

ra
m

 Ja
lin

an
 K

as
ih

 3
R 

PJ
KI

TA
.

iii
. 

Ju
al

an
 E

co
 S

ho
p,

 P
J E

co
 

Re
cy

cl
in

g 
Pl

az
a

i. 
Pr

og
ra

m
 S

pr
in

g 
C

le
an

in
g

ii.
 

Pr
og

ra
m

 Ja
lin

an
 K

as
ih

 3
R 

PJ
KI

TA
.

iii
. 

Ju
al

an
 E

co
 S

ho
p,

 P
J E

co
 

Re
cy

cl
in

g 
Pl

az
a

JK
T 

Lo
w

 
Ca

rb
on

 &
 

C
irc

ul
ar

 
Ec

on
om

y

JK
 

Pe
ng

in
da

ha
n 

Ba
nd

ar
, 

Ke
be

rs
ih

an
, 

Ke
si

ha
ta

n 
da

n 
A

la
m

 
Se

ki
ta

r

KP
I 3

 : 
Pe

nj
an

aa
n 

si
sa

 
pe

pe
ja

l 
pe

rk
ap

ita
 

ku
ra

ng
 d

ar
ip

ad
a 

10
%

 b
er

ba
nd

in
g 

ta
hu

n 
se

be
lu

m
ny

a.

S9
 : 

M
er

ek
od

, m
en

ga
na

lis
a 

da
n 

m
em

bu
at

 p
el

ap
or

an
 

da
ta

-d
at

a 
be

rk
ai

ta
n 

ci
rc

ul
ar

 e
co

no
m

y 
m

en
gg

un
ak

an
 D

as
hb

oa
rd

 
Sm

ar
tC

E-
PJ

 (S
m

ar
t C

irc
ul

ar
 

Ec
on

om
y)

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

M
AT

LA
M

AT
 1.

4 
& 

B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

: C
IR

C
U

LA
R

 E
CO

N
O

M
Y



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 83

FEBRUARI

MAC

MEI

APRIL 

Roadshow Circular 
Economy di kawasan yang 
terlibat dengan Kutipan 
Kitar Semula Fasa 5.

• Melantik Pembekal Tong Kuning 
Kitar Semula Selama 3 Bulan

• Roadshow Circular Economy di 
kawasan yang terlibat dengan 
Kutipan Kitar Semula Fasa 6.

• Pelancaran Kutipan Kitar 
Semula Fasa 5

• Pelawaan Tender Membekal 
Tong Kuning Kitar Semula 
Selama 3 Bulan.

Kutipan Kitar Semula 
Fasa 6 bermula.

PENGUTIPAN KITAR SEMULA DARI RUMAH KE RUMAH
PENGUTIPAN KITAR SEMULA DARI RUMAH KE RUMAH

RUMAH BERTANAH - 27,074 RUMAH

PJU 10 : 4,000 unit

PJU 8 : 6,572 unit

Seksyen : 14,409 unit

• Sek 1: 482 unit
• Sek 1A :133 unit
• Sek 2 :258 unit
• Sek 3 :243 unit
• Sek 18 :269 unit
• Sek 52 :33 unit
• Sek 4 : 617 unit
• Sek 5 : 4,854 unit

• Sek 6 : 1,095 unit
• Sek 7 : 139 unit
• Sek 8 : 550 unit
• Sek 9 : 124 unit
• Sek 17 : 2,358 unit
• Sek 17A : 116 unit
• Sek 19 :476 unit
• Sek 20 :887 unit
• Sek 21 :1,210 unit
• Sek51A : 565 unit
• SS 22 : 2,093 unit

RUMAH STRATA : 2,929 UNIT 
KEDIAMAN

Metropolitan Square Condo, 
Damansara Perdana : 1,929 unit

Flat Kos Rendah Gugusan Dedap, 
Seksyen 11, KD : 1,000 unit
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FEBRUARI

MAC 
- APRIL

MEI

• Mendapatkan kelulusan layout 
pemasangan Mural di dinding Terminal 
Bas.

• Bengkel membuat mural 3R oleh rakan 
strategik, Universiti Pendidikan Sultan Idris 
(UPSI) bersama penduduk yang terlibat.

• Kerja-kerja memasang mural di 
dinding Terminal Bas.

• Pemasangan Mural peringkat 
pertama siap.

Bengkel membuat mural 3R 
oleh rakan strategik, Universiti 
Pendidikan Sultan Idris (UPSI) 
bersama penduduk yang 
terlibat.

GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN
GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN 
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JANUARI - 
FEBRUARI

MAC

JUN

MEI 

• Perjumpaan bersama komuniti persatuan penjaja.
• Merancang skop kerja kutipan kitar semula & sisa 

organik membuat taklimat bersama penjaja.
• Membuat kertas kerja dan mendapatkan kelulusan 

bagi menaiktaraf kebuk sampah ke Pusat Kitar 
Semula Pasar Taman Dato Harun, Pasar PJkita 
Bandar Sri Damansara & Gugusan Dedap

Pusat Kitar Semula Pasar Taman 
Dato Harun, Pasar Pjkita Bandar Sri 
Damansara & Gugusan Dedap siap.

• Menaiktaraf kebuk sampah Pasar Taman 
Dato Harun menjadi Pusat Kitar Semula & 
pengkomposan.

• Bulan percubaan bagi kutipan sisa organik 
bermula di Kompleks C & Medan Selera 
Sukom.

• Bulan percubaan bagi kutipan sisa 
organik bermula di Pasar Taman Dato 
Harun.

• Majlis Pelancaran Pusat Kitar Semula & 
Pengkomposan Pasar Kompleks C.

PUSAT KITAR SEMULA DI MENARA MBPJ, PASAR TAMAN DATO HARUN, 
KOMPLEKS C, PASAR PJKITA BDR SRI DAMANSARA & GUGUSAN DEDAP
PUSAT KITAR SEMULA DI MENARA MBPJ, PASAR TAMAN DATO HARUN, KOMPLEKS C, 
PASAR PJKITA BDR SRI DAMANSARA & GUGUSAN DEDAP
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GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN
GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN 

MAC

APRIL

MEI

Mencetak naskah Garis 
Panduan Perolehan 
Hijau MBPJ untuk edaran 
kepada Jabatan.

Pemantauan secara bulanan 
terhadap keberkesanan Garis 
Panduan Hijau MBPJ

Majlis Pelancaran Garis 
Panduan Perolehan Hijau 
MBPJ
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FEBRUARI

MAC 
- APRIL

JULAI

MEI - JUN

Perjumpaan bersama pihak 
Universiti Malaya untuk 
perancangan permulaan projek.

Pemasangan turapan laluan pejalan 
kaki di sekitar PJ Eco Recycling Plaza & 
sekitar Laman MBPJ.

Kajian & uji kaji 
turapan bermula.

Pemasangan 
siap

PROJEK PENGGUNAAN SISA PLASTIK DAN KACA TERPAKAI DALAM 
TURAPAN LALUAN PEJALAN KAKI
PROJEK PENGGUNAAN SISA PLASTIK DAN KACA TERPAKAI DALAM TURAPAN LALUAN 
PEJALAN KAKI
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JANUARI

FEBRUARI 
- NOVEMBER

DISEMBER

Pelancaran Program Duta 
PJ Bersih bagi tahun 2023 
serta pelantikan dan kursus 
Duta PJ Bersih

Penyampaian anugerah kepada 
Duta PJ Bersih yang mencapai 
matlamat dan tujuan program 
serta mengadakan lawatan 
sambil belajar

Mengadakan mesyuarat 
1 kali setiap bulan dan 
menjalankan penilaian di 
setiap kawasan

GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN
GALERI 3R PJ OLD TOWN, TERMINAL BAS JALAN OTHMAN 
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PELAN INDUK SISA PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN AWAM NEGERI 
SELANGOR (PISPPANS)
PELAN INDUK SISA PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN AWAM NEGERI SELANGOR (PISPPANS)

JANUARI - 
FEBRUARI

FEBRUARI 
- MAC

APRIL 
- MEI

APRIL 

MEI

• Lawatan teknikal penanda aras 
oleh perunding

• Penyediaan draf Pelan Tindakan 
2023-2032

Analisis dan 
penyediaan laporan

Penyediaan draf 
Pelan Tindakan 2023 
- 2032

Mengemukakan laporan 
akhir PISPPANS untuk 
kelulusan peringkat 
Kerajaan Negeri

Majlis Pelancaran dan 
Perasmian PISPPANS 
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LATIHAN DAN PASUKAN / JABATAN YANG TERLIBAT

BIL JENIS LATIHAN PASUKAN / JABATAN

1 Kursus Pengenalan Ekonomi Kitaran ke 
arah Pengurusan Sisa Pepejal yang 
mampan

Setiap wakil Jabatan yang menganggotai Thematic Circular 
Economy City

2 Kursus Garis Panduan Perolehan Hijau i. Bahagian Perolehan

ii. Bahagian Pengurusan Aset & Bekalan

iii. Bahagian Mekanikal & Elektrikal

iv. Unit Komunikasi Korporat

v. Unit Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan & Alam Sekitar 
(OSHE)

3 Kursus/bengkel teknik kemahiran “Upcycle” Pegawai / Kakitangan Majlis / Kumpulan Thematic lain yang 
berminat

4 Lawatan ke tapak pelupusan sampah, 
kilang pemprosesan barangan kitar 
semula, korporat Circular Economy

Pegawai / Kakitangan Majlis / Kumpulan Thematic lain yang 
berminat



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 93

03-SAFE AND RESILIENT CITY
HALA TUJU : HABITAT BERDAYA HUNI
MATLAMAT 2.1 : SAFE AND RESILIENT CITY
PENCAPAIAN THEMATIC CIRCULAR ECONOMY CITY TAHUN 2022

BIDANG FOKUS

KESELURUHAN
25 KPI

Bandar Selamat
KPI 2
STRATEGI 8

Pencegahan 
Kejadian  
Bencana Alam 
Semulajadi & 
Buatan Manusia
KPI 7
STRATEGI 12

Kesihatan Awam
KPI 6

STRATEGI 9

Kesihatan 
Persekitaran

KPI 10
STRATEGI 15
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BIDANG FOKUS : BANDAR SELAMAT
PERBANDINGAN STATISTIK JENAYAH INDEKS* NEGERI SELANGOR

 KAWASAN TAHUN 2020 TAHUN 2021

Gombak 2107 1877

Kajang 2055 1786

Petaling Jaya 2601 1740

Klang Selatan 1412 1696

Ampang Jaya 1897 1284

Serdang 1262 1085

Shah Alam 866 839

Klang Utara 918 824

Subang Jaya 1057 757

Sg. Buloh 694 619

Sepang 539 535

Kuala Langat 480 509

Hulu Selangor 590 502

Kuala Selangor 474 495

Sabak Bernam 264 178

Klia 32 12

Total 17248 14738

JENAYAH INDEKS*

1. Bunuh
2. Rogol
3. Samun Berkawan Bersenjata 

Api
4. Samun Berkawan Tanpa 

Bersenjata Api
5. Samun Bersenjata Api
6. Samun Tanpa Bersenjata Api
7. Mencederakan
8. Curi
9. Curi Motokar
10. Curi Motosikal
11. Curi Lori / Van / Jentera Berat
12. Pecah Rumah

PENURUNAN KES : -2510
Sumber : Laporan Statistik Jenayah, IPD Petaling Jaya
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BIDANG FOKUS : BANDAR SELAMAT
PERBANDINGAN STATISTIK JENAYAH INDEKS* NEGERI SELANGOR

TAHUN JUMLAH KES

2013 6974

2014 5453

2015 4651

2016 4672

2017 4040

2018 3305

2019 3117

2020 2601

2021 1740

2022 1566

JENAYAH INDEKS*

1. Bunuh
2. Rogol
3. Samun Berkawan Bersenjata 

Api
4. Samun Berkawan Tanpa 

Bersenjata Api
5. Samun Bersenjata Api
6. Samun Tanpa Bersenjata Api
7. Mencederakan
8. Curi
9. Curi Motokar
10. Curi Motosikal
11. Curi Lori / Van / Jentera Berat
12. Pecah Rumah

Sumber : Laporan Statistik Jenayah, IPD Petaling Jaya
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STRATEGI 1 : PROJEK PEMUTIHAN KAWASAN BLACKSPOT - FLORA 
DAMANSARA PJU 8
SAFE CITY

Jab. Perancangan Pembangunan

Jab. Kejuruteraan

Jab. Penguatkuasaan

Jab. Landskap

Jab. Kawalan Bangunan

Jab. Pem. Kemasyarakatan

Jab. Kesihatan Persekitaran

JPSPPA

PDRM, AADK, JPNIN, & Lain2

Pencahayaan Papan Tanda Keselamatan

‘Mural Art’ CCTV

Integrated Project

FLORA DAMANSARA PJU 8

Beautification creating green spaceenhance safety smart resilient

Peruntukan 2023 - RM 200,000.00 (Bandar Selamat)

KPI PJSSR 2030 : Kadar penurunan jenayah melebihi 
5% setiap tahun mengikut Index Kemampanan 
Bnadar MurniNet.
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JADUAL PELAKSANAAN PROJEK/PROGRAM

FEBRUARI 
- MAC

MAC 
- APRIL

JULAI - 
SEPTEMBER

JANUARI - 
DISEMBER

MEI 
- JUN

OKTOBER

Proses Perolehan & 
Lantikan Kontraktor

Penyediaan Kertas Kerja 
& Kelulusan Mesyuarat

Penyediaan 
Dokumentasi 

Pelaksanaan 
Projek

Pelaksanaan Program-
Program Sosial & 
Keselamatan pelbagai 
agensi berkaitan

Projek Siap

Flora Damansara PJU 8

Pencahayaan

CCTVPapan Tanda KeselamatanProgram Keselamatan & Sosial
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Pasukan Rekabentuk Bandar Selamat (CPTED)

Kakitangan Teknikal Majlis

• Jabatan Perancangan Pembangunan

• Jabatan Kejuruteraan

• Jabatan Kawalan Bangunan

• Jabatan Landskap

• Unit Teknologi Maklumat

• Unit Pesuruhjaya Bangunan (COB)

Pasukan Keselamatan Kejiranan Petaling Jaya 
(PKKPJ)

• Persatuan Penduduk (RA)

• Rukun Tetangga (RT)

• Badan Pengurusan Bersama (JMB)

Peserta Yang 
Terlibat

(Sasaran Peserta 200 
orang)

STRATEGI 2 : BENGKEL ‘CRIME PREVENTION THROUGH 
ENVIRONMENTAL DESIGN’ (CPTED)

KPI PJSSR 2030 : Kadar penurunan jenayah melebihi 5% setiap 
tahun mengikut Index Kemampanan Bnadar MurniNet.

Tujuan Bengkel CPTED:-
i. Memberi pemahaman, kesedaran dan publisiti kepada orang awam dan pihak terlibat 

berkaitan ‘Crime Prevention Through Environmental Design’ (CPTED).

ii. Penerangan dan perkongsian yang lebih terperinci berhubung Garis Panduan ‘Crime Prevention 
Through Environmental Design’ (CPTED).

iii. Perbincangan isu dan masalah rekabentuk bandar di Petaling Jaya yang perlu ditambahbaik 
bagi menghasilkan sebuah bandar yang selamat.

iv. Penyediaan ‘checklist’ kejiranan selamat bagi kegunaan Pasukan Keselamatan Kejiranan 
Petaling Jaya (PKKPJ) menjalankan ‘safety audit’ di kawasan kejiranan masing-masing.

BIDANG FOKUS 1 : BANDAR SELAMAT



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 103

JADUAL PELAKSANAAN PROJEK/PROGRAM

FEBRUARI 
- MAC

MEI

JULAI

JUN Penyediaan ‘Checklist’ 
Safety Audit

Penyediaan Kertas Kerja 
& Kelulusan Mesyuarat

Bengkel CPTED

Menjalankan 
‘Safety Audit’
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STRATEGI 7 PROGRAM ‘PJ SAFETY NEIGHBOURHOOD TEAM’ (PJSNT)

ULTIMATE GOAL 2030 SUSTAINABILITY

The community is empowered and can independently sustain the practices that were introduced through 
the programme.

PERBANDINGAN STATISTIK JENAYAH INDEKS* DI PETALING JAYA

Penurunan 174 kes / 10.00% antara Tahun 2021 dengan Tahun 2022.

IMPAK PROGRAM

2013 20172015 2019 20212014 20182016 2020 2022

7000

5250

3500

1750

0

6974

5453

4651 4672
4040

3305 3117
2601

1740 1566

1 Peningkatan penglibatan komuniti dalam program 
keselamatan.

4 Pemerkasaan komuniti ke arah budaya 
masyarakat bertanggungjawab.

2 Peningkatan kerjasama dan kolaborasi di antara 
agensi seperti PDRM, BOMBA. JPNIN dan 
lain-lain

5 Penyatuan komuniti dalam mencegah jenayah.

3 Membantu menurunkan kadar indeks jenayah 
5% setiap tahun dan mengurangkan kawasan 
hotspot jenayah.

6 Mewujudkan kejiranan yang kondusif dan 
peningkatan rasa selamat komuniti di Petaling 
Jaya.

KPI PJSSR 2030 : Kadar penurunan jenayah melebihi 5% setiap 
tahun mengikut Index Kemampanan Bandar MurniNet.
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JADUAL PELAKSANAAN PROJEK/PROGRAM

MAC Penyediaan kertas kerja dan kelulusan cadangan sumbangan

APRIL Pelawaan permohonan dibuka kepada RA, RT & JMB

MEI Kelulusan dan proses bayaran penerima yang layak

JUN Majlis penyampaian sumbangan

JULAI - NOVEMBER Program turun padang bersama wakil penduduk

DISEMBER Penerimaan dan analisis pelaporan

MATLAMAT 2.1 : SAFE AND RESILIENT CITY
BIDANG FOKUS KESIHATAN AWAM

PERANCANGAN 2030 : KES PENYAKIT BAWAAN VEKTOR KURANG DARIPADA 
40 KES : 10,000 PENDUDUK

2020-2021 2022-2023 2024-2025 2026-2027 2028-2029 SASARAN 2030

MENYEDIAKAN BASELINE 
DATA:

MENCAPAI 2 % 
PENURUNAN

MENCAPAI 2 % 
PENURUNAN

MENCAPAI 2 % 
PENURUNAN

MENCAPAI 2 % 
PENURUNAN

MATLAMAT 2.1 : SAFE & 
RESILIENT CITY

LOKALITI BERISIKO, KES DARIPADA KES KES KES

LOKALITI PERNAH ADA TAHUN DARIPADA DARIPADA DARIPADA Kes Penyakit Bawaan 
Vektor Kurang

SEJARAH HOTSPOT SEBELUM TAHUN TAHUN TAHUN Daripada 40 Kes : 
10,000 Penduduk

JUMLAH PASUKAN SEDAR SEBELUM SEBELUM SEBELUM

SDG 3: Good health & 
well-being

SDG 6: Clean Water & 
Sanitation
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DETAIL PROGRAM / TIME LINE DAN ANGGARAN KOS 
Tujuan:

1. Meningkatkan kesedaran awam akan bahaya denggi

2. meningkatkan kesedaran penjagaan kebersihan persekitaran untuk mengelakkan pembiakan nyamuk aedes

SAMBUTAN HARI DENGGI

JANUARI - DISEMBER • Gotong-royong bersasar 2 kali setiap bulan

APRIL • Promosi sambutan melalui media social Majlis

JUN • Persediaan majlis dan penganjuran majlis sambutan hari denggi 
sempena hari denggi ASEAN
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PROGRAM KAWALAN TIKUS “MR. RAT” 
Bertujuan mengurangkan populasi tikus bagi:

1. Mengurangkan aduan berkaitan kacau ganggu tikus

2. mengurangkan risiko kejadian penyakit kencing tikus

3. menaikkan imej bandaraya bersih dan sejahtera

JANUARI - MAC • Menjalankan kajian indeks tikus di kawasan pusat banda - SS2
• Kawalan tikus dan pendidikan kesihatan di sekitar kawasan 

komersial -SS2

APRIL-MEI • Promosi program MR RAT

JUN • Pelancaran program Mr. RAT

SEPTEMBER • Kajian indeks tikus (post mortem)
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PROGRAM PENGURANGAN POPULASI GAGAK
Tujuan mengurangkan populasi gagak :

1. Mengurangkan aduan awam

2. Meningkatkan imej bandaraya bersih dan sejahtera

JANUARI - FEBRUARI • Pengumpulan data lokasi hotspot gagak berdasarkan aduan 
yang diterima, pengesanan habitat

• “Mapping hotspot”

MAC • Memohon kelulusan menjalankan operasi/kempen tembak 
gagak daripada pihak PDRM

• Kajian dan percubaan penggunaan ‘birds scare devise’

MAC - DISEMBER • Operasi penghapusan sarang gagak

MEI • Pelaksanaan operasi/kempen tembak gagak

DISEMBER • Penilaian keberkesanan program
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BENGKEL TATACARA PENGURUSAN DAN PEMBERSIHAN TANDAS AWAM
Tujuan:
• Meningkatkan kemahiran pengurusan dan kemahiran pembersihan tandas awam
Kumpulan sasar:
• Penyelia dan pekerja pembersihan tandas awam Majlis

JANUARI - FEBRUARI Penyediaan dokumen bengkel

MAC Pelaksanaan Bengkel

KEMPEN KESEDARAN PENJAGAAN DAN PENGGUNAAN TANDAS 
BERETIKA UNTUK MURID SEKOLAH
Tujuan:

1. Mewujudkan masyarakat beretika dalam penggunaan tandas

2. Memastikan tandas sekolah di kawasan Majlis bertaraf 4 bintang ke atas
Kumpulan sasar: 

1. Pelajar sekolah

2. Pihak pengurusan sekolah

JANUARI - MAC • Mewujudkan pasukan task force bagi membuat inventori tandas sekolah untuk 
mengenal pasti tandas yang mempunyai gred 3 bintang dan ke bawah

• Memberi pendidikan berkenaan etika penggunaan dan penjagaan tandas 
(pamphlet/flyers)

• Mendapatkan kerjasama dan kelulusan pihak Kementerian Pendidikan

MAC - NOVEMBER Pelaksanaan kempen melalui taklimat etika penggunaan dan penjagaan tandas di 
sekolah-sekolah yang mendapat 3 bintang ke bawah

DISEMBER Penialaian keberkesanan kempen



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022116

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 2

0
30

 : 
PE

N
A

R
A

FA
N

 G
R

ED
 A

 B
A

G
I P

R
EM

IS
 P

ER
N

IA
G

A
A

N
 

M
A

K
A

N
A

N
 M

EL
EB

IH
I

70
%

20
20

-2
02

1
20

22
-2

02
3

20
24

-2
02

5
20

26
-2

02
7

20
28

-2
02

9
SA

SA
R

A
N

 2
03

0

M
en

ja
la

nk
an

 p
em

er
ik

sa
an

 k
e 

at
as

 p
re

m
is

 m
ak

an
an

 d
i 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

.

D
ip

er
ik

sa
 : 7

64
 p

re
m

is
 p

ad
a 

ta
hu

n 
20

21
 u

nt
uk

 

pe
ng

gr
ed

an
.

74
44

 p
re

m
is

 u
nt

uk
 

pe
m

at
uh

an
 S

O
P 

CO
VI

D
-1

9

• 
44

 %
 re

st
or

an
 G

re
d 

A

• 
12

.5
 %

 g
er

ai
 G

re
d 

A

Pe
rm

oh
on

an
 

ba
gi

 
m

em
ba

ng
un

ka
n 

bo
ra

ng
 

pe
m

er
ik

sa
an

 d
ig

ita
l.

50
 %

 p
re

m
is

 m
ak

an
an

 
di

gr
ed

ka
n 

se
ba

ga
i 

G
re

d 
A

Pe
m

er
ik

sa
an

: 1
80

0 
re

st
or

an
 2

97
6 

ge
ra

i 
M

aj
lis

 1
29

 k
an

tin
 

(s
ek

ol
ah

/k
ila

ng
)

Pe
m

ba
ng

un
an

 b
or

an
g 

pe
m

er
ik

sa
an

 d
ig

ita
l 

da
n 

pu
sa

t d
at

a.

Pe
ny

ed
ia

an
 in

ve
nt

or
i 

le
ng

ka
p 

se
na

ra
i p

re
m

is
 

m
ak

an
an

 y
an

g 
di

pe
rik

sa
 d

an
 d

ig
re

d.

60
 %

 p
re

m
is

 
m

ak
an

an
 

di
gr

ed
ka

n 
se

ba
ga

i 
G

re
d 

A

Pe
rla

ks
an

aa
n 

pe
m

er
ik

sa
an

 
de

ng
an

 a
pl

ik
as

i 
di

gi
ta

l

Pe
m

et
aa

n 
(m

ap
pi

ng
) p

re
m

is
 

m
ak

an
an

 y
an

g 
te

la
h 

di
pe

rik
sa

 &
 

di
gr

ed
ka

n

70
 %

 p
re

m
is

 
m

ak
an

an
 

di
gr

ed
ka

n 
se

ba
ga

i G
re

d 
A

Pe
rla

ks
an

aa
n 

pe
m

er
ik

sa
an

 
de

ng
an

 a
pl

ik
as

i 
di

gi
ta

l

Pe
m

et
aa

n 
(m

ap
pi

ng
) p

re
m

is
 

m
ak

an
an

 y
an

g 
te

la
h 

di
pe

rik
sa

 &
 

di
gr

ed
ka

n

80
 %

 p
re

m
is

 
m

ak
an

an
 

di
gr

ed
ka

n 
se

ba
ga

i 
G

re
d 

A

Pe
rla

ks
an

aa
n 

pe
m

er
ik

sa
an

 
de

ng
an

 a
pl

ik
as

i 
di

gi
ta

l

Pe
m

et
aa

n 
(m

ap
pi

ng
) p

re
m

is
 

m
ak

an
an

 y
an

g 
te

la
h 

di
pe

rik
sa

 &
 

di
gr

ed
ka

n

10
0 

%
 p

re
m

is
 m

ak
an

an
 y

an
g 

te
la

h 
di

le
se

nk
an

 o
le

h 
M

aj
lis

 
di

gr
ed

ka
n 

se
ba

ga
i G

re
d 

A
.

Pe
m

et
aa

n 
(m

ap
pi

ng
) p

re
m

is
 

m
ak

an
an

 y
an

g 
te

la
h 

di
pe

rik
sa

 &
 d

ig
re

dk
an

• 
SD

G
 1

 : 
N

o 
Po

ve
rt

y

• 
SD

G
 2

 : 
Ze

ro
 H

un
ge

r

• 
SD

G
 3

: G
oo

d 
he

al
th

 &
 

w
el

l-b
ei

ng

• 
SD

G
 1

1:
 S

us
ta

in
ab

le
 C

iti
es

 
& 

Co
m

m
un

iti
es

• 
SD

G
 1

7 
: P

ar
tn

er
sh

ip
s 

fo
r 

th
e 

G
oa

ls



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 117

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

2 
: K

ES
IH

AT
A

N
 A

W
A

M

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
 

(K
PI

)

ST
R

AT
EG

I
PE

LA
K

SA
N

A
A

N
 

TA
H

U
N

 2
02

2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

 / 
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 

TE
K

N
IK

A
L

A
G

EN
D

A
 J

/K
 

TE
K

N
IK

A
L

H
A

BI
TA

T 
BE

RD
AY

A
 H

U
N

I
M

AT
LA

M
AT

 
2.

1:
  S

A
FE

 A
N

D
 

RE
SI

LI
EN

T 
C

IT
Y

BF
 2

 : 
KE

SI
H

AT
A

N
 

AW
A

M
 

KP
I 5

 : 
Le

bi
h 

da
rip

ad
a 

70
%

 
pr

em
is

 
pe

rn
ia

ga
an

 
m

ak
an

an
 y

an
g 

m
en

da
pa

t 
pe

na
ra

fa
n 

G
re

d 
A

 m
en

gi
ku

t 
In

de
ks

 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 
M

ur
ni

N
et

 

S8
 : 

M
en

ye
di

ak
an

 
in

ve
nt

or
i p

re
m

is
 

re
st

or
an

 d
an

 
m

en
ye

m
ak

 
sp

es
ifi

ka
si

 s
er

ta
 

ke
ad

aa
n 

fiz
ik

al
 

ke
m

ud
ah

an
 

te
rs

eb
ut

 u
nt

uk
 

pe
ng

gr
ed

an
 d

an
 

tin
da

ka
n 

pe
ng

ua
tk

ua
sa

an
 

ya
ng

 a
ka

n 
di

ja
la

nk
an

.

14
61

 p
re

m
is

 te
la

h 
di

pe
rik

sa
. 

• 
Pr

em
is

 G
re

d 
A

 : 
56

4

• 
Pr

em
is

 G
re

d 
B 

: 6
54

• 
Pr

em
is

 G
re

d 
C

 : 
17

4

• 
69

 p
re

m
is

 y
an

g 
di

tu
tu

p

Se
m

in
ar

 &
 M

aj
lis

 
A

nu
ge

ra
h 

Pr
em

is
 B

er
si

h 
Ba

gi
 P

re
m

is
 M

ak
an

an
 &

 
Ta

nd
as

 A
w

am
 2

02
2

• 
Pe

ne
rim

a 
an

ug
er

ah
 

-1
42

 

• 
Pr

em
is

 y
an

g 
pe

rn
ah

 
di

tu
tu

p 
20

22
 - 

45

Pe
nc

er
am

ah
:

-K
PK

T,
 P

lu
s 

M
al

ay
si

a,
 

M
al

ay
si

a 
A

irp
or

t 
H

ol
di

ng
s 

Be
rh

ad
 

(M
A

H
B)

, Q
ua

lit
y 

Re
st

ro
om

 A
ss

oc
ia

tio
n 

M
al

ay
si

a 
(Q

RA
M

)

Pa
ne

l p
en

ila
i

M
BS

A
, M

BS
J, 

M
PA

J, 
U

PE
N

, K
PK

T 
& 

Ja
ba

ta
n 

D
al

am
 M

BP
J (

Ja
ba

ta
n 

Pe
ng

ua
tk

ua
sa

an
, 

Ja
ba

ta
n 

Pe
m

ba
ng

un
an

 
M

as
ya

ra
ka

t, 
U

N
IT

 A
U

D
IT

 
D

A
LA

M
)

• 
Se

m
in

ar
 d

an
 

an
ug

er
ah

 p
re

m
is

 
be

rs
ih

 b
ag

i p
re

m
is

 
m

ak
an

an
 d

an
 

ta
nd

as
 a

w
am

 
be

rs
ih

 p
er

in
gk

at
 

M
BP

J b
ag

i t
ah

un
 

20
23

 

• 
Pr

og
ra

m
 

Pe
m

er
ka

sa
an

 
ke

se
da

ra
n 

da
n 

ke
m

ah
ira

n 
pe

ng
en

da
li 

m
ak

an
an

 d
i P

J.

• 
Pr

og
ra

m
 

m
en

in
gk

at
ka

n 
m

ut
u 

pe
rk

hi
dm

at
an

 
ke

si
ha

ta
n 

pe
rs

ek
ita

ra
n 

di
 

pu
sa

t p
en

ja
ja

/
ge

ra
i s

el
ia

an
 

M
aj

lis
.

JK
T 

Ke
be

rs
ih

an
 &

 
Ke

si
ha

ta
n 

A
w

am

• 
Ti

nd
ak

an
 

pe
nc

eg
ah

an
 d

an
 

ka
w

al
an

 p
en

ya
ki

t 
ba

w
aa

n 
ve

kt
or

• 
Ti

nd
ak

an
 

pe
nc

eg
ah

an
 d

an
 

ka
w

al
an

 p
en

ya
ki

t 
ba

w
aa

n 
ai

r d
an

 
m

ak
an

an

• 
Isu

 k
eb

er
sih

an
 

pr
em

is 
m

ak
an

an

• 
Isu

 b
er

ka
ita

n 
lo

t 
te

rb
ia

r d
an

 ta
na

h 
ko

so
ng

 ( 
in

ve
nt

or
i l

ot
 

te
rb

ia
r, 

pe
ny

el
es

ai
an

 
ya

ng
 m

el
ib

at
ka

n 
ja

ba
ta

n/
ag

en
si

 
lu

ar
)

• 
Ka

w
al

an
 is

u 
ka

ca
ug

an
gg

u 
bi

na
ta

ng
 

pe
lih

ar
aa

n 
da

n 
te

rb
ia

r, 
pe

st
 

co
nt

ro
l

• 
Isu

 b
er

ka
ita

n 
sa

m
pa

h 



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022118

PROGRAM TOWARDS HYGIENIC FOOD HANDLER (BAGI PREMIS 
MAKANAN YANG DIKENAKAN TINDAKAN PENUTUPAN)
PERLAKSANAAN PROGRAM TOWARDS HYGIENIC FOOD HANDLER

JANUARI - MAC • Penyediaan kertas kerja
• Pemakluman kepada pemilik/pengusaha premis makanan

APRIL • Persediaan team klinikal
• Panel Sekolah Latihan Pengendali Makanan (SLPM)/ team health 

education Jabatan

MEI - DISEMBER • Pemeriksaan premis & penutupan premis makanan
• Hygienic Food Handler Program (typhoid vaccine & health 

education)

MAJLIS DAN ANUGERAH PREMIS MAKANAN DAN TANDAS BERSIH
PERLAKSANAAN MAJLIS ANUGERAH PREMIS MAKANAN & TANDAS AWAM BERSIH

JANUARI - MAC • Penyediaan kertas kerja
• Hebahan & publisiti program 

JANUARI - OGOS • Pemeriksaan dan penggredan premis makanan & tandas awam 
• Pencalonan orang awam, pemilik/pengusaha premis

OKTOBER • “Shortlist” calon penerima anugerah
• Penilaian oleh panel penilai

NOVEMBER • Perlaksanaan Majlis Anugerah Premis Makanan & Tandas Bersih 
2023

• Dokumentasi/coffee table
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PELAN TABURAN LOKASI HOTSPOT, KEMUDAHAN AWAM & PUSAT 
PEMINDAHAN SEMENTARA (PPS)

Petunjuk

Cerun Kawasan Berbukit Sekolah Rendah

Cerun Berhampiran Sungai Sekolah Menengah

Cerun Tanah Tinggi Klinik Kesihatan

Air Bertakung Hospital

Buffer 400 M Dewan

Sempadan Blok Perancangan Kecil Banjir
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MESYUARAT PENYELARASAN PEMETAAN LOKASI HOTSPOT BANJIR 
PETALING JAYA DAN PERBINCANGAN OUTCOME TAKLIMAT BENCANA
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PIC BENCANA PERINGKAT MAJLIS

42 KAKITANGAN

9 JABATAN

5 ZON

1
2

3
4

5
6

7

Fokus kepada 
penugasan yang 
melibatkan bencana

Memberi maklumat 
kepada pihak 
pengurusan

Gambaran situasi di 
lokasi

Mengenalpasti 
kawasan lapang

Libat urus yang baik 
dengan penduduk 
setempat

Membantu dalam 
pengurusan 
bencana

Second 
responder
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PELAN SIAP SIAGA KAWALAN BENCANA MBPJ

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA
Jalan Yong Shook Lin
46675 Petaling Jaya

Selangor Darul Ehsan.

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA28 MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA28

ISI 
KANDUNGAN

1. Perutusan Datuk Bandar 3

2. Pendahuluan 6

3. PJSSR 2030 8

4. Sumber Manusia 15

5. Zon Pengurusan Bencana 17

6. Senarai dan Peranan Orang Yang 
Bertanggungjawab (PIC) 19

7. Titik Panas (Hotspot) Banjir 25

8. Titik Panas (Hotspot) Tanah Runtuh 29

9. Senarai Agensi & Komuniti Sahabat 32

10. Senarai Dewan & Balai Raya 78

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA24

PERANAN PIC / SKOP PIC 
BENCANA
1. Memfokuskan kepada penugasan hakiki yang berkait dengan 

isu bencana.

2. Memberi maklumat kepada pihak pengurusan sekiranya terdapat 
isu berkenaan sesuatu projek yang boleh mengakibatkan 
kemungkinan berlakunya bencana.

3. Mengenal pasti kawasan lapang yang sesuai untuk dijadikan 
tempat berkumpul ketika berlakunya bencana.

4. Bertindak sebagai “second responder” semasa berlakunya 
bencana dan selepas bencana.

5. Memberikan gambaran situasi semasa ketika berlakunya 
bencana kepada bilik gerakan bencana dan pegawai-pegawai 
yang terlibat.

6. Memastikan libat urus yang baik dengan penduduk dan komuniti 
setempat.

7. Membantu aspek pengurusan semasa dan selepas bencana 
dari segi berikut:

• Logistik

• Pusat Pemindahan Sementara (PPS)

• Data & Pelaporan

• Bancian

• Pembersihan

• Sumbangan & Pengagihan

• Info & Hebahan

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA10

02. CIRCULAR ECONOMY CITY
• Pengurangan sisa makanan sebanyak 50%

• Kadar kitar semula sampah : 40%

• Penjanaan sisa pepejal perkapita kurang daripada 10% 
berbanding tahun sebelumnya

03. SAFE AND RESILIENT CITY
• Kadar penurunan jenayah sebanyak 50% daripada baseline 

data tahun 2020

• 100% projek yang dikendalikan oleh Majlis mematuhi 
keperluan OSHE

• Semua sekolah di Petaling Jaya mengamalkan OSHE dan 
mempunyai “OSH Coordinator”.

• Pelan Pengurusan Bencana

• Penggredan & Anugerah Premis Bersih

• Penggredan & penarafan 5 bintang bagi semua tandas awam

• “Green Toilet”

• Inventori premis / lot berpotensi pencemaran dan laporan 
kualiti udara

• Modul Pendidikan Alam Sekitar PJ

• Kawalan kes penyakit bawaan vektor

• City Cancer Challenge, Projek REBUNG, program saringan 
pangkal rahim

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA18

Sebahagian
PJS7

DAMANSARA DAMAI
PJU 10

BANDAR
SRI DAMANSARA

PJU 9

DAMANSARA
PERDANA  

PJU 8

MUTIARA
DAMANSARA

PJU 7

BANDAR UTAMA
PJU 6

PJU 5

KOTA DAMANSARA

SUNWAY
DAMANSARA

FRIM
PJU 4 PJU 3

TROPICANA

PJU 1A

PJU 2

TAMAN
PERINDUSTRIAN

JAYA

KG. SG.
KAYU ARA

SS21

SS 22A

SS 26

SS 4

PJU 1

SS 23

SS 2
Sek. 19

Sek. 17

Sek. 13 Sek. 12

Sek. 11

Sek. 10Sek. 2

Sek.
9

Sek. 6
Sek.

7
Sek. 8

Sek. 14

Sek. 51A

Sek. 51
Sek. 4

Sek.
3

Sek. 1

PJS 1
PJS 3

PJS 2

PJS
4

Sek. 1A

Sek. 18

Sek. 2

Sek. 5

Sek. 16

Sek. 17A

SS 22

Majlis Bandaraya Subang Jaya
(MBSJ)

SEK.
12

SEK.
13

SEK.
14

Tarikh Kemaskini : Januari 2021

S
LID

E
S

M
A

N
IA

.C
O

M

STRUKTUR ORGANISASI PENGURUSAN BANJIR PERINGKAT MBPJ  

6

SS 25
SS 24

KAWASAN ZON PJU TIMUR

KAWASAN ZON PJU BARAT

KAWASAN ZON SS

KAWASAN ZON SEKSYEN

KAWASAN ZON PJS



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 127

TAKLIMAT PENGURUSAN BENCANA, WORKING GROUP DAN SIMULASI 
BERSAMA AGENSI TERLIBAT PERINGKAT MBPJ
13 OKTOBER 2022 

MENYELARAS DAN MENGKORDINASI TAHAP KESIAPSIAGAAN MENGHADAPI 
BENCANA DI KALANGAN AGENSI-AGENSI PENGURUSAN BENCANA 
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TAKLIMAT PENGURUSAN 
BENCANA BERSAMA PASUKAN 
KESELAMATAN KEJIRANAN 
PETALING JAYA 

4 DISEMBER 2022
“COMMUNITY BASED DISASTER RISK 
MANAGEMENT”
• RESIDENCE ASSOCIATION

• RUKUN TETANGGA

• JOINT MANAGEMENT BODY
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KURSUS KOLABORASI SKUAD PANTAS BERSAMA PASUKAN SMART 
MALAYSIA

JUMLAH 31 Anggota

TARIKH 3 - 14 Oktober 2022

BASIC ROPE RESCUE
MARKAS SMART

ASCENDING & DESCENDING
MARKAS SMART

PENGENDALIAN BOT
TAMAN WETLAND, PUTRAJAYA

LOWERING & RAISING
MARKAS SMART
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KURSUS KOLABORASI SKUAD PANTAS BERSAMA PASUKAN SMART 
MALAYSIA

LOKASI • Taman Wetland, Putrajaya

TARIKH / MASA • 11-13 Oktober 2022
• Isnin - Jumaat
• 8.00 pg - 6.00 ptg

PENGENDALIAN BOT

JENIS ENJIN BOT
Enjin sangkut terbahagi kepada dua iaitu 2 lejang(memerlukan penambahan minyak 2T) dan 4 lejang. Bagi 
enjin sangkut 2 lejang bahan api nisbah 50L : 1L 2T. Bagi enjin 4 lejang hanya perlu menukar sebulan sekali 
minyak hitam. 

CARA MENGENDALI BOT
• Membawa muatan yang sesuai dengan kapasiti bot.

• Mengawal pemegang dan pemulas minyak, kadar kelajuan mengikut arus air.

• Penggunaan gear kehadapan dan mengundur.

• Mengubah haluan kiri dan kanan serta kaedah parkir bot di jeti.
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MISI-MISI BANTUAN

1 Misi Bantuan Pasca Banjir Kelantan/Pahang 2014

2 Misi Bantuan Pasca Banjir Pulau Pinang 2017

3 Misi Bantuan Gombak 2019

4 Misi Bantuan Pemadaman Kebakaran Tanah Gambut Johan Setia 2019

5 Misi Bantuan Pasca Banjir Kuala Selangor 2019

6 Misi Bantuan Pemasangan Katil Pesakit Covid, MAEPS 2020

7 Misi Bantuan Pengagihan Bekalan Air 2021

8 Misi Bantuan Pasca Banjir Ampang 2021

9 Misi Bantuan Pasca Banjir di kawasan MBSA, MBSJ, MPK, MPKL 2021

10 Misi Bantuan Selangor Penyayang 1.0, Baling, Kedah. 2022

11 Misi Bantuan Selangor Penyayang 2.0, Baling, Kedah. 2022

12 Misi Bantuan Logistik Batang Kali, 2022
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04-INCLUSIVE CITY
HALA TUJU : HABITAT BERDAYA HUNI
MATLAMAT 1.2 : INCLUSIVE CITY

01

02

03

04

05

06

Bandar Bebas 
Halangan

Pemerkasaan 
Remaja Dan 

Belia

 Pemerkasaan 
OKU

Wanita 
Berdaya

Pemerkasaan 
Warga Emas

 Kemiskinan 
Bandar

BIDANG FOKUS
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PERANCANGAN KESELURUHAN BIDANG FOKUS 1 : BANDAR BEBAS 
HALANGAN PETALING JAYA MENJELANG 2030
PROJEK PUSAT BANDAR BEBAS HALANGAN

BIL PUSAT BANDAR TAHUN SASARAN

1. Pusat Bandar Seksyen 52 Selesai

2. Pusat Bandar SS2 Selesai

3. Pusat Bandar Kelana Jaya Selesai

4. Pusat Bandar Taman Mayang, SS26 Selesai

5. Pusat Bandar Taman Megah, SS24 dan Taman Sea SS23 Selesai

6. Bandar Lama PJ (PJ Old Town) Tahun 2023

7. Pusat Bandar Sea Park, Seksyen 21 dan Seksyen 20 Tahun 2023

8. Pusat Bandar Seksyen 16 Tahun 2024

9. Pusat Bandar Seksyen 17 Tahun 2024

10. Pusat Bandar Damansara Jaya Tahun 2024

11. Pusat Bandar Ara Damansara Tahun 2025

12. Pusat Bandar Mentari Business Centre, PJS 8 Tahun 2025

13. Pusat Bandar Petaling Utama Tahun 2025

14. Pusat Bandar Taman Dato Haron Tahun 2026

15. Pusat Bandar, Bandar Sri Damansara, PJU 9 Tahun 2026

16. Pusat Bandar Damansara Perdana, PJU8 Tahun 2026

17. Pusat Bandar Damansara Damai, PJU 10 Tahun 2027

18. Pusat Bandar Mutiara Damansara Tahun 2027

19. Pusat Bandar Damansara Utama Tahun 2027

20. Pusat Bandar Bandar Utama Tahun 2028

21. Pusat Bandar Seksyen 14 dan Seksyen 8 Tahun 2028

22. Pusat Bandar Sri Setia, SS9A Tahun 2029

23. Pusat Bandar Kota Damansara, PJU 5 Tahun 2029
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KPI 1 : Kesemua pusat bandar utama adalah aksesibel kepada 
PWDs dan diiktiraf ‘UD Compliance Certified’
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PUSAT BANDAR OLD TOWN (SEKSYEN 1)

PUSAT BANDAR OLD TOWN, PETALING JAYA
TLK OKU : 8 PETAK

RAMP : 50 UNIT
ZEBRA CROSSING : 10

LALUAN PEJALAN KAKI, HANDRAIL

FEBRUARI - MAC • Lawatan tapak penyediaan kemudahan TLK OKU, papan tanda, Ramp dan 
laluan pejalan kaki di Pusat Bandar PJ Old Town

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 
iklan tawaran

APRIL - MEI • Penjualan Dokumen Sebutharga.
• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.

JUN - SEPTEMBER • Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

OKTOBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 1 : Kesemua pusat bandar utama adalah aksesibel kepada 
PWDs dan diiktiraf ‘UD Compliance Certified’
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PUSAT BANDAR SEA PARK (SEKSYEN 20 DAN SEKSYEN 21)

PUSAT BANDAR SEA PARK (SEKSYEN 20 DAN SEKSYEN 21),
PETALING JAYA

TLK OKU : 10 PETAK
RAMP : 60 UNIT

LALUAN PEJALAN KAKI, HANDRAIL

MAC - APRIL • Lawatan tapak penyediaan kemudahan TLK OKU, Ramp, Tandas OKU dan 
laluan pejalan kaki di Pusat Bandar Sea Park

• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 
iklan tawaran

MEI - JUN • Penjualan Dokumen Sebutharga.
• Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.

JULAI - OKTOBER • Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

NOVEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 1 : Kesemua pusat bandar utama adalah aksesibel kepada 
PWDs dan diiktiraf ‘UD Compliance Certified’
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NAIK TARAF 10 BUAH GERAI DI SEKITAR MAJLIS

TLK OKU : 10 PETAK 
RAMP : 10 UNIT

LALUAN PEJALAN KAKI, HANDRAIL

MAC - APRIL • Inventori Gerai Majlis
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen berkaitan

MEI - OGOS • Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 1 : Kesemua pusat bandar utama adalah aksesibel kepada 
PWDs dan diiktiraf ‘UD Compliance Certified’

BIL NAMA GERAI JUMLAH GERAI

1 Gerai Selera Lindungan PJS 6 51

2 Gerai Selera Taman Sri Manja 10

3 Gerai Atria Damansara Jaya SS22 28

4 Gerai Selera Sukom SS3 :/39 32

5 Gerai Taman Selera Jalan Othman 54

6 Gerai Damansara Kim SS20/10 26

7 Gerai Pelangi Damansara 10

8 Gerai Medan Selera Mutiara 16

9 Gerai Selera Impian Sek. 7, Kota Damansara 21

10 Gerai Suk Sri Cemara Jalan SD 11/7 8

11 Gerai Suk PJS 2C/12, Taman Medan Cahaya 14

12 Gerai Farlim PJS 10/32 15

13 Gerai Buah-Buahan De’Tropika Sek. 19, Jalan Harapan 6

14 Gerai Selera Jati Jalan 1/12 22

15 Gerai Nexis 6

16 Gerai Medan Selera Jalan 12, Taman Dato’ Harun 26

17 Gerai Aneka Selera PJS 2C 26
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KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti dan 
selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.

SKT BIDANG FOKUS 1 : BANDAR BEBAS HALANGAN (LANDSKAP)
PROJEK NAIK TARAF BERKONSEPKAN REKABENTUK SEJAGAT (UNIVERSAL DESIGN) -  
10 KAWASAN LAPANG/TAMAN

LOKASI PENYEDIAAN 
DOKUMEN

PENJUALAN 
DOKUMEN

PROSES 
LANTIKAN PEMBINAAN SIAP

MENAIKTARAF KAWASAN PJU 
8/6 DAMANSARA PERDANA 
(MEMBINA GELANGGANG 
FUTSAL)

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG JALAN KENANGA SD 
9/5

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG PJU 7/20A

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF TAMAN KOTA@PJ 
(FASA 2)

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG DI JALAN KENYALANG 
11/15 D’VILLA EQUESTRIAN

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG PJU 1A/19

JANUARI FEBRUARI FEBRUARI MAC - MEI JUN

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG DI JALAN SS 21/38

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG SS 26/16

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF TAMAN AMAN FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI

MENAIKTARAF KAWASAN 
LAPANG SS2/60

FEBRUARI MAC MAC APRIL - JUN JULAI
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PROJEK NAIK TARAF BERKONSEPKAN REKABENTUK SEJAGAT 
(UNIVERSAL DESIGN) - 10 KAWASAN LAPANG/TAMAN 

1. MENAIKTARAF KAWASAN PJU 8/6 DAMANSARA PERDANA (MEMBINA GELANGGANG FUTSAL)

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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2. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG JALAN KENANGA SD 9/5

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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3. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG PJU 7/20A

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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4. MENAIKTARAF TAMAN KOTA@PJ (FASA 2)

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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5. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG DI JALAN KENYALANG 11/15 D’VILLA EQUESTRIAN

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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6. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG PJU 1A/19

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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7. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG DI JALAN SS 21/38

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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8. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG SS 26/16

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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9. MENAIKTARAF TAMAN AMAN

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 153

10. MENAIKTARAF KAWASAN LAPANG SS 2/60

JANUARI - MAC • Lawatan tapak bersama penduduk dan Ahli Majlis kawasan
• Penyediaan Lukisan Teknikal, Bil of Quantity dan dokumen sebutharga untuk 

iklan tawaran
• Penjualan Dokumen Sebutharga.

APRIL MEI • Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga bagi Pemilihan Kontraktor.
• Proses Lantikan Kontraktor.
• Serahan tapak kepada kontraktor yang ditawarkan projek
• Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

JUN - SEPTEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya.

KPI 3 : Kesemua kawasan lapang dan taman awam mencapai tahap aksesibiliti 
dan selamat serta inklusif bagi wanita, kanak-kanak, orang tua dan OKU.
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BIDANG FOKUS 1 : BANDAR BEBAS HALANGAN
PROGRAM PENGIKTIRAFAN (‘BARRIER FREE CITIES CERTIFICATION’)

1. KAJIAN MAKLUMBALAS ‘END USER BAGI PROJEK NAIKTARAF PUSAT BANDAR

• PUSAT BANDAR KELANA JAYA

• PUSAT BANDAR SS23, SS24, SS26

2. PENGESAHAN PEMATUHAN UD OLEH MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA KEPADA BANGUNAN 
SWASTA

• 20 BANGUNAN PELBAGAI KATEGORI

KPI 1 : Kesemua pusat bandar utama adalah aksesibel kepada PWDs dan 
diiktiraf ‘UD Compliance Certified’
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BENGKEL ‘UNIVERSAL DESIGN IN THE BUILT ENVIRONMENT’ 
(PEMANTAPAN PROSEDUR SEMAKAN PROJEK MAJLIS, PENGESAHAN / AKREDITASI PUSAT 
BANDAR BEBAS HALANGAN DAN PENAMBAHBAIKAN GARIS PANDUAN REKABENTUK 
SEJAGAT)

TARIKH • 22 Oktober 2023

SASARAN PESERTA KAKITANGAN TEKNIKAL MAJLIS DI JABATAN (40 ORANG) :

• PERANCANGAN PEMBANGUNAN
• KAWALAN BANGUNAN
• LANDSKAP
• KEJURUTERAAN
(Pegawai / Penolong Pegawai Projek dan Bahagian Kelulusan Pelan 
Pembangunan)

OBJEKTIF BENGKEL • Penambahbaikan Garis Panduan Rekabentuk Sejagat Majlis.
• Memantapkan SOP semakan pelan rekabentuk sejagat dan audit akses 

khasnya bagi Projek Majlis. 
• Mengkaji proses pengesahan / akreditasi Pusat Bandar yang telah 

dilaksanakan projek menaiktaraf ciri rekabentuk sejagat di bawah Program 
Bandar Bebas Halangan. 

• Dasar ‘Accessible Affordable Home’

MASA AKTIVITI

8.30 pg - 9.00 pg Pendaftaran peserta dan sarapan pagi

9.30 pg - 10.10 pg Ucapan Aluan dan Taklimat Agenda Rekabentuk Sejagat Majlis

• Timbalan Datuk Bandar Petaling Jaya

10.15 pg - 12.00 tghari Perbincangan Kumpulan mengikut tajuk :

i. SOP semakan ciri rekabentuk sejagat bagi Projek Majlis

ii. Proses pengesahan / akreditasi projek-projek UD di Pusat Bandar

iii. Penambahbaikan Garis Panduan UD Majlis

12.00 tghhari - 1.00 ptg Perbentangan kumpulan (20 minit setiap kumpulan)

1.00 ptg - 2.30 ptg Makan Tengahari dan Solat

2.30 ptg - 4.00 ptg Resolusi Bengkel

• Timbalan Datuk Bandar Petaling Jaya

Ucapan Penutup

• Datuk Bandar Petaling Jaya

Minum Petang dan Bersurai
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BIL. NAMA PROGRAM / AKTIVITI
CADANGAN 

BULAN 
PELAKSANAAN

KOLABORASI KPI

1 Bengkel Nutrisi dan Pemakanan 
Seimbang di Kalangan Ibu 
Mengandung

Mac Pakar Pemakanan 
daripada Hospital

KPI 5 : Nutrisi mencukupi khasnya 
kepada kanak-kanak, wanita 
mengandung dan warga emas.

Penekanan terhadap kesihatan awam 
dan kesihatan mental dan mencegah 
daripada bahaya yang menjejaskan 
kesihatan akibat pencemaran kimia, air, 
udara dan tanah

2 Kesihatan Mental di Kalangan 
Wanita

Jun Pejabat Kesihatan 
Daerah Petaling

3 Wanita dan Keganasan Rumah 
Tangga

Mei Kementerian 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan 
Masyarakat (KPWKM)4 Program Kepimpinan Wanita dan 

Kepekaan Gender
Julai KPI 1 : Pemberdayaan wanita dalam 

bidang ekonomi melalui 
keusahawanan.

5 Bengkel Masakan Ikan Air Tawar / 
Pembuatan Kek

Ogos Kolej Komuniti Selayang

6 Sambutan Hari Wanita Mac MPP Zon / Komuniti 
Setempat

KPI 6 : Setiap projek / program 
komuniti di dalam kawasan kejiranan 
mengambilkira penglibatan wanita 
sekurang- kurangnya 30 peratus7 Wanita Prihatin - Sumbangan Ibu 

Tunggal di Petaling Jaya
Oktober MPP Zon / RA / RT

8 Projek Amal ke Pusat Jagaan 
Warga Emas

November Pusat Jagaan Warga 
Emas

PELAKSANAAN PROGRAM PEMBERDAYAAN WANITA
PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI KUMPULAN SASAR : WANITA

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja mengikut program / aktiviti yang dirancang.

MAC - NOVEMBER • Kelulusan kertas kerja.
• Mesyuarat penyelarasan / teknikal bersama Jabatan dalaman dan rakan 

kolaborasi bagi pembahagian tugas dan perjalanan program.
• Urusan jemputan program kepada pengurusan dan rakan kolaborasi.
• Hebahan di dalam media sosial Majlis
• Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan.

DISEMBER • Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan
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BIL. NAMA PROGRAM / AKTIVITI
CADANGAN 

BULAN 
PELAKSANAAN

KOLABORASI KPI

1 Program Bersama AADK - Dadah Merbahaya Mac Agensi Anti Dadah 
Kebangsaan (AADK)

KPI 1 : Mencapai sekurang-
kurangnya tahap 
‘memuaskan’ bagi kesemua 
domain kesejahteraan yang 
ditetapkan di dalam Indeks 
Belia Negara

2 Remaja Raikan Ramadhan Mac MPP Zon

3 Kem Kecergasan Remaja Jun

4 Bengkel Cut & Cook Mei IKRAM Teens dan JAIS

5 Kursus Asas Berkayak Julai Persatuan Bulan Sabit 
Merah (PBSM)

6 Kursus Bantuan Keselamatan PBSM Ogos

7 Skor A SPM September PPD Petaling Utama 
dan Sekolah Angkat 
MBPJ

8 Pendidikan Seks Bebas Oktober JAIS

9 Tautan Kasih - Anak Yatim & Asnaf November Rumah-Rumah Anak 
Yatim

10 Bengkel Kesukarelawan Muda (Briged GenPJ) November NGO berkaitan

PELAKSANAAN PROGRAM PEMBERDAYAAN REMAJA / BELIA
PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI KUMPULAN SASAR : REMAJA / BELIA

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja mengikut program / aktiviti yang dirancang.

MAC - NOVEMBER • Kelulusan kertas kerja.
• Mesyuarat penyelarasan / teknikal bersama Jabatan dalaman dan rakan 

kolaborasi bagi pembahagian tugas dan perjalanan program.
• Urusan jemputan program kepada pengurusan dan rakan kolaborasi.
• Hebahan di dalam media sosial Majlis
• Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan.

DISEMBER • Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan
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BIL. NAMA PROGRAM / 
AKTIVITI

CADANGAN 
BULAN 

PELAKSANAAN
KOLABORASI KPI

1 Bengkel Mengait (Crochet) Mei Kolej Komuniti Selayang KPI 1 : Pemerkasaan warga emas 
meliputi health care, jaminan 
pendapatan (Insuran dan skim 
pencen, silver economy), 
accessibility, transportation dan 
mobility, perumahan dan 
kehidupan sosial, digitalisasi / 
komunikasi melalui ‘multi 
generational planning’ untuk 
memastikan warga emas kekal 
aktif dan keterlibatan untuk 
kehidupan lebih bermakna

2 Ceramah Jauhi Scammer Mei Institut Bank-Bank Negara 
Malaysia

3 Dimensia dikalangan warga 
emas

Jun Klinik Kesihatan Taman 
Medan

4 Bengkel Kemahiran Digital 
(Aplikasi Mudah Alih)

Julai NGO berkaitan

5 Menjana pendapatan selepas 
persaraan

Ogos Conventional Bank

6 Ceramah Kesihatan - 
Kemurungan di kalangan 
Warga Emas

Oktober PKD Petaling Jaya

7 Mini Karnival Kerjaya Khas bagi 
Golongan Warga Emas dan 
OKU

Oktober Perkeso

PELAKSANAAN PROGRAM PEMERKASAAN WARGA EMAS
PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI KUMPULAN SASAR : WARGA EMAS

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja mengikut program / aktiviti yang dirancang.

MAC - NOVEMBER • Kelulusan kertas kerja.
• Mesyuarat penyelarasan / teknikal bersama Jabatan dalaman dan rakan 

kolaborasi bagi pembahagian tugas dan perjalanan program.
• Urusan jemputan program kepada pengurusan dan rakan kolaborasi.
• Hebahan di dalam media sosial Majlis
• Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan.

DISEMBER • Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan
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BIL. NAMA PROGRAM / AKTIVITI
CADANGAN 

BULAN 
PELAKSANAAN

KOLABORASI KPI

1 Bengkel Pembuatan Bunga 
(Bouquet)

Mei Kolej Komuniti KPI 2 : Pemerkasaan OKU meliputi health 
care, jaminan pendapatan (Insuran dan 
skim pencen, silver economy), accessibility, 
transportation dan mobility, perumahan 
dan kehidupan sosial, digitalisasi / 
komunikasi melalui ‘multi generational 
planning’ untuk memastikan golongan OKU 
kekal aktif dan keterlibatan untuk 
kehidupan lebih bermakna

2 Kursus Bahasa Isyarat Mei Jabatan Kebajikan 
Masyarakat (JKM)

3 Kursus Pengurusan Kewangan 
Golongan OKU

Jun Institut Bank-Bank 
Malaysia

4 Program Pemasaran Produk Hasil 
Tangan Golongan OKU

Jun Persatuan OKU

Anggota Melayu

Malaysia

5 Pertandingan Boling

OKU

Julai MPP Zon / RA / RT

6 Mini Karnival Kerjaya Khas bagi 
Golongan Warga Emas dan OKU

Oktober PERKESO

7 Sambutan Hari OKU Peringkat 
Petaling Jaya - Persembahan 
Tarian / Nyanyian

Disember MPP Zon / RA / RT

PELAKSANAAN PROGRAM PEMERKASAAN OKU
PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI KUMPULAN SASAR : OKU

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja mengikut program / aktiviti yang dirancang.

MAC - NOVEMBER • Kelulusan kertas kerja.
• Mesyuarat penyelarasan / teknikal bersama Jabatan dalaman dan rakan 

kolaborasi bagi pembahagian tugas dan perjalanan program.
• Urusan jemputan program kepada pengurusan dan rakan kolaborasi.
• Hebahan di dalam media sosial Majlis
• Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan.

DISEMBER • Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan
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BIL. NAMA PROGRAM / 
AKTIVITI

CADANGAN BULAN 
PELAKSANAAN KOLABORASI KPI

1 Sumbangan kepada 
golongan miskin sempena 
perayaan utama

Sebelum perayaan Hari Raya 
Aidilfitri, Tahun Baru Cina dan 
Deepavali

- KPI 4 : Memperkukuhkan 
fungsi PJ City Food Bank 
dengan peningkatan 50% 
dana / sumbangan

2 Jom Shopping “Back To 
School”

November / Disember -

3 Kursus Jahitan Baju Melayu 
dan Baju Kurung

Mei Kolej Komuniti Selayang KPI 3 : Penduduk miskin 
yang berumur 17 tahun 
tahun akan dilatih / 
menerima sijil kemahiran 
asas4 Kursus Pembuatan Roti Jun

5 Program Tuisyen bersama 
Sekolah Angkat PPKB MBPJ

Sepanjang tahun 5 Sekolah Angkat PPKB MBPJ :

• SMK Damansara Damai 1

• SMK Seksyen 8, Kota 
Damansara

• SMK Bandar Sri Damansara 2

• SMK Taman Medan

• SMK Taman Dato Harun 
Pejabat Pelajaran Daerah 
Petaling Utama (PPDPU)

PELAKSANAAN PROGRAM-PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI 
BANDAR
PROGRAM PEMBANGUNAN KOMUNITI KUMPULAN SASAR : GOLONGAN B40

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja mengikut program / aktiviti yang dirancang.

MAC - NOVEMBER • Kelulusan kertas kerja.
• Mesyuarat penyelarasan / teknikal bersama Jabatan dalaman dan rakan 

kolaborasi bagi pembahagian tugas dan perjalanan program.
• Urusan jemputan program kepada pengurusan dan rakan kolaborasi.
• Hebahan di dalam media sosial Majlis
• Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan.

DISEMBER • Program berjalan mengikut tarikh dan lokasi yang ditetapkan
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PJ CITY FOODBANK SEBAGAI PUSAT OPERASI CATALYST PROGRAM CSR 
DAN PROGRAM SUMBANGAN DI SELURUH PETALING JAYA
TIMELINE BAGI PELAKSANAAN PROGRAM-PROGRAM CSR DAN PROGRAM-PROGRAM 
SUMBANGAN DI SELURUH PETALING JAYA

JANUARI - DISEMBER • Menyediakan pengkalan data penerima sumbangan makanan PJ City Food 
Bank supaya semua penerima yang layak mendapat faedah

JANUARI - DISEMBER • Menggalakkan penglibatan sukarelawan dalam operasi pembungkusan dan 
penghantaran makanan

JANUARI - DISEMBER • Pelaksanaan program-program CSR dan penyampaian sumbangan bagi 
golongan miskin B40, rumah kebailkan, rumah anak-anak yatim, rumah 
warga emas, rumah orang cacat dan lain-lain di seluruh Petaling Jaya

JANUARI - DISEMBER • Melaksanakan kerja-kerja bagi meningkatkan kapasiti penjaja dan dana bagi 
sumber makanan P J City Food Bank melalui hebahan dan kolaborasi

Pusat Operasi PJ City Foodbank yang berpusat di Seksven 8 Petaling Jaya berperanan sebagai pusat 
penyelarasan program-program CSR dan program-program sumbangan di seluruh Petaling Jaya melalui 
penglibatan beberapa rakan strategik daripada syarikat korporat, swasta, NGO, pertubuhan dan lain-lain.

Sumbangan ini akan disalurkan kepada golongan miskin B40. rumah kebajikan. rumah anak-anak yatim, 
rumah warga emas, rumah orang cacat dan lain-lain.
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LATIHAN DAN PASUKAN / JABATAN YANG TERLIBAT
JENIS LATIHAN DAN PASUKAN / JABATAN 

BIL. JENIS LATIHAN PASUKAN / JABATAN

1. Kemahiran membaca Pelan Rekabentuk Sejagat dan 
Aksesibiliti

UD Team dan Jabatan Teknikal (Pegawai yang menyemak 
pelan pembangunan)

2. Kemahiran audit akses bagi pembangunan sedia ada dan 
pembangunan baru

UD Team dan Jabatan Teknikal (Pegawai yang menyemak 
pelan pembangunan)

3. Pemahaman ciri rekabentuk sejagat dan aksesibiliti Pegawai Projek dan Penolong Pegawai Projek (Jabatan 
Teknikal yang melaksanakan projek Majlis)

4. Kursus Asas Kejurulatihan Kem Jati Diri Pegawai / Kakitangan Majlis yang berminat untuk menjadi 
fasilitator untuk program kem / team building dengan 
komuniti

5. Taklimat / Pengenalan berkaitan dengan Community 
Dashboard

Semua Jabatan / Bahagian yang menganjurkan program 
bersama komuniti
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05-CHILD FRIENDLY CITY
HALATUJU : HABITAT BERDAYA HUNI
MATLAMAT 2.3 : CHILD FRIENDLY CITY

PENCAPAIAN TAHUN 2022

Majlis Bandaraya Petaling Jaya telah dinobatkan sebagai Calon Bandar Pertama Mesra Kanak-Kanak di 
Malaysia pada 25hb Jun 2022 atas segala inisiatif dalam menyediakan peluang dan kemudahan yang mesra 
kepada kanak-kanak serta menjadi PBT pertama di Malaysia yang melibatkan golongan ini dalam proses 
perancangan pembangunan melalui platform Ahli Majlis Kanak-Kanak Petaling Jaya.
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Pengiktirafan penuh sebagai “Child Friendly Cities Initiative” daripada UNICEF dan menjadi PBT / Bandar 
Pertama di Malaysia yang menerima pengiktirafan ini.

Proses penilaian oleh UNICEF : Februari 2023
Pengiktirafan : Mac 2023
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PELAN TINDAKAN BANDARAYA MESRA KANAK-KANAK 
PETALING JAYA 2030 

03

BIDANG 
FOKUS01

02 04

05

PENGETAHUAN, 
TINGKAH LAKU 
DAN AMALAN
Peningkatan 
kesedaran 
mengenai hak 
dan keperluan 
kanak-kanak 
yang boleh 
menyumbang 
kepada 
perubahan 
tingkah laku 
dalam kalangan 
kanak-kanak, 
keluarga, 
komuniti & 
pemegang taruh.

URUS 
TADBIR DAN 
KOORDINASI
Pengukuhan 
keterlibatan 
kanak-kanak 
dengan 
ketersediaan 
platform yang 
selamat dan 
kemudahan yang 
inklusif dengan 
keterlibatan 
pemegang taruh.

POLISI DAN 
PERUNDANGAN
Ketersediaan 
strategi, 
pelan, dasar, 
tatacara dan 
standard untuk 
penglibatan 
kanak-kanak 
yang selamat 
dan inklusif.

PENGURUSAN 
DATA DAN 
MAKLUMAT
Pengukuhan 
pengumpulan, 
pengurusan 
dan pelaporan 
data (mikro 
dan makro) 
berkenaan 
kanak-kanak dan 
keluarga.

KEWANGAN 
DAN SUMBER 
MANUSIA
Penambahbaikan 
terhadap bajet 
dan kewangan.
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BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN

STRATEGI 1

Program kesedaran untuk kanak-kanak, remaja, guru, pemegang taruh dan pihak berkepentingan mengenai 
pemahaman berkaitan hak kanak-kanak dan isu hak asasi manusia secara umum (Februari - Jun 2023)

KETERANGAN Melaksanakan program kesedaran untuk kanak-kanak, remaja. Guru, pemegang taruh dan pihak 
berkepentingan mengenai hak kanak-kanak. 

JABATAN TERLIBAT • Kakitangan Pusat Perkembangan Minda Kanak-Kanak MBPJ

• Kakitangan yang terlibat dengan program kanak-kanak

• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ 

• Pelajar sekolah

• Guru 

• Pemegang Taruh

• Pihak Berkepentingan

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 

• Pertubuhan Pekerja Sosial Malaysia

JANGKAAN 
PELAKSANAAN

Mei 2023
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STRATEGI 2

Latihan Penyertaan dan Perlindungan Kanak-Kanak (Child Participation and Protection Training) kepada 
semua kakitangan MBPJ.

KETERANGAN • Memastikan kakitangan MBPJ yang sering berurusan dengan kanak-
kanak dan Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ mahir mengenai penglibatan dan 
perlindungan kanak-kanak

JABATAN TERLIBAT • Kakitangan Pusat Perkembangan Minda Kanak-Kanak MBPJ
• Kakitangan yang terlibat dengan program kanak-kanak
• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ 

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• Pertubuhan Pekerja Sosial Malaysia

JANGKAAN 
PELAKSANAAN

• Mei 2023

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN
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STRATEGI 2

Penyediaan Garis Panduan Terperinci / Prosedur Penyertaan dan Perlindungan di Komuniti, Sekolah dan 
Sukan.

KETERANGAN • Menyediakan prosedur Penyertaan dan Perlindungan di Komuniti, Sekolah 
dan Sukan

JABATAN TERLIBAT • Wakil komuniti, sekolah & sukan

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• Pertubuhan Pekerja Sosial Malaysia
• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ

JANGKAAN 
PELAKSANAAN

• Mei - June 2023

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN
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STRATEGI 3

Program Kesedaran DPPK MBPJ dan Garis Panduan Terperinci / Prosedur Penyertaan dan Perlindungan di 
Komuniti (Jun 2023)

KETERANGAN • Sesi bertemu dengan ahli sukan kanak-kanak bagi menyebarkan DPPK MBPJ 
dan kesedaran Garis Panduan/Prosedur Penyertaan dan Perlindungan Ahli 
Sukan Kanak-Kanak

JABATAN TERLIBAT • Ahli Komuniti

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ
• Pertubuhan Pekerja Sosial Malaysia

JANGKAAN 
PELAKSANAAN

• Jun 2023

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN
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STRATEGI 4

Melaksanakan Program Pembangunan Kapasiti Kanak-Kanak di Pusat Perkembangan Minda Kanak-Kanak 
(PPMK) MBPJ (April - Disember 2023)

KETERANGAN • Melaksanakan program pembangunan kapasiti kanak-kanak di Pusat 
Perkembangan Minda Kanak-Kanak (PPMK) MBPJ .

JABATAN TERLIBAT • Kakitangan Pusat Perkembangan Minda Kanak-Kanak MBPJ
• Kakitangan yang terlibat dengan program kanak-kanak
• Ahli Majlis Kanak-Kanak

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• Pusat Perkembangan Minda Kanak-Kanak MBPJ
• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ

JANGKAAN 
PELAKSANAAN

• April - Disember 2023

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN
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STRATEGI 5

Program Kesedaran DPPK MBPJ dan Garis Panduan / Prosedur Penyertaan dan Perlindungan Ahli Sukan 
Kanak-Kanak

KETERANGAN • Sesi bertemu dengan ahli sukan kanak-kanak bagi menyebarkan DPPK MBPJ 
dan kesedaran Garis Panduan/Prosedur Penyertaan dan Perlindungan Ahli 
Sukan Kanak-Kanak

JABATAN TERLIBAT • Wakil setiap sukan yang melibatkan kanak-kanak di Petaling Jaya

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• PJCC
• Pertubuhan Pekerja Sosial Malaysia

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN
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STRATEGI 6

PJ Child Friendly City Conferemce 2023 Sempena Sambutan Hari Kanak-Kanak Sedunia

KETERANGAN • Program PJ Child Friendly City Conference 2023 Sempena Sambutan Hari 
Kanak-Kanak Sedunia pada 20 November 2023

JABATAN TERLIBAT • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• Jabatan Pembangunan Masyarakat
• Jabatan Kejuruteraan
• Jabatan Lanskap
• Jabatan Jabatan Perkhidmatan Kesihatan & Persekitaran 
• Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal & Pembersihan Awam 

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan

BIDANG FOKUS 1 : PENGETAHUAN, TINGKAH LAKU DAN AMALAN



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022192

B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

1 
: P

EN
G

ET
A

H
U

A
N

, T
IN

G
K

A
H

 L
A

K
U

 D
A

N
 A

M
A

LA
N

H
A

LA
TU

JU
M

AT
LA

M
AT

B
ID

A
N

G
 

FO
K

U
S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 S

A
SA

R
A

N
 

(K
PI

)
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

 / 
PR

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

H
A

BI
TA

T 
BE

RD
AY

A
 H

U
N

I
M

AT
LA

M
AT

 
2.

3 
: C

H
IL

D
 

FR
IE

N
D

LY
 

C
IT

Y

BF
 1

 : 
PE

N
G

ET
A

H
U

A
N

, 
TI

N
G

KA
H

 L
A

KU
 

D
A

N
 A

M
A

LA
N

KP
I 1

 : 
M

en
ye

di
ak

an
 

ke
m

ud
ah

an
 

pe
nd

id
ik

an
 

ke
m

ah
ira

n 
ka

na
k-

 k
an

ak
 

se
ca

ra
 b

er
pu

sa
t

S5
 : 

Pr
og

ra
m

 
Ke

se
da

ra
n 

D
as

ar
 

Pe
ny

er
ta

an
 d

an
 

Pe
rli

nd
un

ga
n 

Ka
na

k-
Ka

na
k 

(D
PP

K)
 

M
BP

J

-
M

el
ak

sa
na

ka
n 

pr
og

ra
m

 
ke

se
da

ra
n 

D
as

ar
 

Pe
ny

er
ta

an
 d

an
 

Pe
rli

nd
un

ga
n 

Ka
na

k-
 

Ka
na

k 
(D

PP
K)

 M
BP

J (
Ju

la
i 

- D
is

em
be

r 2
02

3)

JK
T 

Ko
m

un
iti

 M
am

pa
n

• 
Ca

da
ng

an
 p

el
ak

sa
na

an
 

pr
og

ra
m

 k
es

ed
ar

an
 

D
as

ar
 P

en
ye

rt
aa

n 
da

n 
Pe

rli
nd

un
ga

n 
Ka

na
k-

Ka
na

k 
(D

PP
K)

 
M

BP
J

• 
H

as
il 

pe
la

ks
an

aa
n 

pr
og

ra
m

 k
es

ed
ar

an
 

D
as

ar
 P

en
ye

rt
aa

n 
da

n 
Pe

rli
nd

un
ga

n 
Ka

na
k-

Ka
na

k 
(D

PP
K)

 
M

BP
J

• 
Ca

da
ng

an
 P

en
ga

nj
ur

an
 

PJ
 C

hi
ld

 F
rie

nd
ly

 C
ity

 
Co

nf
er

em
ce

 2
02

3 
Se

m
pe

na
 S

am
bu

ta
n 

H
ar

i K
an

ak
-K

an
ak

 
Se

du
ni

a

• 
Pe

rt
im

ba
ng

an
 

te
rh

ad
ap

 G
ar

is
 

Pa
nd

ua
n 

Pe
ny

er
ta

an
 

da
n 

Pe
rli

nd
un

ga
n 

Ka
na

k-
Ka

na
k 

(D
PP

K)
 

M
BP

J

S6
 : 

PJ
 C

hi
ld

 F
rie

nd
ly

 
C

ity
 C

on
fe

re
m

ce
 2

02
3 

Se
m

pe
na

 S
am

bu
ta

n 
H

ar
i K

an
ak

- K
an

ak
 

Se
du

ni
a

-
Pe

ng
an

ju
ra

n 
PJ

 C
hi

ld
 

Fr
ie

nd
ly

 C
ity

 C
on

fe
re

m
ce

 
20

23
 S

em
pe

na
 

Sa
m

bu
ta

n 
H

ar
i 

Ka
na

k-
Ka

na
k 

Se
du

ni
a 

(2
0 

N
ov

em
be

r 2
02

3)

S7
 : 

Pr
og

ra
m

 K
ita

r 
Se

m
ul

a 
Be

rs
am

a 
Se

ko
la

h 
Re

nd
ah

 &
 

Se
ko

la
h 

M
en

en
ga

h

Pr
og

ra
m

 K
ita

r 
Se

m
ul

a 
Be

rs
am

a 
Se

ko
la

h 
Re

nd
ah

 &
 

Se
ko

la
h 

M
en

en
ga

h 
te

la
h 

di
la

ks
an

ak
an

 
pa

da
 F

eb
ru

ar
i &

 
M

ac
 2

02
2

Pe
ng

an
ju

ra
n 

Pr
og

ra
m

 
Ki

ta
r S

em
ul

a 
Be

rs
am

a 
58

 
Se

ko
la

h 
Re

nd
ah

 &
 2

8 
Se

ko
la

h 
M

en
en

ga
h)

 
ak

an
 d

ila
ks

an
ak

an
 

(F
eb

ru
ar

i &
 M

ac
 2

02
3)



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 193

B
ID

A
N

G
 F

O
K

U
S 

2 
: U

R
U

S 
TA

D
B

IR
 D

A
N

 K
O

O
R

D
IN

A
SI

H
A

LA
TU

JU
M

AT
LA

M
AT

B
ID

A
N

G
 

FO
K

U
S

PE
TU

N
JU

K
 D

A
N

 
SA

SA
R

A
N

 (K
PI

)
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

 / 
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 T

EK
N

IK
A

L

H
A

BI
TA

T 
BE

RD
AY

A
 

H
U

N
I

M
AT

LA
M

AT
 

2.
3:

 C
H

IL
D

 
FR

IE
N

D
LY

 
C

IT
Y

BF
 2

 : 
U

RU
S 

TA
D

BI
R 

D
A

N
 

KO
O

RD
IN

A
SI

KP
I 1

 : 
M

el
an

tik
 

ba
ris

an
 A

hl
i M

aj
lis

 
Ka

na
k-

Ka
na

k 
se

tia
p 

ta
hu

n

S1
 : 

M
el

ib
at

ka
n 

ka
na

k-
ka

na
k 

da
la

m
 

pe
ra

nc
an

ga
n 

da
n 

pe
ng

ur
us

an
 b

an
da

r 
m

el
al

ui
 p

er
la

nt
ik

an
 

A
hl

i M
aj

lis
 K

an
ak

- 
Ka

na
k 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

Pe
la

nt
ik

an
 4

0 
or

an
g 

A
hl

i M
aj

lis
 K

an
ak

-K
an

ak
 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

 (P
JC

C
) 

Ba
ha

ru
 te

la
h 

di
la

nt
ik

 
pa

da
 3

 D
is

em
be

r 2
02

2

Pe
la

nt
ik

an
 A

hl
i 

M
aj

lis
 K

an
ak

- 
Ka

na
k 

PJ
 B

ah
ar

u 
Ba

gi
 T

ah
un

 2
02

3 
(2

0 
N

ov
em

be
r 

20
23

)

JK
T 

Ko
m

un
iti

 M
am

pa
n

• 
Ca

da
ng

an
 P

en
ga

nj
ur

an
 

M
aj

lis
 P

el
an

tik
an

 A
hl

i 
M

aj
lis

 K
an

ak
-K

an
ak

 P
J 

Ba
ha

ru
 B

ag
i T

ah
un

 2
02

3

• 
H

as
il 

Pe
la

ks
an

aa
n 

Pr
og

ra
m

 P
em

ba
ng

un
an

 
RK

K 
- S

ek
sy

en
 5

1,
 5

1A
 &

 
Se

ks
ye

n 
19

• 
M

em
bi

nc
an

gk
an

 p
ro

se
s 

da
n 

ka
ed

ah
 e

ng
ag

em
en

t 
be

rs
am

a 
ka

na
k-

 k
an

ak
 

ba
gi

 p
ro

je
k 

pe
m

ba
ng

un
an

 /
 

in
fra

st
ru

kt
ur

 /
 

ke
m

ud
ah

an

• 
M

em
bi

nc
an

gk
an

 h
as

il 
pe

ne
m

ua
n 

se
si

 
en

ga
ge

m
en

t b
er

sa
m

a 
ka

na
k-

 k
an

ak

S2
 : 

M
el

ib
at

ka
n 

go
lo

ng
an

 k
an

ak
-

ka
na

k 
di

 d
al

am
 

Fo
cu

s G
ro

up
 

D
isc

us
sio

n 
ba

gi
 

Ra
nc

an
ga

n 
Ka

w
as

an
 

Kh
as

-
Pe

la
ks

an
aa

n 
Pr

og
ra

m
 

Pe
m

ba
ng

un
an

 R
KK

 
- S

ek
sy

en
 5

1,
 5

1A
 &

 
Se

ks
ye

n 
19

 (3
0 

Ja
nu

ar
i 2

02
3)

S3
 : 

Ca
da

ng
an

 
Pe

m
bi

na
an

 
Ko

m
pl

ek
s 

Pe
m

ba
ng

un
an

 
U

sa
ha

w
an

 d
i J

al
an

 
Ce

ca
w

i 6
/1

9A
, K

ot
a 

D
am

an
sa

ra
, P

et
al

in
g 

Ja
ya

 d
an

 la
in

-la
in

 
ke

rja
 b

er
ka

ita
n 

ba
gi

 
M

aj
lis

 B
an

da
ra

ya
 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

Se
si

 E
ng

ag
em

en
t b

ag
i 

m
en

da
pa

tk
an

 in
pu

t 
da

rip
ad

a 
ka

na
k-

ka
na

k 
be

rk
en

aa
n 

Ch
ild

 
Fr

ie
nd

ly
 F

oo
d 

Co
ur

t 
se

m
as

a 
Pr

og
ra

m
 

Pe
m

ba
ng

un
an

 K
ap

as
iti

 
Ca

lo
n 

A
hl

i M
aj

lis
 

Ka
na

k-
Ka

na
k 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

 P
en

gg
al

 2
02

2 
- 

20
23

 y
an

g 
te

la
h 

di
la

ks
an

ak
an

 p
ad

a 
22

 
da

n 
23

 O
kt

ob
er

 
be

rt
em

pa
t d

i 
Pe

rp
us

ta
ka

an
 K

om
un

iti
 

Pe
ta

lin
g 

Ja
ya

Pe
m

bi
na

an
 

Ko
m

pl
ek

s 
Pe

m
ba

ng
un

an
 

U
sa

ha
w

an
 d

i J
al

an
 

Ce
ca

w
i 6

/1
9A

, K
ot

a 
D

am
an

sa
ra

, 
Pe

ta
lin

g 
Ja

ya
 d

an
 

la
in

-la
in

 k
er

ja
 

be
rk

ai
ta

n 
(J

an
ua

ri 
- D

is
em

be
r 2

02
3)



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022194

STRATEGI 1

Melibatkan kanak-kanak dalam perancangan dan pengurusan bandar melalui pelantikan Ahli Majlis Kanak-
Kanak Petaling Jaya

KETERANGAN • Melibatkan kanak-kanak dalam perancangan dan pengurusan Bandar 
melalui pelantikan Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ 

JABATAN TERLIBAT • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• PPD Petaling Utama
• Sekolah sekitar PJ

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan

BIDANG FOKUS 2 : URUS TADBIR DAN KOORDINASI
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LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022196

STRATEGI 2 

Melibatkan golongan kanak-kanak di dalam Focus Group Discussion bagi Rancangan Kawasan Khas

KETERANGAN • Melibatkan golongan kanak-kanak di dalam Focus Group Discussion bagi 
Rancangan Kawasan Khas (RKK)

JABATAN TERLIBAT • Jabatan Perancangan Pembangunan 
• PPD Petaling Utama
• Ahli Majlis Kanak-Kanak PJ

URUSETIA • Jabatan Perancangan Pembangunan

BIDANG FOKUS 2 : URUS TADBIR DAN KOORDINASI

1. Sesi Penerangan Polisi Penglibatan & Perlindungan MBPJ 

2. Program Pembangunan RKK - Seksyen 51, 51A & Seksyen 19

3. Program Kesedaran SDG 16 - Stop Child Abuse & Raise Superheroes (SCARS) di sekolah & Komuniti 

4. Lawatan Sambil Belajar

5. Program Kesedaran SDG 13 - Climate Action di sekolah & Komuniti 

6 Kem Motivasi 
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LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022198

06-THEMATIC LEARNING 
CITY
HALA TUJU : HABITAT BERDAYA HUNI
MATLAMAT 2.4 : LEARNING CITY

LEARNING CITY

BIDANG
FOKUS

KPI STRATEGI

6 11 25
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HALA TUJU : HABITAT BERDAYA HUNI
MATLAMAT 2.4 : LEARNING CITY

6 BIDANG FOKUS 

6 bidang tumpuan utama bandar pembelajaran.

1 PEMBELAJARAN INKLUSIF DALAM SISTEM PENDIDIKAN
Inclusive learning in the education system

2 PEMBELAJARAN SEMULA DALAM KELUARGA DAN KOMUNITI
Revitalized learning in families and communities;

3 PEMBELAJARAN YANG BERKESAN DI TEMPAT KERJA
Effective learning for and in the workplace

4 PENGUNAAN TEKNOLOGI PEMBELAJARAN MODEN SECARA MELUAS
Extended use of modern learning technologies

5 PENINGKATAN KUALITI DALAM PEMBELAJARAN
Enhanced quality in learning

6 MEMBUDAYAKAN PEMBELAJARAN SEPANJANG HAYAT
A vibrant culture of learning throughout life



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022200

PEMBELAJARAN INKLUSIF DALAM SISTEM PENDIDIKAN
THEMATIC : LEARNING CITY
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JALINAN KERJASAMA ANTARA PJ LEARNING CITY DAN SEKTOR 
PEMBELAJARAN PEJABAT PENDIDIKAN DAERAH PETALING UTAMA 
UNTUK EKSPO PJSSR 2030 SEMPENA PJ INTERNATIONAL FOLKLORE TAHUN 2022

TARIKH 2 Disember 2022 (Jumaat)

MASA 10:00 pagi hingga 11:15 pagi

TEMPAT Dataran Petaling Jaya ( Berhadapan Amcorp Mall)

PENCAPAIAN 2022
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JALINAN KERJASAMA ANTARA PJ LEARNING CITY DAN SEKTOR 
PEMBELAJARAN PEJABAT PENDIDIKAN DAERAH PETALING UTAMA 
UNTUK EKSPO PJSSR 2030 SEMPENA PJ INTERNATIONAL FOLKLORE TAHUN 2022

BERSAMA PELAJAR SEKOLAH BERKEPERLUAN KHAS  
DI DAERAH PETALING UTAMA
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SKT BIDANG FOKUS 1 : PEMBELAJARAN INKLUSIF DALAM SISTEM 
PENDIDIKAN
PROGRAM SARINGAN PENENTUAN MURID BERKEPERLUAN KHAS DAERAH  
PETALING UTAMA

PROGRAM SARINGAN PENENTUAN MURID BERKEPERLUAN KHAS  
DAERAH PETALING UTAMA.

TARIKH : 30,31 JANUARI, 1 & 2 FEBRUARI
LOKASI : DEWAN BANQUET, MBPJ
PENYERTAAN : 80 ORANG MURID

5 JANUARI • Mesyuarat Teknikal Program Saringan Penentuan Murid Berkeperluan Khas (MBPK) Daerah 
Petaling Utama Bersama Pj Learning City MBPJ

16 JANUARI • Kelulusan kertas kerja dan Lawatan tapak penyediaan kemudahan bilik saringan di Dewan Sivik

30,31 JANUARI, 1 & 2 
FEBRUARI 

• Pelaksanaan Program Saringan
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PENCAPAIAN 2022
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PROGRAM KELUARGA DAN KOMUNITI
PROGRAM KELUARGA DAN KOMUNITI

JANUARI - FEBRUARI • Perbincangan bersama pasukan thematic /mengenalpasti senarai program setiap jabatan/ PIC 
terlibat bersama rakan strategik

MAC - APRIL • Pelaksanaan program / mengadakan mesyuarat perjumpaan untuk mengenalpasti program-
program yang lebih utama untuk dilaksanakan

JUN - JULAI • Review dan semak aktiviti program-program pembelajaran komuniti / mengadakan mesyuarat 
bersama PIC jabatan/ setup bengkel

OGOS - DISEMBER • Penyediaan laporan lengkap kepada JKT learning city untuk dibentangkan ke pihak pengurusan 
tertinggi Majlis/UNESSCO
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BIDANG FOKUS 3 : PEMBELAJARAN BERKESAN DI TEMPAT KERJA

LATIHAN PEMBELAJARAN DAN PEMBANGUNAN MODAL INSAN

PEMBANGUNAN 
KOMPETENSI

• Latihan/Kursus yang fokus kepada tugas hakiki individu. Contohnya : Pengendalian Cerun, 
Penangkapan Anjing Liar dan Pengiraan Tebatan Banjir.

PEMBANGUNAN KENDIRI. • Latihan/Kursus yang fokus kepada pembangunan mental, rohani dan fizikal. Contohnya : 
Pengurusan Emosi & Stres, Ceramah Motivasi Agama, Symposium Integriti, Berat Badan Ideal & 
Gaya Hidup Sihat. 

PEMBANGUNAN 
KOMUNIKASI DAN 

KERJASAMA. 

• Latihan/Kursus yang fokus kepada komunikasi, kepimpinan dan kerja berpasukan. Contohnya : 
Seni Komunikasi, Kepemimpinan, Teambuilding dan Retreat. 

PENGURUSAN DAN 
PERUNDANGAN. 

• Latihan/Kursus yang fokus kepada perihal perlaksanaan hal pengurusan dan perundangan. 
Contohnya : SKT, ISMS dan OSHE 

PROGRAM

JANUARI - FEBRUARI • Perbincangan dan mengesahkan takwim latihan tahunan bagi setiap jabatan

MAC - DISEMBER • Melaksanakan latihan mengikut perancangan

JUN - JULAI • Review dan semak takwim yang belum dilaksanakan/ mengadakan mesyuarat bersama PIC 
jabatan

OGOS - DISEMBER • Penyediaan laporan lengkap kepada PJLC untuk dibentangkan ke pihak pengurusan tertinggi 
Majlis/UNESSCO

SASARAN

Memastikan sekurang-kurangnya 50 latihan telah dilaksanakan setiap tahun.
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PROGRAM LIFELONG LEARNING IT 
2022 28 FEBRUARI - 8 NOVEMBER
Memastikan kesemua pelajar B40/PPR/Orang Asli 
mempunyai pengetahuan asas komputer termasuk 
kemahiran belajar, kemahiran literasi, dan kemahiran 
hidup.

Sesi LIT telah disampaikan bermula 28 Februari, 
(18 sesi). Melibatkan 46 orang pelajar Sekolah 
rendah. Berkolaborasi bersama NGO (Inspira Comm) 
Elemen Sustainable Development Goals (SDGs) 
dijadikan sebagai teras kandungan bagi Program LIT 
pada tahun ini

1.	 PPR	Lembah	Subang

2.	 SMK	Taman	Dato’	Harun

1.	 PPR	Lembah	Subang

2.	 SK	Taman	Medan

3.	 SK	Bukit	Lanjan

28 FEBRUARI - 27 JULAI PROGRAM 
LIFELONG LEARNING IT SOFT 
SKILL (LITS) 2022
Memastikan semua pelajar B40/PPR/Orang Asli 
mempunyai pengetahun asas tentang pemasangan 
komponen CPU. 

• Sesi LITs telah disampaikan bermula 28 Februari, 
sehingga 27 Julai (10 sesi) 

• Melibatkan 31 orang pelajar Sekolah Menengah. 

PENCAPAIAN 2022
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BENGKEL PENGHASILAN VIDEO KREATIF DAN 
PENYAMPAIAN HADIAH (SAITO UC)

HUB PEMBELAJARAN KEUSAHAWANAN DIGITAL UPSI 
-KAMPUNG SELAMAT

PENCAPAIAN 2022
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BIDANG FOKUS 4 : PENGGUNAAN LANJUTAN TEKNOLOGI 
PEMBELAJARAN MODEN
PROGRAM LIFELONG LEARNING IT (LIT)

MICROSOFT OFFICE / KELAS BAIKI KOMPUTER

JANUARI - FEBRUARI • Perbincangan pasukan
• Penyediaan kertas kerja
• Kelulusan Kertas cadangan

MAC - APRIL • (Batch 1) Sesi Program LIT bermula

MEI - JUN • (Batch 2) Sesi Program LIT bermula

JULAI - OGOS • ( Batch 3) Sesi Program LIT bermula

SEPTEMBER - OKTOBER • (Batch 4) Sesi Program LIT bermula

NOVEMBER 2022 • Program Selesai

SASARAN

Sekurang-kurangnya 3 program atau aktiviti yang melibatkan penggunaan teknologi dalam pembelajaran 
setiap tahun Menghasilkan satu laporan keberkesanan program.

BIL NAMA SEKOLAH / PUSAT KOMUNITI JUMLAH PELAJAR JUMLAH SESI

1. SK Petaling Jaya 16 6

2. SK Lembah Subang 16 6

3. SK Bukit Lanjan 16 6

4 SMK Taman Medan 10 5

5. SMK Taman Dato’Harun 20 5

78 28
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MAJLIS ANUGERAH NILAM PEJABAT PENDIDIKAN DAERAH PETALING 
UTAMA DENGAN KERJASAMA PJ LEARNING CITY 2022

TARIKH • 6 Disember 2022 (Selasa)

MASA • Masa : 8.30 pagi

TEMPAT • Dewan Banquet, Dewan Sivik MBPJ

PPD Petaling Utama khususnya sektor pembelajaran dengan kerjasama PJ Learning City telah mengambil 
inisiatif mengadakan Majlis Anugerah Nilam sebagai satu program tahunan demi menggalakkan amalan 
membaca. Murid-murid dan sekolah yang terpilih telah memenangi pelbagai kategori anugerah nilam dan 
disempurnakan oleh Datuk Bandar Petaling Jaya.
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MAJLIS PENGANUGERAHAN SIJIL PELAJAR- PELAJAR PROGRAM 
LIFELONG LEARNING IT 2022

TARIKH • 7 Disember 2022 (Rabu)

MASA • 9.00 pagi

TEMPAT • Dewan Banquet, Dewan Sivik MBPJ

Program Lifelong Learning IT diperkenalkan sebagai sebahagian daripada usaha MBPJ menyantuni golongan 
B40 dan anak orang asli yang tinggal di kawasan PJ selari dengan keperluan menyediakan akses sama rata 
kepada pendidikan berkualiti untuk golongan kurang kemampuan. Seramai 75 orang pelajar dari 3 buah 
sekolah iaitu SK Taman Medan, SK Bukit Lanjan dan SMK Taman Dato’ Harun dan 1 komuniti PPR Lembah 
Subang telah menerima sijil tamat kursus. 
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PENGANGKUTAN BAS PERCUMA KE PUSAT-PUSAT PENDIDIKAN (PJ 
FREE SCHOOL BUS)
PJ CITY BUS

JANUARI - DISEMBER • Pelaksanaan perkhidmatan PJ Free School Bus

MAC - APRIL • Mengadakan program keseadaran keselamatan lalulintas kepada pelajar sekolah

DISEMBER • Penyediaan laporan lengkap kepada JKT learning city untuk dibentangkan ke pihak pengurusan
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SESI PERKONGSIAN BERSAMA KPT ANJURAN SEAMO CELL VIETNAM

29 JUN 2022 Mewakili Regional Workshop Learning Cities Malaysia

SESI PEMBENTANGAN MALAYSIA DALAM REGIONAL WORKSHOP “ROLES OF LEARNING SOCIETIES IN 
LIFELONG LEARNING PROMOTION AND PROGRESS OF DEVELOPMENT IN SOUTHEAST ASIA” ANJURAN 
SEAMEO CELLL VIETNAM

1.	 Tujuan	 bengkel	 serantau	 (Regional	 workshop)	
ini	diadakan	adalah	untuk	memberi	pandangan	
tentang	 ‘Global Network Learning City’	GNLC	
UNESCO	 serta	 mengambil	 pengalaman	
negara-negara	 seperti	 Indonesia,	 Malaysia,	
Philippines,	Thailand,	Vietnam	dalam	komuniti	
SEAMEO	yang	telah	menjalankan	projek	dalam	
membina	 masyarakat	 dan	 bandar	
pembelajaran	 mereka	 (Building learning 
societies-BLS).	

2.	 Antara	 Output	 yang	 telah	 diperolehi	 melalui	
bengkel	ini	adalah	seperti	berikut:-

− Pemahaman peserta tentang masyarakat 
pembelajaran dalam konteks global

− Pelaksanaan SDG dan SEAMEO 7 Bidang 
Keutamaan

− Rangka kerja untuk pelaksanaan projek
− Laporan akhir yang merangkumi kandungan 

utama pembentangan dan perbincangan.

3.	 MBPJ	 telah	 diberi	 peluang	 untuk	 berkongsi	
pengalaman	 serta	 pandangan	 bagaimana	 PJ	
menjadi	 sebahagian	 ahli	 ‘Global Network 
Learning City’	 (GNLC)	 dan	 seterusnya	 berjaya	
diiktiraf	 sebagai	 penerima	 Anugerah	 Bandar	
Pembelajaran	 (UNESCO)	 pada	 tahun	 2019.	
Antara	 perkongsian	 dan	 inisiatif	 yang	 PJ	
laksanakan	ialah	termasuk:-

− Penubuhan Sekretariat PJ Learning City
− Perkhidmatan PJ City Bus dan 

pengangkutan bas sekolah secara percuma
− Perkhidmatan Program Literasi Komputer 

kepada kaum Temuan (anak Orang Asli) 
secara percuma

− Acara/Aktiviti/Program-program Komuniti 
yang memberi impak dan kesan

− Amalan terbaik

4.	 Hampir	kesemua	program	aktiviti	pembelajaran	
yang	 telah/sedang	 MBPJ	 laksanakan	
melibatkan	kerjasama	dengan	pihak	luar/	rakan	
strategik	 seperti	 universiti	 dan	 kolej,	 badan	
bukan	 kerajaan	 (NGO),	 swasta	 syarikat	 dan	
penaja	korporat,	untuk	membantu	membiayai	
beberapa	aktiviti	yang	dirancang.	

PEMBENTANG (WAKIL MALAYSIA):
Puan Suraya Hani binti Saleh, Timbalan Setiausaha Bahagian, Seksyen Modal Insan, Bahagian Dasar dan Penyelidikan, Kementerian Pengajian Tinggi
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EKSPO BUKU PETALING JAYA (PJBX 2022) 

Penganjuran PJBX 2022 telah berlangsung di Dewan Sivik MBPJ bermula 3 September 2022 sehingga 11 
September 2022 dari jam 9.00 pagi hingga 6.00 petang. Melibatkan Kolaborasi bersama MABOPA dalam 
menjayakan PJBX2022.

Pelbagai jenis buku dijual dengan harga yang kompetitif dari penerbit-penerbit tempatan. Pelbagai 
acara menarik turut disediakan sepanjang PJBX2022 berlangsung. Pengunjung turut berpeluang memenangi 
hadiah cabutan bertuah apabila membuat pembelian melebihi RM50 (dalam satu resit).
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SEDAR - SEARCH AND DESTROY AEDES RANGER TEAM

BIL TARIKH LOKASI PENGLIBATAN & AKTIVITI

1 08/01/2022 RUMAH TERES TAMAN MEDAN BARU 
JLN MEDAN 10 - 23

PASUKAN SEDAR, WAKIL PENDUDUK SERTA AHLI MAJLIS 
ZON 17

PEMBERIAN RISALAH BAGI PENYAKIT BAWAAN AIR, 
VEKTOR DI LOKALITI BANJIR

2 09/01/2022 RUMAH TERES TAMAN MEDAN BARU 
JLN MEDAN 10 - 23

PASUKAN SEDAR, WAKIL PENDUDUK, AHLI MAJLIS ZON 
18 SERTA AHLI PARLIMEN PJ
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KEBUN KITA BENGKEL TEORI DAN PRAKTIKAL PENANAMAN DAN 
PENJAGAAN SISTEM HIDROPONIK DAN AQUAPONIC
15 SEPTEMBER 2022
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KUNJUNGAN LAWATAN DARI UNIVERSITI PÉCS,HUNGARY KE MAJLIS 
BANDARAYA PETALING JAYA - LEARNING CITY
4 NOVEMBER 2022

TARIKH 4 November 2022 (Jumaat)

MASA 9.30 pagi

TEMPAT Dewan Bunga Tanjung, Ibu Pejabat MBPJ

Majlis Bandaraya Petaling Jaya di bawah Thematik Learning City telah menerima kunjungan lawatan dari luar 
negara iaitu Ms. Carmel Berendi dari Universiti Pécs, Hungary yang merupakan Learning City Researcher, 
ASEM Lifelong Learning Hub. 

Turut sama hadir Prof Dato’ DR. Norazah Mohd Nordin dari Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM) 
bersama 2 orang pensyarah yang ingin berkongsi pengalaman bersama MBPJ yang telah mendapat 
pengiktirafan UNESCO Learning City Award. Taklimat telah disampaikan oleh Puan Hjh Jafizatul Azlinda bt 
Jaafar, Penolong Pengarah Kanan Teknologi Maklumat yang juga Sekretariat PJ Learning City telah memberi 
penerangan ringkas berhubung pelaksanaan Learning City di Petaling Jaya.
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KUNJUNGAN LAWATAN DARI UNIVERSITI PÉCS,HUNGARY KE PJ ECO 
RECYCLING PLAZA, SUNGAI WAY
4 NOVEMBER 2022

TARIKH 4 November 2022 (Jumaat)

MASA 11.00 pagi

TEMPAT PJ Eco Recycling Plaza, Sungai Way

Delegasi lawatan juga telah dibawa ke PJ Eco Recycling Plaza, Sungai Way dan diberi penerangan oleh Encik 
Lee Lih Shyan, Pengarah, Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam tentang pelbagai aktiviti 
yang dilaksanakan di sini termasuklah program kesedaran kitar semula.
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SKT BIDANG FOKUS 6 : MEMBUDAYAKAN PEMBELAJARAN SEPANJANG 
HAYAT
SPAH (SISTEM PENYIMPANAN & PENGUMPULAN AIR HUJAN)

PROGRAM SPAH

MAC - APRIL Memberi taklimat SPAH kepada penduduk dan pemasangan projek perintis di masjid Kota 
Damansara Sepah Puteri dan masjid Hj Kamaruddin Seksyen 51a, Petaling Jaya

MEI - JUN Penjualan dokumen tender/sebutharga dan lantikan kontraktor

DISEMBER Projek tapak siap sepenuhnya

MASJID KOTA DAMANSARA

MASJID HJ KAMARUDDIN, SEKSYEN 51A
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07-ECONOMICALLY 
VIBRANT CITY
HALA TUJU 3.0 : EKONOMI
THEMATIC ECONOMICALLY VIBRANT CITY

100%

100%

100%

100%

100%

01

02

03

04

05

PEMBANGUNAN 
HARTANAH DAN 
PELABURAN

PEMBANGUNAN 
PELANCONGAN

PEMBANGUNAN 
USAHAWAN MIKRO

EKONOMI MISKIN 
BANDAR

PERKEMBANGAN 
EKONOMI 
SETEMPAT

BIDANG FOKUS STRATEGI /
PROGRAM

PERATUSAN 
PENCAPAIAN 

2022

11

11

5

3

2
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PEMBANGUNAN SEMULA BANDAR (URBAN REGENARATION)

PENYEDIAAN RANCANGAN KAWASAN KHAS (RKK) SEKSYEN 51, SEKSYEN 51A DAN SEKSYEN 19 
(PEMBANGUNAN SEMULA BANDAR)

JANUARI Mengadakan Fokus Group Discussion (FGD) bagi peserta Ahli Majlis Kanak-Kanak

FEBRUARI Mengadakan Fokus Group Discussion (FGD) bagi peserta Jabatan Teknikal Luaran dan Dalaman

MAC - MEI Mengadakan Program Publisiti Awalan Seksyen 12A, Akta 172

MEI - JUN Mengadakan Program Publisiti di bawah Peruntukan Seksyen 13, Akta 172

JULAI - OGOS Mesyuarat Jawatankuasa Siasatan Tempatan Dan Pengengaran Awam (JKSTP)

SEPTEMBER - OKTOBER Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Negeri

NOVEMBER - DISEMBER Mesyuarat Majlis Kerajaan Negeri (MMKN)

SEKSYEN 19 SEKSYEN 51 SEKSYEN 51A
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PEMBANGUNAN SEMULA BANDAR (URBAN REGENARATION)

PENGUBAHAN RANCANGAN KAWASAN KHAS (RKK) SEKSYEN 13  
(GARIS PANDUAN REKABENTUK BANDAR)

MAC - APRIL Penyediaan Laporan Addendum Draf RKK Seksyen 13 Pengubahan 1.

APRIL Mengadakan Program Publisiti di bawah Peruntukan Seksyen 13, Akta 172. 

MEI - JUN Mesyuarat Jawatankuasa Siasatan Tempatan Dan Pengengaran Awam (JKSTP)

JUN Pembentangan Syor JKSTP di Mesyuarat Penuh Majlis.

SEPTEMBER Pembentangan Syor JKSTP di Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Negeri

OKTOBER Pembentangan Kertas Kerja di Mesyuarat MMKN untuk pewartaan dan Mendapatkan nasihat PUU 
Negeri.

NOVEMBER Mendapatkan Nombor Pewartaan Percetakan Nasional Berhad.

DISEMBER Cetakan Buku RKK Seksyen 13 (Pengubahan 1) dan Notis Akhbar Pemberitahuan Pewartaan



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 239

PENGUBAHAN 5, RANCANGAN TEMPATAN PETALING JAYA 1 / PENGUBAHAN 4, 
RANCANGAN TEMPATAN PETALING JAYA 2

MAC - APRIL Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal RT/RKK bagi membincangan tapak-tapak pengubahan/ taklimat 
Bil 1/2023

MEI Membuat pelaporan hasil Mesyuarat Teknikal dan persetujuan mengadakan Publisiti Awalan 12A, 
Akta 172 di Mesyuarat Jawatakuasa Perancang Bandar

JUN - JULAI Publisiti Awalan 12A, Akta 172

SEPTEMBER - OKTOBER Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal RT/RKK bagi membincangkan cadangan / bantahan / 
pandangan borang publisiti di Mesyuarat Bil 3/2023

NOVEMBER - DISEMBER Publisiti dibawah peruntukan Seksyen 13, Akta 172

Cadangan pengezonan semula zon guna tanah melibatkan perkara berikut :

1.	 Penyelarasan	pengezonan	semula	zon	guna	tanah	berdasarkan	syarat	nyata	tanah	dan	kelulusan	pelan	
tatatur.

2.	 Penyelarasan	peta	cadangan	guna	tanah	dan	pelan	blok	perancangan	kecil	(BPK)

3.	 Penyelarasan	peta	cadangan	guna	tanah	bagi	tapak	/	lot	yang	telah	diberi	hakmilik

4.	 Cadangan	pengezonan	semula	guna	tanah.

PENGEZONAN SEMULA GUNATANAH / PERLUASAN ZON PERDAGANGAN 
TERHAD
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GARIS PANDUAN & PIAWAIAN PERANCANGAN 

GARIS PANDUAN DAN PIAWAIAN PERANCANGAN INTENSITI PEMBANGUNAN 
PANGSAPURI DAN PANGSAPURI PERKHIDMATAN BAGI TANAH BERKELUASAN 

KURANG DUA (2) EKAR.

APRIL - MEI Bengkel dan Lawatan “Best Planning Practice”

JUN - JULAI Pembentangan Konsep Cadangan di Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Tukarguna Bangunan dan 
Tanah.

OGOS Pembentangan Cadangan Garis panduan Pembangunan Hybrid di Mesyuarat Jawatankuasa 
Peracangan Bandar.

SEPTEMBER Menggunapakai Garis panduan
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GARIS PANDUAN & PIAWAIAN PERANCANGAN 

GARIS PANDUAN REKABENTUK UNIT KEDIAMAN HYBRID (KOMPONEN 
PERNIAGAAN <25% DARI RUANG LANTAI.

MAC - APRIL Bengkel dan Lawatan “Best Planning Practice”

MEI - JUN Pembentangan Konsep Cadangan di Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Tukarguna Bangunan dan 
Tanah.

JULAI Pembentangan Cadangan Garis panduan Pembangunan Hybrid di Mesyuarat Jawatankuasa 
Peracangan Bandar.

OGOS Menggunapakai Garis panduan
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GARIS PANDUAN PUSAT HIBURAN DAN SIFAT-SIFAT PIPE MUSIC

PENYEDIAAN GARIS PANDUAN JABATAN PELESENAN PEMBANGUNAN 
PERNIAGAAN DAN USAHAWAN

MAC - APRIL Bengkel dan pemurniaan Garis panduan

MEI Pembentangan Konsep Cadangan di Mesyuarat Jawatankuasa Kawalan Perniagaan, 
Pembangunan Ekonomi dan Usahawan

JUN Menggunapakai Garis Panduan
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GARIS PANDUAN GO KART

MAC - APRIL Bengkel dan pemurniaan Garis panduan

MEI Pembentangan Konsep Cadangan di Mesyuarat Jawatankuasa Kawalan Perniagaan, 
Pembangunan Ekonomi dan Usahawan

JUN Menggunapakai Garis Panduan
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GARIS PANDUAN PENETAPAN KADAR HARGA TEMPAT LETAK KERETA

MAC - APRIL Bengkel dan pemurniaan Garis panduan

MEI Pembentangan Konsep Cadangan di Mesyuarat Jawatankuasa Kawalan Perniagaan, 
Pembangunan Ekonomi dan Usahawan

JUN Menggunapakai Garis Panduan
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LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022248

PROJEK PENSWASTAAN HARTANAH MAJLIS
PENYEDIAAN DOKUMEN PELAWAAN (REQUEST FOR PROPOSAL)

JUN Penyediaan Konsep dan Rekabentuk Pembangunan.

SEPTEMBER Penyediaan Dokumen Pelawaan (Request For Proposal)

DISEMBER Pelantikan Syarikat

TAPAK KUARTES MBPJ, SEKSYEN 8 

PASAR JALAN OTHMAN, SEKSYEN 4 

TAPAK KLINIK, SEKSYEN 8 

KOMPLEK C, SEKSYEN 52
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DASAR PELABURAN BARU
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PROJEK TELAH DILAKSANAKAN

OUTDOOR CINEMA - BIG SCREEN 

LUKISAN MURAL & DEKORASI LORONG

ALFRESCO / OPEN DINING
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PROJEK TELAH DILAKSANAKAN

PENCAHAYAAN



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022254

PROJEK TELAH DILAKSANAKAN

PJ INTERNATIONAL FOLKLORE FESTIVAL 2022

SANTAI BUDAYA

PJ HALF MARATON

SAMBUTAN HARI BANDARAYA

CRITERIUM SERIES

SAMBUTAN PERAYAAN
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RAKAN STRATEGIK

KEMENTERIAN PELANCONGAN SENI DAN BUDAYA 
MALAYSIA (MOTAC)

BANDARAYA KUALA TERENGGANU, MALAYSIA

INTERNATIONAL COUNCIL OF ORGANIZATIONS OF 
FOLKLORE FESTIVALS AND FOLK ARTS (CIOFF)

STESEN PENYIAR RADIO SURIA FM

BANDARAYA BANDUNG, INDONESIABANDARAYA ASAN DAN SEONG BOK GU, KOREA SELATAN

BANDARAYA MIYOSHI, JEPUN



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022256

PJ 1ST ASIAN PASIFIC INTERNATIONAL YOUTH FOLKLORE FESTIVAL 
PENGANJURAN PJ 1ST ASIAN PASIFIC INTERNATIONAL YOUTH FOLKLORE FESTIVAL. 

JANUARI Perbincangan konsep dan program / aktiviti dan penyediaan kertas kerja kewangan

FEBRUARI Pembentangan kertas kerja ke J/K Kewangan

MAC Jemputan menyertai 1st Asia Pasific Youth Folklore Festival.

MEI Penyediaan Dokumen Tender dan Kelulusan Pembekal

JUN Penyelarasan Bersama Agensi MAB, JIM, PDRM, Kastam

JULAI Soft Launch

OGOS Pengeluaraan Surat Jemputan kepada Agensi dan Rakan Strategik

SEPTEMBER Persiapan Festival
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PENGANJURAN PROGRAM SENI, BUDAYA & PELANCONGAN 
(SEPANJANG TAHUN)



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022258

PEMBANGUNAN PELANCONGAN
(PJ SKYWAY)

KAJIAN REKABENTUK PJ SKYWAY

MEI - JUN Penyediaan Rekabentuk PJ Sky Way

OGOS Pembentangan Rekabentuk PJ Skyway.

SEPTEMBER Kelulusan Majlis
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PEMBANGUNAN PELANCONGAN
(PJ PANORAMIC COACH)

KAJIAN FEASIBILITY CADANGAN PJ PANAROMIC COACH

MAC - APRIL Bengkel dan Lawatan “Best Planning Practice”

MEI - JUN Penyediaan Laporan Feasibility projek

JULAI Pembentangan Laporan Fesibiliti Projek PJ Panoramic Coach.

OGOS Kelulusan Majlis
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PEMBANGUNAN PELANCONGAN
(RUMAH SENI)

PEMBINAAN RUMAH SENI PJ

JANUARI - FEBRUARI Preliminary design stage

MAC Pembentangan di Mesyauarat JK Perancangan Bandar Untuk mendapatkan keluliusan rekabentuk 
akhir.

APRIL - MEI Penyediaan dokumen tender

JUN Penjualan tender

OGOS • Perlantikan dan penyerahan projek design and build (kick off )
• Majlis Perasmian Pecah Tanah

LAKARAN PELAN TAPAK

PERSPEKTIF AERIAL PLAZA 4

PERSPEKTIF AERIAL PLAZA 2
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PEMBANGUNAN PELANCONGAN
(E-BOOK TEMPAT MENARIK DI PJ)

E-BOOK TEMPAT MENARIK DI PJ

MAC - APRIL Konsep dan rekabentuk

MEI - JUN Kelulusan Majlis

JULAI Cetakan

OGOS Perasmian
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PENAWARAN PETAK KOSONG PASAR MALAM

BIL. ZON TBL PERATUSAN

1. PJS 275 35%

2. SEKSYEN 79 10%

3. SS 234 30%

4. PJU 195 25%

JUMLAH 783 100 %

BIL. ZON TBS PERATUSAN

1. PJS 0 0%

2. SEKSYEN 4 27%

3. SS 11 73%

4. PJU 0 0%

JUMLAH 15 100 %

TBL TBS
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BANCIAN

TEMUDUGA SECARA DALAM TALIAN
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PENAWARAN PETAK KOSONG PASAR MALAM 2023

BIL. ZON TBL PERATUSAN

1. PJS 720 39%

2. SEKSYEN 320 17%

3. SS 476 26%

4. PJU 317 17%

JUMLAH 1833 100 %

KEKOSONGAN PETAK PASAR MALAM MENGIKUT ZON 
BULAN JANUARI 2023
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MELESENKAN PERNIAGAAN DI HADAPAN RUMAH 

BANCIAN MELIBATKAN 3 SESI

PAGI, PETANG, MALAM

JANUARI - FEBRUARI Inventori dilapangan untuk 3 sesi di PJS 2

MAC Mesyuaraat penyelarasan bersama Jabatan Teknikal

APRIL Melesenkan perniagaan di hadapan rumah
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PROMOSI OLEH PLATS
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PEMBANGUNAN USAHAWAN

KURSUS PEMBANGUNAN USAHAWAN ANJURAN MBPJ
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DASHBOARD PESERTA USAHAWAN YANG TELAH MENYERTAI KURSUS 
YANG DIANJURKAN

PEMBANGUNAN USAHAWAN
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PEMBANGUNAN USAHAWAN

USAHAWAN NIGHT GREEN BAZAR PETALING JAYA

JANUARI - MEI Kursus Asas Keusahawanan

MEI Hala tuju pembangunan Usahawan GO Green Bazar

JUN Pengenalan kepada GIG ekonomi

JULAI Teknik pemasaran melalui media sosial

TAKWIM
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PEMBANGUNAN USAHAWAN

USAHAWAN APPERENTICE CHAMPION PETALING JAYA

JANUARI - JUN Hala tuju pembangunan Usahawan

JULAI Pengenalan produk Sahabat Strategik

OGOS Kursus Tahap 2 Pengenalan kepada Sosial Media

OKTOBER Kursus tahap 3 Bimbingan dan pengurusan kewangan

TAKWIM
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PEMBANGUNAN USAHAWAN

KARIER SEBAGAI USAHAWAN PETALING JAYA

FEBRUARI Kursus Asas Keusahawanan 

MAC Pengenalan penggunaan media sosial

TAKWIM
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BIL LOKASI TAPAK PERTANIAN TAHUN SASARAN

1. Rizab Hutan / TNB 2022

Sri Damansara, PJU 9

2. Rizab hutan / TNB Pelangi 2024

Damansara, PJU 6

3. Rizab TNB Sri Manja, PJS 3 2026

4. Rizab TNB Desa Peransang, PJS 3 2028

PELAKSANAAN PJ CITY FOOD VALLEY 

1

3

2

4

RIZAB HUTAN/ TNB 
PELANGI DAMANSARA, PJU 6

(25 EKAR)

RIZAB TNB 
DESA PERANSANG, PJS 3

(18 EKAR)

PROJEK PERINTIS
RIZAB HUTAN/ TNB 

SRI DAMANSARA, PJU 9
(25 EKAR)

RIZAB TNB 
SRI MANJA, PJS 3

(14 EKAR)
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1. RIZAB HUTAN / TNB, SRI DAMANSARA, PJU 9

RIZAB HUTAN / TNB, SRI DAMANSARA, PJU 9 - FASA 1

KELUASAN TANAH : 25 EKAR

JANUARI - FEBRUARI Meterai Perjanjian Persefahaman (MOU) Bersama Rakan Strategik

FEBRUARI Majlis Perasmian Pecah Tanah

MAC Kerja-kerja pembangunan (fasa 1)
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PROGRAM PEMUTIHAN
TAKLIMAT PEMAKAIAN GARIS PANDUAN

TAKLIMAT PEMAKAIAN GARIS PANDUAN PENYERAHAN LESEN SEMENTARA
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08-SOCIETY 5.0
HALA TUJU : KOMUNITI MAMPAN
MATLAMAT 4.1 : KOMUNITI MAMPAN DAN BERDAYATAHAN

01 02SOCIETY 
5.0 CITY

KOMUNITI 
MAMPAN DAN 
BERDAYATAHAN

• Citizen domain dan 
penyertaan komuniti 
dan stakeholder melalui 
PJKIta Community dan 
PJCity Platform

• PJi-SSR merekodkan 
semua inisiatif 
pelaksanaan SDG oleh 
kejiranan, NGO, korporat 
dan

• individu
• Mencapai lebih 

80% ‘Bahagia’ bagi 
‘Indeks Kebahagiaan’ 
berdasarkan Indeks 
Kemampanan

• Bandar MurniNet
• Kesemua Dashboard 

Smart City 
mengandungi Citizen 
Domain

•  Profil Petaling Jaya 
dan maklumat 
perkhidmatan Majlis 
dapat diakses oleh 
orang awam

• Kebun komuniti 
mampan di 274 
kawasan kejiranan 
(pusat 3R, pusat 
kompos, SPAH)

• Pelaksanaan inisiatif 17 
SDG di 274 kawasan 
kejiranan dan pelaporan 
ke dashboard Smart City 
melalui PJCity2U.org

• Melahirkan 17 SDG 
Champion di kalangan 
RA/RT dan kanak-
kanak, belia, sekolah, 
pertubuhan, kelab, NGO, 
korporat dan rakan 
strategik.
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BIDANG FOKUS 1: PEMBANGUNAN SISTEM PJ I-SSR

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 1 : Citizen domain dan penyertaan komuniti dan stakeholder 
melalui PJKIta Community dan PJCity Platform

S1 : Menyediakan platform penglibatan komuniti berkaitan 
pembangunan mampan PJKita2u.org yang kemudiannya 
dikongsi di platform utama PJ-iSSR2030 @iSSR.

KPI 2 : PJi-SSR merekodkan semua inisiatif pelaksanaan SDG oleh 
kejiranan, NGO, korporat dan individu

S2 : Merekod, menganalisa dan membuat pelaporan data-data 
berkaitan projek / program Society 5.0 menggunakan 
Dashboard Smart Community @PJKita Super Platform

KPI 3 : Mencapai lebih 80% ‘Bahagia’ bagi ‘Indeks Kebahagiaan’ 
berdasarkan Indeks Kemampanan Bandar MurniNet

S3 : Mengintegrasikan maklumat dalam bentuk paparan web 
mobile responsive dan SMS alert kepada orang awam. 

S4 : Menyediakan ‘Platform Awam’ iaitu ‘platform semua-dalam-
satu’ (all-in-one) yang boleh berkomunikasi, membeli belah 
dalam talian, merancang dan membuat perjalanan, membaca, 
bermain permainan, mendapatkan penghantaran makanan dan 
bayar apa sahaja dalam satu platform melalui aplikasi peranti / 
telefon pintar.

JANUARI - FEBRUARI • Fasa Kajian Plimenary / ISO

APRIL - OGOS • Fasa Kajian Plimenary / Framework dan Index

SEPTEMBER - DISEMBER • Penyerahan Sistem PJ i-SSR sepenuhnya. 
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PJ SMART, SUSTAINABLE AND RESILIENT (PJSSR) 2030 COMMUNITY 
AWARDS

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 2 : PJi-SSR merekodkan semua inisiatif pelaksanaan SDG oleh 
kejiranan, NGO, korporat dan individu

S7 : Melaksanakan Petaling Jaya Sustainable Community Award 
berteraskan prinsip Petaling Jaya Smart, Sustainable & Resilient 
2030 menggunakan smart technology

FEBRUARI - MAC • Perbincangan Format Penjurian Bersama Barisan Panel Juri

APRIL - MEI • Penyediaan kertas kerja dan Kelulusan mesyuarat

JUN - SEPTEMBER • Taklimat dan jemputan menyertai PJ Sustainable Community Awards 2023

OKTOBER • Sesi Pembentangan dan pemilihan Pemenang

DISEMBER • Majlis Penyampaian Hadiah PJ Sustainable Community Awards 2023



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022288

DATA ASAS KOMUNITI PJ SSR 2030

BIDANG FOKUS 1

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 4 : Kesemua Dashboard Smart City mengandungi Citizen 
Dozain

S5 : Mengenalpasti Citizen Domain bagi setiap dashboard yang 
dibangunkan sebagai interaktif data digital kepada komuniti

KPI 5 : Profil Petaling Jaya dan maklumat perkhidmatan Majlis 
dapat diakses oleh orang awam

S6 : Menyediakan platform penglibatan komuniti berkaitan 
pembangunan mampan PJKita2u.org yang kemudiannya 
dikongsi di platform utama PJ-iSSR2030 @iSSR.

BIDANG FOKUS 2

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 2 : Pelaksanaan inisiatif 17 SDG di 274 kawasan kejiranan dan 
pelaporan ke dashboard Smart City melalui PJCity2U.org

S5 : Mendapatkan maklumbalas daripada orang awam 
berkenaan projek dan program yang dianjurkan oleh Majlis.

S6 : Merekod, menganalisa dan membuat pelaporan data-data 
berkaitan program / projek komuniti mampan menggunakan 
Smart Community @PJKita Super Platform.

MATLAMAT

Data-data daripada komuniti akan diperolehi dan dikongsi secara digital bagi memudahkan proses 
memuatnaik secara terus ke dalam dashboard-dashboard PJ Smart City dan akhirnya akan membantu 
Majlis untuk merancang dasar-dasar dan program / projek ke arah bandaraya pintar, BERDAYA HUNI dan 
berdayatahan secara lebih efektif

PENCAPAIAN 2022

78 komuntit telah mengemukakan data asas

SASARAN JANUARI - DISEMBER 2023

Sebanyak 196 komuniti perlu mengemukakan data asas bagi melengkapkan analisis dan keperluan

Profile Kejiranan

Tahap Kesedaran SDGS

Pentadbiran Dan Kewangan

Projek Komuniti Pintar

Kemudahan Aksesibiliti

Community Safe 
Engagement

Perlaksanaan Society 5.0
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KAEDAH PELAKSANAAN SOAL SELIDIK DATA ASAS KOMUNITI

BAHAGIAN A Merupakan data asas berkaitan profil kejiranan meliputi keluasan kawasan kejiranan, jenis dan 
bilangan perumahan, demografi dan sebagainya. 

BAHAGIAN B Data berkaitan pentadbiran, keterlibatan ahli serta kewangan persatuan penduduk dan rukun 
tetangga.

BAHAGIAN C Data berkaitan kemudahan yang terdapat di kejiranan dan tahap aksesibiliti kemudahan tersebut.

BAHAGIAN D Data yang boleh menilai tahap kesedaran komuniti berkaitan Sustainable Development Goals 
setiap kejiranan.

BAHAGIAN E Data untuk mengenalpasti potensi serta kesediaan kejiranan untuk berkolaborasi dengan Majlis 
bagi pelaksanaan projek Smart City (pembangunan Mini Smart Centre).

BAHAGIAN F Maklumat terperinci inisiatif hijau dan keterlibatan komuniti serta penggunaan IoT bagi setiap 
projek dan program yang telah dilaksanakan. 

BAHAGIAN G Data terperinci berkaitan tahap keselamatan dan pelaksanaan inisiatif CPTED di kawasan kejiranan.
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GERAN KOMUNITI PETALING JAYA (PJ SEED)

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 1 : Kebun komuniti mampan di 274 kawasan kejiranan (pusat 
3R, pusat kompos, SPAH)

S1 : Menyediakan baseline data inisiatif pembangunan mampan 
di kalangan komuniti meliputi:

• Kebun kejiranan
• Circular Economy
• Kitar semula 3R
• Sistem Pengumpulan dan Penggunaan Semula Air Hujan 

(SPAH)
• Pengurusan tenaga elektrik
• Kawalan Keselamatan (PKKPJ)
• Sosial, pendidikan, kesihatan dan kebajikan
• Urustadbir, keterlibatan ahli dan kewangan

KPI 2 : Pelaksanaan inisiatif 17 SDG di 274 kawasan kejiranan dan 
pelaporan ke dashboard Smart City melalui PJCity2U.org

S3 : Membangunkan ekonomi penduduk bandar yang lebih 
berdayasaing dan inovatif

KPI 3 : Melahirkan 17 SDG Champion di kalangan RA/RT dan 
kanak-kanak, belia, sekolah, pertubuhan, kelab, NGO, korporat 
dan rakan strategik.

S4 : Menyediakan alam sekitar semulajadi yang selamat dan 
penyediaan ruang awam (place making) dengan rekabentuk 
bandar yang berkualiti

PETALING JAYA MAMPAN (PJ S.E.E.D) 5.0

MAC - JUN Pelancaran PJ SEED 5.0 dan Penerimaan permohonan PJ SEED 5.0

APRIL - MEI • Mesyuarat Teknikal PJ SEED 5.0
• Pameran Start-Up

MEI - OGOS Pemantauan pelaksanaan projek di tapak 12 Minggu (90 Hari)

SEPTEMBER - DISEMBER Projek di tapak siap sepenuhnya. 
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KOMUNITI AGROBANDAR PJ (KEBUN KOMUNITI)

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 1 : Kebun komuniti mampan di 274 kawasan kejiranan (pusat 
3R, pusat kompos, SPAH)

S1 : Menyediakan baseline data inisiatif pembangunan mampan 
di kalangan komuniti meliputi:

• Kebun kejiranan
• Circular Economy
• Kitar semula 3R
• Sistem Pengumpulan dan Penggunaan Semula Air Hujan 

(SPAH)
• Pengurusan tenaga elektrik
• Kawalan Keselamatan (PKKPJ)
• Sosial, pendidikan, kesihatan dan kebajikan
• Urustadbir, keterlibatan ahli dan kewangan

S3 : ; Membangunkan ekonomi penduduk bandar yang lebih 
berdayasaing dan inovatif

S4 : Menyediakan alam sekitar semulajadi yang selamat dan 
penyediaan ruang awam (place making) dengan rekabentuk 
bandar yang berkualiti

PETALING JAYA MAMPAN (PJ S.E.E.D) 5.0

JANUARI - MAC 5 Komuniti Permohonan, Penilaian Tapak & Perbincangan bersama Komuniti Kebun-Kebun PJ 
2023. 

• PPR KRT Blok AB Seksyen 8/1KD -JKK K. Selamat PJU5
• PP Blok3 DM PJS 5/12 -PIBG SK.DMSARA JAYA (1) SS22/48
• PPKI SMK KELANA JAYA Jln Bahagia, SS 4.

APRIL - JUN Lawatan Tapak Sambil Belajar & Bangkel Pelan Pelaksanaan Kebun dari konvisonal kepada Sistem 
Berteknologi Tinggi. 

• Kos Preliminari : 5 komuniti x Rm10,000.00 = Rm50,000.00

JULAI - OGOS Proses Penyediaan Kertas Kerja & Penjualan Sebut Harga

SEPTEMBER - OKTOBER Sesi Khidmat Nasihat & Latihan Teknikal Komuniti (One-To-One Coaching iOT)

• Lain-Lain Kerja Berkaitan : 5 Komuniti x Rm 2,000.00 = Rm 10,000.00

NOVEMBER - DISEMBER Kerja-kerja Penyediaan & Penyelenggaraan Projek di tapak siap sepenuhnya. 

• Skop Utama Kerja-Kerja Melaksanakan Projek 5 Komuniti x Rm 20,000.00 = RM 100,000.00
• Provisional Sum = RM 25,000.00
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SISTEM PENGUMPULAN AIR HUJAN (SPAH)

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI) STRATEGI

KPI 1 : Kebun komuniti mampan di 274 kawasan kejiranan (pusat 
3R, pusat kompos, SPAH)

S1 : Menyediakan baseline data inisiatif pembangunan mampan 
di kalangan komuniti meliputi:

• Kebun kejiranan
• Circular Economy
• Kitar semula 3R
• Sistem Pengumpulan dan Penggunaan Semula Air Hujan 

(SPAH)
• Pengurusan tenaga elektrik
• Kawalan Keselamatan (PKKPJ)
• Sosial, pendidikan, kesihatan dan kebajikan
• Urustadbir, keterlibatan ahli dan kewangan

KPI 2 : Pelaksanaan inisiatif 17 SDG di 274 kawasan kejiranan dan 
pelaporan ke dashboard Smart City melalui PJCity2U.org

S4 : Menyediakan alam sekitar semulajadi yang selamat dan 
penyediaan ruang awam (place making) dengan rekabentuk 
bandar yang berkualiti

KPI 3 : Melahirkan 17 SDG Champion di kalangan RA/RT dan 
kanak-kanak, belia, sekolah, pertubuhan, kelab, NGO, korporat 
dan rakan strategik.

SISTEM PENGUMPULAN AIR HUJAN (SPAH) 2023

FEBRUARI - MAC • Memberi taklimat SPAH dan akan dipasang di rumah ibadat (Projek Masjid Kuning Sepah Puteri 
Kota Damansara dan Seksyen 51A Petaling Jaya).

• Lawatan penilaian projek MBPJ bersama KPKT ke 14 buah sekolah yang terlibat dengan 
program SPAH

APRIL - MEI • Penjualan dokumen tender dan lantikan kontraktor

JUN - SEPTEMBER • Perlaksanaan Projek di kawasan tapak
• Pelancaran Subjek SPAH oleh PPD Petaling Utama sempena subjek silibus kemahiran hidup PPKi

SEPTEMBER - DISEMBER • Projek di tapak siap sepenuhnya. 
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LATIHAN DAN PASUKAN / JABATAN YANG TERLIBAT
 JENIS LATIHAN DAN PASUKAN / JABATAN 

BIL JENIS LATIHAN PASUKAN / JABATAN

1. Bengkel pelaksanaan kebun komuniti Jabatan Landskap / pegawai yang terlibat berkenaan kebun 
komuniti

2. Taklimat berkenaan community dashboard PJ i-SSR 
2030

Semua jabatan / bahagian yang menganjurkan program bersama 
komuniti

3. One-to-one coaching IOT dalam projek kebun 
komuniti

Jabatan Landskap / Unit Teknologi Maklumat /pegawai yang terlibat 
berkenaan kebun komuniti

4. Taklimat Perlaksanaan PJ Smart, Sustainable and 
Resilient 2030 Community Awards

Jabatan Perancang Pembangunan Bahagian Pembangunan 
Mampan / Pegawai yang terlibat dengan PJSSR 2030 Community 
Awards 2023

5. Taklimat SPAH dan Lawatan penilaian projek MBPJ 
bersama KPKT ke 14 buah sekolah yang terlibat 
dengan program SPAH

Jabatan Kawalan Bangunan / Pegawai yang terlibat dalam 
penganjuran program SPAH
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09-SMART CITY
HALA TUJU : PIHAK BERKUASA TEMPATAN 
BERPERESTASI TINGGI 
MATLAMAT 5.1 : SMART CITY

Petaling Jaya Smart Centre (PJSC)

Dashboard & Aplikasi 

Mini Smart Centre

Pensijilan ISO

BIDANG FOKUS 1 

BIDANG FOKUS 3

BIDANG FOKUS 2 

BIDANG FOKUS 4
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AKTIVITI THEMATIC SMART CITY
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BANGUNAN PJ SMART CENTRE
BANGUNAN KHAS PUSAT DATA UTAMA DIKENALI PJ SMART CENTRE

Mula dibina 12 Mac 2018, siap dibina 12 Mac 2019.

PJ Smart Centre merupakan perlambangan kepada integrasi data-data Majlis yang berfungsi sebagai 
tempat penyimpanan data-data bernilai (valued data) dan sebagai Pusat pelaporan untuk mengukur KPI 
pencapaian sasaran Smart, Sustainable & Resilient.
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PEMBINAAN MINI SMART CENTRE

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan Mini Smart Centre Melibatkan 12 Jabatan dan 7 Unit Menjelang Akhir Tahun 2024

2019 3 JABATAN (15%)

• JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN
• JABATAN PENGUATKUASAAAN 
• ADUAN, UKK 

2022 4 JABATAN (36%)

• Jabatan Kawalan Bangunan
• Jabatan Pelesenan
• Jabatan Kejuruteraan
• Jabatan Sisa Pepejal & Pembersihan Awam

2023 6 JABATAN (68%) 

JABATAN

• Lanskap (April 2023)
• Penilaian (April 2023)
• Perbendaharaan (April 2023) 
• Perkhidmatan Kesihatan (Julai 2023)
• Pembangunan Masyarakat (Julai 2023)
• Khidmat Pengurusan (Julai 2023)

2024 6 UNIT (100%) 

UNIT

• Perundangan 
• Audit Dalam 
• Pusat Setempat (OSC)
• Pesuruhjaya Bangunan (COB)
• Integriti 
• OSHE
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PEMBINAAN MINI SMART CENTRE

BULAN
4 JABATAN

JKB, JLS, JK, JSPPA
2022

3 JABATAN
JL,JPPH,BEP

2023

3 JABATAN
JKS,JPM,JKP

2023

JANUARI Pembinaan Mini Smart Centre, 
briefing room, renovasi dan 
hiasan dalam

FEBRUARI pelan konsep, pelan susunatur, 
perbincangan Bersama jabatan 
terlibat.

MAC Sesi teach-in bagi kemahiran 
penggunaan IOT 

Penyediaan dokumen BQ & 
Jualan

APRIL Membuat serahan kepada 
jabatan

Lantikan kontraktor, Pembinaan 
Mini Smart Centre, briefing 
room, renovasi dan hiasan 
dalam 

pelan konsep, pelan susunatur, 
perbincangan Bersama jabatan 
terlibat.

MEI Sesi teach-in bagi kemahiran 
penggunaan iot 

JUN Membuat serahan kepada 
jabatan

Penyediaan dokumen BQ & 
Jualan

JULAI Lantikan kontraktor, Pembinaan 
Mini Smart Centre, briefing 
room, renovasi dan hiasan 
dalam

OGOS Sesi teach-in bagi kemahiran 
penggunaan iot 

SEPTEMBER Membuat serahan kepada 
jabatan

OKTOBER

NOVEMBER

DISEMBER

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan Mini Smart Centre Melibatkan 12 Jabatan dan 7 Unit Menjelang Akhir Tahun 2024
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PEMBINAAN MINI SMART CENTRE 
Pembinaan Mini Smart Centre di 3 Zon komuniti iaitu di Jabatan Persatuan Pemilik dan Penduduk Damansara 
Idaman (DIORA), Persatuan Penduduk PJS1 South Avenue, dan Persatuan SS20 Zon Sentral.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan Mini Smart Centre Melibatkan 12 Jabatan dan 7 Unit Menjelang Akhir Tahun 2024

PROSES PEMBINAAN MINI SMART CENTRE DI 3 ZON KOMUNITI 

APRIL Penyediaan pelan konsep dan pelan susunatur dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan 
yang terlibat.

MEI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan BQ, penyediaan kertas cadangan, laporan dan Notis Jualan 
Tender, penyediaan kertas kelulusan Mesyuarat Tender, menyelaras proses lantikan syarikat dan 
penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

JUN - JULAI • Pelaksanaan Pembinaan Mini Smart Centre dan briefing room. Melaksanakan kerja-kerja 
renovasi dan hiasan dalam terhadap ruang 

• Kerja dan briefing room.

OGOS Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

SEPTEMBER Membuat serahan tapak setelah selesai semua kerja-kerja pembinaan Mini Smart Centre
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PROSES PEMBANGUNAN DASHBOARD

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024 
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024 

SASARAN

• Pengurangan kanak-kanak miskin sekurang-kurangnya 50% dari baseline data tahun 2021.
• Mencapai status “Calon Bandaraya Mesra Kanak-kanak” menjelang tahun 2023.
• Mencapai status “Bandaraya Mesra Kanak-Kanak” menjelang tahun 2025.

DATA-DATA

• Bilangan kanak-kanak penduduk miskin tahun 2021
• Data remaja yang menyertai program pemerkasaan remaja 
• Tahun pengiktirafan Petaling Jaya Bandaraya Mesra Kanak-Kanak

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTCFC- PJ (CHILD FRIENDLY CITY) DAN SMARTLC-PJ (LEARNING 
CITY)

SMARTCFC-PJ 

MAC Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

APRIL Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MEI Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

JUN Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024 

SASARAN

• Mengekalkan status PJ sebagai Bandaraya Pembelajaran (‘Learning City’)
• Pematuhan Prinsip ‘Life Learning City’ Oleh UNESCO 
• ‘Green and healthy learning cities’ (persekitaran pembangunan lestari)

DATA-DATA

• Tahap pencapaian berdasarkan Key Features of Learning Cities yang telah disediakan untuk tindakan setiap Jabatan/Bahagian 
MBPJ.

• Jumlah program/aktiviti yang melibatkan pelaksanaan Learning City.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTCFC- PJ (CHILD FRIENDLY CITY) DAN SMARTLC-PJ (LEARNING CITY)

SMARTLC-PJ 

MAC Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan bersama jabatan yang 
terlibat.

APRIL Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MEI Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

JUN Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

• Pembinaan keupayaan semua kakitangan, pengurusan tertinggi dan Ahli Majlis bagi menyokong Lokalisasi SDG
• Memperkasa Modal Insan kepada semua kakitangan ke arah Kakitangan Gred A
• Pengurusan Berintegriti - sifar gejala rasuah, salah laku dan penyelewengan menjelang tahun 2030

DATA-DATA

• Penyediaan Pelan tindakan Pembangunan Sumber Manusia.
• Jumlah latihan teknikal, pembangunan kapasiti dalam melahirkan kakitangan yang berkemahiran, produktif bercirikan ‘Grade A 

Staff”.
• Jadual auditan dalaman di setiap lapisan.

SMARTSTAFF - PJ 

MAC Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

APRIL Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MEI Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

JUN Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTCFC- PJ DAN SMARTLC-PJ
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

• Peratusan perbelanjaan penyelenggaraan melebihi 20 peratus mengikut Index Kemampanan Bandar MurniNet
• Peratusan perbelanjaan Majlis melebihi 90 peratus mengikut Index Kemampanan Bandar MurniNet

DATA-DATA

• Jumlah perbelanjaan sebenar PBT tahun kajian
• Jumlah peruntukan pada tahun kajian - BEP
• Jumlah kutipan hasil PBT dikawasan kajian pada tahun kajian
• Jumlah kutipan hasil yang disasarkan oleh PBT dikawasan kajian pada tahun kajian 

 SMARTFINANCE-PJ 

APRIL - MEI Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

JUN - JULAI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

OGOS - SEPTEMBER Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

SEPTEMBER - OKTOBER Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTCFC- PJ DAN SMARTLC-PJ
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

100% permohonan kebenaran merancang mematuhi / selaras dengan Rancangan Tempatan mengikut Index Kemampanan Bandar 
MurniNet

DATA-DATA

• Peratus kepuasan penduduk terhadap perkhidmatan PBT (Pelaporan untuk murninet).
• Jumlah kebenaran merancang yang selaras dengan rancangan tempatan pada tahun kajian.
• Jumlah kebenaran merancang yang diangkat ke mesyuarat JK Setempat (OSC) pada tahun kajian. 

 SMARTDEVPLAN-PJ 

APRIL - MEI Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

JUN - JULAI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

OGOS - SEPTEMBER Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

SEPTEMBER - OKTOBER Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTCFC- PJ DAN SMARTLC-PJ
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

• Menyokong pencapaian sasaran melebihi 80% keadaan kualiti air dan udara mengikut Index Kemampanan Bandar

DATA-DATA

• Status keadaan sungai dan kualiti air sungai 
• Status Keadaan Tasik
• Jumlah peratusan Carbon Emission di kawasan Petaling Jaya 

 SMARTENVIRO - PJ

JANUARI - MAC Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

MAC - MEI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MEI - JULAI Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

JULAI - SEPTEMBER Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTENVIRO - PJ DAN SMARTVALUATION - PJ
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

• Pengurusan harta-harta Majlis Bandaraya Petaling Jaya dikoordinat secara digital dan melaksanakan penialian tahunan harta 
secara kesuluruhan

DATA-DATA

• Jenis pegangan harta-harta Majlis
• Jumlah cukai taksiran dan jumlah kutipan cukai 
• Hasil tahunan Majlis Bandaraya Petaling Jaya

 SMARTVALUATION - PJ

MAC - MEI Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

MEI - JULAI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

JULAI - SEPTEMBER Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

SEPTEMBER - OKTOBER Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTENVIRO - PJ DAN SMARTVALUATION - PJ
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Pembangunan 44 Dashboard Menjelang Akhir 2024

SASARAN

• Mewujudkan Pengurusan Aset Yang Efisien Dan Penambahbaikan Yang Berterusan

DATA-DATA

• Merokod jenis-jenis aset tetap - dewan, balai raya, landskap, jalan raya, dan bangunan-bangunan yang di beli oleh Majlis (cth 
rumah rehat)

•  Menganalisis data data berkaitan aset-aset Majlis
• Jumlah peratus aset-aset Majlis 
• Pengkoordinatan lokasi aset
• Keadaan aset-aset Majlis

SMARTASSETMANAGEMENT- PJ

APRIL - MEI Penyediaan pelan konsep serta cadangan dan mengadakan perbincangan Bersama jabatan yang 
terlibat.

JUN - JULAI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan kertas kerja, penyediaan kertas cadangan, menyelaras proses 
lantikan syarikat dan penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

OGOS - SEPTEMBER Sesi teach-in bagi kemahiran penggunaan, keep in dan mengemaskini data secara real-time

SEPTEMBER - OKTOBER Membuat serahan kerja setelah selesai semua kerja-kerja pembangunan dashboard di Smart 
Centre.

RANGKA KERJA PEMBANGUNAN DASHBOARD
SMARTASSETMANAGEMENT- PJ
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BIDANG FOKUS 2 : DASHBOARD/APLIKASI SISTEM 
PROSES PEMBANGUNAN SISTEM 

01

09

03

11

05

07

02

10

04

06

08

Penyediaan & Penjualan 
Dokumen Sebutharga @ 
Tender

Perlaksanaan Projek

FAT (Final Acceptance 
Test)

Kelulusan & 
Pelantikan 

Vendor

Kemaskini Data

Go Live

Kick Off Meeting

Pemetaan

Latihan

URS (User 
Requirement 
Specification)

UAT (User 
Acceptance 

Test)
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SKOP DAN OBJEKTIF PLATFORM MAKLUMAT BERINTEGRASI PJ-ISSR 

Bagi membangunkan sistem solusi pintar yang mampu menjalankan proses seperti berikut: 

(1) KENALPASTI Mengenalpasti senarai data point melalui terhadap semua 34 dokumen ISO/MS ISO, Penilaian 
Indeks dan Pelaporan Strategi dan penyusunan melalui penetapan algorithm ke pencapaian yang 
hendak diukur.

(2) PENILAIAN Data yang dikemaskini dan dimuatnaik melalui field bagi setiap indikator-indikator yang telah 
dikenalpasti diukur dan dinilai pencapaiannya melalui engine sistem i-Analyze.

(3) PEMANTAUAN Pemantauan yang dijalankan berkaitan pencapaian PJSSR 2030 dilakukan secara atas talian dan 
proses pengenalpastian indikator mana yang belum tercapai lebih mudah dan tindakan tepat 
dapat dilaksanakan.

(4) PELAPORAN Pelaporan dapat dihasilkan bagi sebarang pencapaian secara ‘on-the-go’ sama ada pelaporan yang 
telah di-pre programme atau secara custom untuk diserahkan kepada agensi di peringkat negeri, 
nasional dan antarabangsa.

PEMEGANG TARUH YANG MENERIMAN MANFAAT DARI PLATFORM MAKLUMAT 
BERINTEGRASI PJ-ISSR 

MASYARAKAT Penduduk Petaling Jaya/Persatuan Penduduk khususnya akan menerima manfaat melalui 
perancangan dan tindakan susulan melalu gerak kerja Majlis yang lebih pro-aktif sama ada secara 
fizikal melalui program-program, pembangunan mahupun secara tidak fizikal seperti 
pembangunan aplikasi pintar, sistem mahupun kempen-kempen yang memberi kesan langsung 
kepada kehidupan seharian mereka khusus kepada vulnerable group seperti OKU, wanita dan 
kanak-kanak.

SYARIKAT Syarikat selain berperanan sebagai pemberi data, syarikat-syarikat juga mampu melihat ruang 
perkembangan ekonomi dan perniagaan mereka dengan melihat dari aspek demografi dan 
keperluan semasa penduduk.

MAJLIS BANDARAYA 
PETALING JAYA

MBPJ mampu merancang dan mengambil keputusan yang lebih tepat berdasarkan fakta dan 
statistik yang mampu dipantau secara atas talian. Selain itu, sistem ini akan membantu MBPJ 
menentukan tindakan dalam mencapai sasaran Petaling Jaya sebagai Bandar Pintar, Mampan dan 
Berdayatahan menjelang tahun 2030 serta membolehkan MBPJ mendapatkan Pensijilan ISO dan 
lain-lain pengiktirafan di peringkat negeri, nasional dan antarabangsa.

NON-GOVERNMENTAL 
ORGANIZATION (NGO)

NGO bukan sahaja akan berperanan sebagai rakan perkongsian data, malah sistem ini juga 
bermanfaat kepada NGO sebagai platform pemantauan rekod gerak kerja mereka dan juga 
lokasi-lokasi lain yang berpotensi mereka meluaskan kempen, advokasi dan gerak kerja mereka 
bersama masyarakat.
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Kesemua Projek Smart City Siap Di Bangunkan Selewat-lewatnya Pada Tahun 2024

 PROSES PELAKSANAAN APLIKASI SMARTPJSSR-PJ
TEMPOH PROJEK : 8 BULAN 

FEBRUARI Perlantikkan Kontraktor, penyediaan BQ, penyediaan kertas cadangan, laporan dan Notis Jualan 
Tender, penyediaan kertas kelulusan Mesyuarat Tender, menyelaras proses lantikan syarikat dan 
penyediaan Jadual Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MAC Menjalankan kajian keatas 7 ISO dan indikator MURNInets 2.0 dan MSCP, Pelan Strategik PJ SSR 
2030 serta Solusi, Projek dan Inisiatif SSR City.

APRIL - JUN Membangunkan Aplikasi PJ i-SSR (Smart, Sustaible, Resilient) melibatkan 3 aplikasi utama PJ City 
One Mobile-Super-App, Sistem Pemantauan Rain Water Harvesting (SPAH) dan Aplikasi Solusi 
Sistem i-SSR.

JULAI - OGOS Proses pengurusan projek, pengujian projek dan penyediaan manual pengguna mengikut 
spesifikasi yang ditetapkan.

OGOS - SEPTEMBER Menajalankan sesi Transfer of Technology (TOT) bagi kemahiran penggunaan, keep in dan 
mengemaskini data secara real-time.

SEPTEMBER Membuat serahan dokumen kajian dan aplikasi yang telah dibangunkan.

APLIKASI PJC I-SSR (SMART, SUSTAINABLE, RESILIENT)
PENYEDIAAN APLIKASI PJ I-SSR (SMART, SUSTAINABLE, RESILIENT) DENGAN MELIBATKAN 
MAKLUMAT DAN PERKONGSIAN DARIPADA JABATAN DALAMAN MBPJ, JABATAN LUAR, 
PENDUDUK, NGO, PEMEGANG TARUH, IOT
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Kesemua Projek Smart City Siap Di Bangunkan Selewat-lewatnya Pada Tahun 2024

 PROSES PELAKSANAAN APLIKASI SMARTBILLBOARD - PJ
TEMPOH PROJEK : 6 BULAN 

PENGGUNA : UNIT IKLAN, JPB 

JANUARI • Penyediaan dan Penjualan Dokumen Sebut Harga.
• Kelulusan Lantikan Vendor 

FEBRUARI  Kick OFF dan User Requirement Study (URS)

MAC- APRIL • Pembangunan Sistem 
• Rekabentuk Sistem 
• Mockup Sistem 
• Pembangunan Modul 

MEI • Pemetaan 
• Pengintegrasian ke Dashboard i-Portal 
• User Acceptance Test (UAT) 

JUN • Final Acceptance Test (FAT) 
• Go Live 
• Penyerahan Dokumen Teknikal 
• Latihan 

PEMBANGUNAN APLIKASI SMARTBILLBOARD-PJ
PENYEDIAAN APLIKASI SMARTBILLBOARD - PJ DENGAN MELIBATKAN PROSES IKLAN 
LUARAN SECARA ONLINE
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Kesemua Projek Smart City Siap Di Bangunkan Selewat-lewatnya Pada Tahun 2024

 PROSES PELAKSANAAN APLIKASI 
SMARTDEVPLAN - PJ 

TEMPOH PROJEK : 8 BULAN 
PENGGUNA : UNIT RANCANGAN PEMAJUAN, JPB

FEBRUARI • Penyediaan dan Penjualan Dokumen Sebut Harga.
• Kelulusan Lantikan Vendor 

MAC • Kick OFF dan User Requirement Study (URS)

MAC - JUN • Pembangunan Sistem 
• Rekabentuk Sistem 
• Mockup Sistem 
• Pembangunan Modul 

JULAI - OGOS • Pemetaan 
• Pengintegrasian ke Dashboard i-Portal 
• Pembekalan Perisian
• Pembekalan Perkakasan 
• User Acceptance Test (UAT) 

SEPTEMBER • Final Acceptance Test (FAT) 
• Go Live 
• Penyerahan Dokumen Teknikal 
• Latihan 

PEMBANGUNAN APLIKASI SMARTDEVPLAN - PJ
PEMBANGUNAN APLIKASI SMARTDEVPLAN - PJ BAGI UNIT RANCANGAN TEMPATAN DI 
JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA.
Inovasi dalam memendekkan tempoh penyediaan RT/RKK di peringkat publisiti dan penganalisaan 
maklumbalas melalui SMART DEVELOPMENT PLAN SYSTEM (Smart DevPlan-PJ)

• PBT pertama di Malaysia membangunkan aplikasi permohonan rancangan pemajuan secara atas talian 
(online) yang mampu membuat analisis dan pelaporan secara auto-generated

• Proses lengkap Log In-Log Out

• Semakan keputusan permohonan secara online (transparency).
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RTPJ 2 (Pengubahan 3)

Contoh Laporan Pemajuan (LCP)

RTPJ 1 (Pengubahan 4)

Borang Maklumbalas

RTPJ 1 (Pengubahan 4)
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Kesemua Projek Smart City Siap Di Bangunkan Selewat-lewatnya Pada Tahun 2024

 PROSES PELAKSANAAN APLIKASI SMARTCIM-PJ 
TEMPOH PROJEK : 20 BULAN 

MAC • Penyediaan dan Penjualan Dokumen Sebut Harga.
• Kelulusan Lantikan Vendor 

APRIL-JUN • Kick OFF dan User Requirement Study (URS)

JULAI-SEPTEMBER • Pembangunan Sistem 
• Rekabentuk Sistem 
• Mockup 3D 
• Proses membuat block bagi Kawasan Pusat Bandar 
• Proses Membuat block bagi setiap Zon
• Proses membuat block bagi pecahan kecil 

OKTOBER- DISEMBER • Membuat Perincian (garisan, bentuk, fasad, sky line) bagi setiap Zon

DISEMBER- 2024 
JANUARI 

• Membuat perincian bagi setiap texture mengikut Kawasan Pusat Bandar 
• Membuat perincian bagi Zon
• Membuat perincian bagi setiap texture bagi pecahan kecil 

APLIKASI SMARTCIM-PJ (3D CITY INFORMATION MODELLING)
• Memaparkan urbanscape, fasad bangunan, simulasi laluan kenderaan, paparan maklumat bandar secara 

3 dimensi

• Menunjukkan skyview bandar Petaling Jaya, ‘landmark’ untuk melihat gambaran Petaling Jaya dari 
sesuatu kawasan, Jumlah TLK, Keluasan Kawasan Lapang, GDV, Status GBI, 

Projek bersambung pada tahun 2024

Pembangunan Aplikasi 3D 

Perjalanan PJ City Bus secara Real time, maklumat 
billboard, landskap

Pandangan “skyview” model bangunan 3D

Aplikasi 3D Kawasan Petaling Jaya
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkukuhkan Penggunaan Iot Untuk Tujuan Pemantauan, Pengawasan Dan Cerapan Data 

 CADANGAN LOKASI PEMASANGAN CCTV BAGI TUJUAN PEMANTAUAN DAN 
PENGAWASAN PUSAT BANDAR

LOKASI • Pusat Bandar : 8 Lokasi
• Tempat Letak kereta : 11 Lokasi
• Persimpangan Jalan : 7 Lokasi
• Penjaja : 5 Lokasi

LOKASI CADANGAN 
PERSIMPANGAN JALAN, 
TEMPAT LETAK KERETA, 

PUSAT BANDAR

• Jalan PJS 8/9, 8/4
• Jalan PJS 5
• Jalan PJS 6/5A
• Jalan PJU 5 - Jalan Teknologi
• Jalan PJU 5/13, 5/21
• Jalan nuri 7
• Persiaran Mahogani
• Jalan PJU 8/3
• PJU 3 - pers. Tropicana
• PJU 6A - Jalan Masjid
• PJS 1/12 - Tapak Pasar Malam Sri Manja
• Persiaran Jati
• Persiaran Meranti
• PJU 9 - Jalan SD 13/1
• Jalan PJU 1A/41
• Jalan 17/29 - 17/38 (Seveenteen Mall)
• Jalan PJU 10/1
• Jalan PJU 10/1 - 10/4

BIDANG FOKUS 3 : DASHBOARD / INFRASTRUKTUR DAN IOT
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkukuhkan Penggunaan Iot Untuk Tujuan Pemantauan, Pengawasan Dan Cerapan Data 

 CADANGAN LOKASI PEMASANGAN CCTV DI PUSAT BANDAR DAN LOKASI 
‘HOTSPOT’ JENAYAH

LOKASI • Pusat Bandar : 10 Lokasi
• Hot-Spot Kecurian/Samun: 11 Lokasi
• Hot-Spot Kejiranan Bandar : 7 Lokasi
• Hot-Spot Vandalisma : 8 Lokasi
(Kerosakan Kemudahan Awam)

LOKASI CADANGAN • PJS 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8 & 10
• Seksyen 51A
• PJU 1A
• PJU 5, 7, 8, 9 & 10
• Persiaran Bandar Utama Untuk Ke MRT
• Kawasan SS2 PJ
• Lembah Subang
• Jalan Teknologi 3/9 KD
• JLN PJU 10 D’sara Damai
• Jalan Pekaka 8/1 Seksyen 8 KD
• Tepi Jalan Persiaran Tropicana
• PJU 1 Kg. Cempaka
• Seksyen 17 Damansara
• Perumahan Seksyen 8
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkukuhkan Penggunaan Iot Untuk Tujuan Pemantauan, Pengawasan Dan Cerapan Data 

 Untuk mengurangkan jenayah di seluruh negara khususnya dalam mengurangkan kadar jenayah jalanan. 
Penggunaan CCTV dapat dioptimumkan melalui perancangan yang teliti, pengurusan yang cekap dan 
pemantauan yang berterusan untuk meningkatkan tahap keselamatan.

PROSES PELAKSANAAN PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR CCTV 
TEMPOH PROJEK : 20 BULAN 

MAC • Pembentangan Kertas Cadangan dan Lokasi CCTV
•  Mesyuarat teknikal antara Jabatan Penguatkuasa dan SPJDU

APRIL • Penyediaan BQ, penyediaan kertas cadangan, laporan dan Notis Jualan Tender, penyediaan 
kertas kelulusan Mesyuarat Tender, menyelaras proses lantikan syarikat dan penyediaan Jadual 
Pemantauan Pelaksanaan Kerja.

MEI • Lantikan Kontraktor 

JUN - JULAI • Membekal dan pemasangan peralatan 

OGOS - SEPTEMBER • Pengintegrasian dengan Dashboard SmartEnforcement - PJ

OKTOBER - NOVEMBER • Ujian penerimaan akhir dan latihan penggunaan sistem CCTV

PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR CCTV

CCTV dengan pengesan haba

CCTV dengan pengesan pergerakan
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PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkukuhkan Penggunaan Iot Untuk Tujuan Pemantauan, Pengawasan Dan Cerapan Data 

PENYELENGGARAAN INFRASTRUKTUR ICT DAN IOT 
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10-E-GOVERNANCE CITY
4 BIDANG FOKUS, 23 KPI, 61 STRATEGI

• PENYAMPAIAN 
PERKHIDMATAN YANG 
BERKESAN 

• (10 KPI, 24 STRATEGI)

• PEMBANGUNAN 
MODAL INSAN 

• (3 KPI, 13 STRATEGI)

• URUSTADBIR 
BERTERASKAN LIBAT 
URUS (ENGAGEMENT)

• (3 KPI, 9 STRATEGI)

• PEMATUHAN DASAR, 
POLISI DAN UNDANG-
UNDANG 

• (7 KPI, 15 STRATEGI)

01

03

02

04
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BIDANG FOKUS 1: PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN YANG BERKESAN

01

02

03

04

05

06

07

09

10

08

Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem 
Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.

Indeks penarafan bintang pada tahap 5 bintang setiap tahun.

Mendapatkan pengiktirafan antarabangsa dan nasional bagi amalan 
baik (best practice).

Pematuhan kepada semua pensijilan ISO sistem pengurusan 
(International Standard) berkaitan PJSSR 2030.

Peratusan pencapaian kutipan hasil melebihi 90% mengikut Indeks 
Kemampanan Bandar MurniNet.

Peratusan perbelanjaan Majlis melebihi 90% mengikut Indeks 
Kemampanan Bandar MurniNet.

Peratusan perbelanjaan penyelenggaraan melebihi 20 peratus 
mengikut Indeks Kemampanan Bandar MurniNet.

Peratusan kepuasan penduduk terhadap perkhidmatan Majlis melebihi 
95% mengikut Indeks Kemampanan Bandar MurniNet.

100% permohonan kebenaran merancang mematuhi/selaras dengan 
Rancangan Tempatan mengikut indeks Kemampanan Bandar Murninet.

Nisbah kes aduan kacau ganggu awam berbanding jumlah penduduk 
keseluruhan kurang daripada 5 kes : 10,000 penduduk mengikut Index 
Kemampanan Bandar MurniNet.
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SKT BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
PEMBANGUNAN PROJEK ICT

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.

BENGKEL PENYEDIAAN SEBUT HARGA/TENDER ICT

NOVEMBER Bengkel Sebutharga/Tender.

DISEMBER Penyediaan dokumen sebutharga/tender.

JANUARI • Penjualan dokumen bagi projek baru.
• Pembangunan sistem bagi projek sambung.

FEBRUARI • Penilaian Sebutharga/Tender.
• Lawatan ke PBT Malaysia(SAGA)

MAC - JUN Projek baru bermula.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY BIDANG FOKUS 1 : 
PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
SASARAN PEMBANGUNAN APLIKASI

14 PROJEK BARU

BIL PROJEK BARU PEROLEHAN TEMPOH STATUS

1. Perolehan Smartphone (RM 
283,250.00)

Sebutharga terbuka 6 Bulan Penyediaan Sebutharga

2. Sistem Kompaun -Kejuruteraan 
& JPSPPA

Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

3. Sistem Saman Trafik Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

4. Sistem Penjenamaan Semula 
SPPJ

Rundingan terus 18 Bulan Penyediaan Dokumen Rundingan Terus

5. Sistem Pemantauan Bersepadu 
Gerai & Pasar Majlis

Sebutharga terbuka 18 Bulan Penjualan Sebutharga

6. Sistem Kewangan SAGA Tender - Dalam proses Kajian Sistem

• Lawatan ke DBKL telah dibuat pada 22 
Ogos 2022

7 Sistem MyIntegriti Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

8. Sistem Site Reporter (eAduan) Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kertas

9 Sistem Kuarters Sebutharga terbuka 12 Bulan Penjualan Sebutharga

10 Sistem Kawalan Pencemaran 
Alam Sekitar

Sebutharga terbuka 12 Bulan Penjualan Sebutharga

11. Penambahbaikan Sistem 
ePermit (Pemulangan Cagaran)

Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

12 Sistem Bil Potong Rumput Perolehan terus 50K 6 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

13 Sistem eStrategik Planning Perolehan terus 50K 9 Bulan Penyediaan Kertas Kerja

14 Sistem eKedatangan Perolehan terus 50K 3 Bulan Penyediaan Kertas Kerja
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

SASARAN SIAP PEMBANGUNAN APLIKASI
11 PROJEK SAMBUNG

1 28 FEBRUARI Sistem eSewa

2 28 FEBRUARI Sistem Elaun Lebih Masa

3 02 OKTOBER Sistem Bil Pelbagai Fasa 2

4 10 OKTOBER Sistem Penggredan Makanan, Kawalan Vektor, Penjaja Dan Peniaga Kecil

5 10 FEBRUARI Sistem Temujanji Online

6 10 APRIL Sistem Kutipan

7 14 OKTOBER Sistem Pengurusan Aset, Aset Tak Ketara

8 14 OGOS Penambah baikan Sistem eTender

9 10 FEBRUARI Sistem Temujanji Online

10 10 APRIL Sistem eTicket

11 28 FEBRUARI Sistem Dashboard & API
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PENCAPAIAN 2022

BIL PERKARA PERATUS 
SEPTEMBER

PERATUS 
DISEMBER CATATAN

1 Pelan Strategik Pendigitalan MBPJ 
2021-2025

100% 100% Kelewatan disebabkan PSP dibangunkan 
melibatkan 12 PBT ICT Selangor secara serentak.

PROJEK SAMBUNG

1 Pelaksanaan Sistem eSewa 40% 80% Projek tersasar mengikut jadual yang dirancang.

2 Pelaksanaan Sistem Tempahan 
Kemudahan Awam 
(MyPJTempahan)

80% 100% Kelewatan go-live adalah disebabkan ralat kepada 
program yang dibangunkan. Penambah baikan 
telah dibuat

3 Pelaksanaan Sistem Tempahan 
Rumah Rehat (iRest)

100% 100% Sistem digunakan sepenuhnya 17/1/2022

4 Pelaksanaan Sistem Ahli Majlis 100% 100% Sistem digunakan sepenuhnya pada 12/9/2022 . 
Kelewatan adalah disebabkan masalah teknikal 
login sistem, proses tidak mengikut aliran kerja dan 
kerosakan pangkalan data

5 Pelaksanaan Sistem Single Sign On 100% 100% Fungsi lupa/reset katalaluan telah digunakan untuk 
semua kakitangan mulai Ogos 2022 dan perluasan 
penggunaan sistem telah dilaksanakan pada 
September 2022 kepada kakitangan

6 Pelaksanaan Sistem SPPJ - Kawalan 
Bangunan (eJKB)

100% 100% Sistem digunakan sepenuhnya pada 1/8/2022. 
Kelewatan adalah disebabkan terdapat 
penambahan modul diari siasatan

7 Pelaksanaan Sistem Roll Call 100% 100% Sistem digunakan sepenuhnya pada September 
2022

8 Pelaksanaan Sistem Pengurusan 
Stor

25% 100% Sistem telah digunakan pada 13/12/2022

9 Pelaksanaan Sistem Elaun Lebih 
Masa

50% 100% Pilot projek - UTM dan BEP bahagian semakan 
menggunakan 14 sistem
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BIDANG FOKUS 1 : DIGITALISASI

BIL PERKARA PERATUS 
SEPTEMBER

PERATUS 
DISEMBER CATATAN

PROJEK BARU

10 Pelaksanaan Sistem Bil Pelbagai Fasa 2 29% 50% Penjualan dokumen sebutharga dibuat 2 kali 
kerana tawaran harga melebihi anggaran 
Majlis

11 Pelaksanaan Sistem Penggredan 
Makanan, Kawalan Vektor, Penjaja Dan 
Peniaga Kecil

50% 71% UAT sistem telah diadakan 22/12/2022 bagi 
modul Mutu Makanan, Peniaga kecil dan 
Penjaja, Penggredan Premis Makanan, 
Dashboard

12 Pelaksanaan Sistem Kutipan 50% 50% Dalam proses pembangunan sistem

13 Pelaksanaan Penambah baikan Sistem 
eTender

43% 50% Dalam proses pembangunan sistem

14 Pelaksanaan Naik taraf Sistem 
Kewangan

14% 14% Penjualan semula dokumen ditangguhkan 
pada April 2022 kerana Jabatan 
Perbendaharaan meminta agar kajian semula 
Sistem Kewangan sedia ada berikutan sistem 
tidak memenuhi konsep kewangan MPSAS. 
Kajian semula sistem dibuat pada 2023

15 Perolehan Perisian Database Monitoring 50% 100% Perisian telah digunakan

16 Naiktaraf Sistem SPPJ Dan Kompaun 
(Lain-lain Undang2 Kecil)

14% 14% Mesyuarat J/K Kecil ICT telah meluluskan 
projek ini dibuat menggunakan peruntukan 
2023 melalui rundingan terus

17 Sistem Pengurusan Aset, Aset Tak Ketara 50% 50% Dalam pembangunan sistem

18 Pelaksanaan Naiktaraf Sistem 
eBangunan

14% 14% Dalam proses kelulusan PWN pada Januari 
2023 15

19 Pelaksanaan Sistem Temujanji Online 50% 50% Dalam proses pembangunan sistem

20 Pelaksanaan Sistem eTiket 50% 50% Dalam proses pembangunan sistem

21 Pelaksanaan Sistem Dashboard & API 50% 66% Dalam proses pembangunan

22 Pelaksanaan Sistem eLatihan (Fasa 3) 71% 71% Dalam proses UAT

23 Pelaksanaan Sistem MyIntegrity 14% 14% Projek ini dimasukkan dalam bajet 2023

9 projek Selesai

11 projek Lebih 50% Selesai

4 projek Kurang 50% Selesai
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BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

FEBRUARI - MAC Kertas kerja cadangan mewujudkan sistem perkhidmatan pelanggan “Customer Care / Chatbot di 
dalam Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal kualiti, Komunikasi Korporat dan Modal Insan

APRIL Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan

MEI Penjualan dokumen bagi projek baru.

JUN - JULAI • Perbincangan bersama pihak IT dan Vendor
• Bengkel penyediaan FAQ

OGOS - OKTOBER Uji Cuba Sistem

NOVEMBER Percubaan Akhir

JANUARI Penggunaan Chatbot

PEMBANGUNAN SISTEM PERKHIDMATAN PELANGGAN CUSTOMER CARE 
/ CHATBOT
RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : digitalisasi kesemua sistem perkhidmatan Majlis ke arah sistem penyampaian yang lebih cekap dan telus
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BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

MAC- MEI Dapatkan maklumat mengenai Agensi yang telah mempunyai sistem seperti ini. (contoh JAN)

JUN- OGOS • Perbincangan dengan pihak UTM untuk pelaksanaan projek dan bajet 2024.
• Perbincangan dengan pihak vendor bagi mendapatkan sebutharga.

JANUARI - JUN Sistem dalam proses pembangunan.

OKTOBER Sistem diuji dan digunakan dengan pihak Auditi.

PEMBANGUNAN SISTEM BARU: SISTEM PENGURUSAN INDEKS 
AKAUNTABILITI (SISTEM SPIA)
RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus

Kaedah sekarang audit dijalankan oleh Unit Audit Dalam secara manual berpandukan Buku Garis Panduan 
Dikeluarkan SUK Selangor.

Objektif Sistem SPIA:
Sistem interaktif antara auditi dan juruaudit bagi melaksanakan aktiviti pengauditan pengurusan kewangan 
berasaskan Indeks Akauntabiliti (IA) secara maya oleh jabatan/unit di MBPJ.

Konsep Penilaian Kendiri (Self Assessment) di mana pihak auditi membuat penilaian sendiri ke atas 
proses kerja utama mereka untuk memastikan ianya mengikut piawaian IA.

(PROJEK INI PERNAH DICADANGKAN PADA TAHUN 2022 TAPI DIGUGURKAN. PROJEK DICADANGKAN 
SEMULA PADA TAHUN 2023) 
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BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

JANUARI - APRIL Perbincangan Unit Perundangan dengan Unit Teknologi Maklumat untuk naiktaraf dan 
penambahan modul dalam sistem e-litigasi

MEI - JULAI Latihan manual penggunaan sistem e-litigasi secara internal trial

OGOS - OKTOBER Latihan Manual penggunaan sistem e-litigasi untuk jabatan-jabatan dan agensi berkaitan.

NOVEMBER - DISEMBER Pelaksanaan dan penggunaan sistem e-litigasi sepenuhnya.

PENAMBAHBAIKAN DAN PERLAKSANAAN SISTEM E-LITIGASI
RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.
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PERLUASAN PELAKSANAAN CEPAT DAN PBTPAY 

MAC Perbincangan bersama KPKT / SSDU

APRIL • Penyediaan API enroll data sewa dan kompaun (CEPat) , Fee Kebenaran Merancang dan cagaran 
(PBTPay)

• Penyediaan API kemaskini bayaran sewa, kompaun, bil pelbagai dan cagaran

JULAI Ujian integrasi

SEPTEMBER Go-live

BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
DIGITALISASI

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.
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PELAKSANAAN EWALLET (TOUCH N GO, SHOPEE)

MAC Perbincangan bersama Touch N Go, Shopee

• 0.5% daripada nilaian transaksi
• dapat point

APRIL • Pembentangan kertas kerja kelulusan di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan
• Penyediaan API enroll data 
• Penyediaan API kemaskini bayaran

JULAI Ujian integrasi

SEPTEMBER Go-live

BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
DIGITALISASI

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.
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PENGAUDITAN ANUGERAH PENGURUSAN PERKHIDMATAN CEMERLANG 
(APPC) / 
PENARAFAN BINTANG PBT (STAR RATING)

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

JANUARI • Pembentangan taklimat Kriteria APPC oleh pihak SUK
• Emel kriteria dan laporan pemarkahan kepada Ketua Jabatan / PIC Jabatan/Unit oleh pihak 

Seksyen Korporat (urusetia)
• Pembentangan kriteria dan laporan di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Kualiti, 

Komunikasi Korporat dan Modal Insan
• Taklimat kriteria dan pemarkahan kepada pegawai, auditor dan PIC Jabatan / unit

FEBRUARI • Audit Dalaman bagi setiap kriteria oleh Auditor Dalaman ( jangkaan pada 2hb dan 8hb Februari 
2023. 

• Persiapan APPC oleh pihak Urusetia dan Jabatan/unit
• Pengauditan APPC oleh pihak SUK Selangor

MAC - APRIL • Perbincangan bersama pihak Unit Teknologi Maklumat bagi mewujudkan dan membangunkan 
sistem pelaporan / maklumat APPC dan Star Rating mengikut kriteria ditetapkan

MEI • Membawa kertas cadangan ke dalam di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Kualiti, 
Komunikasi Korporat dan Modal Insan dan Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan untuk 
pertimbangan dan kelulusan

JUN - JULAI • Penjualan dokumen sebutharga

OGOS - DISEMBER • Berbincang bersama pihak Unit Teknologi Maklumat dan vendor bagi membangunkan sistem 
maklumat 

• Uji cuba sistem
• Percubaan akhir

JANUARI • Penggunaan sistem sepenuhnya oleh Jabatan / Unit

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 2 : Indeks penarafan bintang pada tahap 5 bintang setiap tahun 



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022348

TH
EM

AT
IC

 E
G

O
V

ER
N

A
N

CE
 C

IT
Y

KO
R

PO
R

AT

H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S
PE

TU
N

JU
K

 D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/P
R

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 5

.2
 : 

eG
ov

er
na

nc
e 

C
ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 3

 : 
M

en
da

pa
tk

an
 

pe
ng

ik
tir

af
an

 
an

ta
ra

ba
ng

sa
 d

an
 

na
si

on
al

 b
ag

i a
m

al
an

 
ba

ik
 (b

es
t p

ra
ct

ic
e)

S1
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
in

is
ia

tif
 y

an
g 

m
em

pu
ny

ai
 im

pa
k 

ya
ng

 b
es

ar
 d

an
 

m
am

pu
 

m
en

da
pa

tk
an

 
pe

ng
ik

tir
af

an
 

an
ta

ra
ba

ng
sa

• 
M

en
er

im
a 

22
 

an
ug

er
ah

 S
ep

er
ti 

di
 s

en
ar

ai
 

• 
3 

ku
m

pu
la

n 
te

la
h 

m
en

ye
rt

ai
 

pe
rt

an
di

ng
an

 M
TE

 
an

ju
ra

n 
M

PC
 

ta
hu

n 
20

22
• 

2 
ku

m
pu

la
n 

te
la

h 
m

en
ye

rt
ai

 
pe

rt
an

di
ng

an
 

IC
Q

CC
 d

i J
ak

ar
ta

 
ta

hu
n 

20
22

M
ew

uj
ud

ka
n 

da
n 

m
en

gg
al

ak
ka

n 
Th

em
at

ic
 /

 Ja
ba

ta
n 

da
n 

ku
m

pu
la

n 
ak

an
 

m
en

ye
rt

ai
 le

bi
h 

ba
ny

ak
 

pe
rt

an
di

ng
an

 p
er

in
gk

at
 

N
eg

er
i, 

Pe
rs

ek
ut

ua
n 

da
n 

A
nt

ar
ab

an
gs

a

• 
M

es
yu

ar
at

 
Ja

w
at

an
 K

ua
sa

 
Ku

al
iti

 
Ko

m
un

ik
as

i 
Ko

rp
or

at
 D

an
 

M
od

al
 In

sa
n

• 
A

ge
nd

a:
 

M
el

ap
or

ka
n 

ak
tiv

iti
 

be
rk

ai
ta

n 
pe

rt
an

di
ng

an
 

in
ov

as
i



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 349

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PENGIKTIRAFAN ANTARABANGSA DAN NASIONAL BAGI AMALAN BAIK

FEBRUARI - MAC • Mengadakan bengkel bagi membincangkan projek inovasi, KIK dan pertandingan di peringkat 
Negeri, Persekutuan dan Antarabangsa

• Penyediaan dokumentasi terbaik
• Perancangan projek terbaik
• persembahan terbaik
• Penubuhan beberapa kumpulan inovasi mengikut:-
• Penghasilan Projek
• Kumpulan 10 Thematik

MAC - DISEMBER • Memasuki pertandingan mengikut anugerah yang dipertandingkan sama ada di peringkat 
negeri, Persekutuan dan Antarabangsa

• Melantik konsultan bagi penyediaan dokumentasi dan cadangan projek
• Memberikan ganjaran, meraikan hadiah kemenangan dan pertandingan melalui Majlis 

Penghargaan

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 3 : Mendapatkan pengiktirafan antarabagsa dan nasional bagi amalan baik (best practice)
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SENARAI ANUGERAH
1 Johan Liga Futsal Wanita Republic of Futsal 2021

2 Pengiktirafan Diamond Bagi Pencapaian Pengurangan Pelepasan Kesan Rumah Hijau (GHG)

3 Johan Tenpin Boling MAKSAK Selangor 2022

4 Johan Tarian MAKSAK Selangor 2022

5 Anugerah Emas - Kumpulan Iron Squadron, Malaysia Technology Expo (MTE) 2022

6 Anugerah Perak - Kumpulan Tenmins Squadron, Malaysia Technology Expo (MTE) 2022

7 Anugerah Perak - Kumpulan Heuristik, Malaysia Technology Expo (MTE) 2022

8 Anugerah Khas daripada Toronto International Society of Innovation & Advance Skills (TISIAS) - Kumpulan Iron Squadron, 
Malaysia Technology Expo (MTE) 2022

9 Naib Johan Pertandingan Bola Jaring MAKSAK Malaysia

10 Anugerah Khas Keselamatan Perlindungan Tahun 2021 - Cemerlang

11 Penghargaan Sumbangan dan Komitmen Dalam Membantu Kerajaan Negeri Selangor Menangani Pandemik Covid- 19

12 Anugerah Bandar Berdaya Huni Tahap Tertinggi 2021

13 Naib Johan Kategori Pihak Berkuasa Tempatan, Perbarisan Sambutan Hari Kebangsaan Ke-65 Peringkat Negeri Selangor 2022

14 Anugerah Taman Teknologi dan Inovasi Kreatif, Pameran Floria Diraja Putrajaya 2022

15 Pemenang Kategori Energy Efficient Building: Special Submission -Zero energy building Sub-Category, Asean Energy Awards 
2022

16 2nd Runner Up Asean Renewable Energy Projects Awards 2022 Bagi Kategori Off Grid - Thermal, Asean Energy Awards 2022

17 Anugerah Khas Dokumentasi Terbaik Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Selangor 2022

18 Anugerah Projek Hybrid Terbaik Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Selangor 2022

19 Johan Kategori Inovasi Sosial (Penambahbaikan) Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Selangor 2022

20 Tempat Kedua Penghargaan Bandar Mampan Terbaik 2022 Kategori Bandaraya Sempena Sambutan Hari Perancangan 
Bandar Sedunia (HPBS) 2022

21 Tempat Pertama Kategori Pencapaian Terbaik SDG11 (Sustainable Cities And Communities) Sempena Sambutan Hari 
Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) 2022

22 Gold Class 1 Award for a Very Good OSH Performance In 2021, Malaysian Society for Occupational Safety and Health
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PEMATUHAN PENSIJILAN ISO SISTEM PENGURUSAN  
(INTERNATIONAL STANDARD)

FEBRUARI - APRIL • Mengadakan bengkel bagi membincangkan penambahbaikan dan kajian semula berkaitan:

i. Piagam Pelanggan

ii. Kepuasan Pelanggan

iii. MS ISO 9001:2005

MEI • Membentangkan pelaporan di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal Kualiti, Komunikasi 
Korporat dan Modal Insan

JUN - JULAI • Cadangan bagi mewujudkan dan membangunkan sistem kemasukan maklumat dan data serta 
pemantauan pencapaian prestasi bersama pihak Unit Teknologi Maklumat

OGOS - SEPTEMBER • Membentangkan peruntukan bagi membangunkan sistem di dalam pembentangan Bajet 2024

NOVEMBER - DISEMBER • Perbincangan bersama pihak Unit Teknologi Maklumat bagi sistem-sistem maklumat dan data 
yang akan dibangunkan

JANUARI • Pembangunan Sistem Kualiti

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 4 : Pematuhan kepada semua pensijilan ISO sistem Pengurusan (International Standard) berkaitan PJSSR 2030 
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

TRANSFORMASI EKSA PJ PLUS

 FEBRUARI Pelancaran buku dan logo EKSA PJ Plus pada perhimpunan Kualiti E-Governance City

MAC - MEI • Taklimat kepada semua kakitangan berkaitan pelaksanaan dan cadangan 51 projek EKSA PJ Plus 
di bawah 10 thematic PJSSR 2030

• Mesyuarat dan mengadakan bengkel bersama Jawatankuasa Induk EKSA dan Ketua Zon
• Mula melaksanakan projek EKSA PJ Plus oleh setiap jabatan
• Mengadakan kempen EKSA PJ Plus

JUN Audit Dalaman kali Pertama oleh Auditor EKSA PJ Plus

JULAI Pertandingan EKSA PJ Plus di antara Jabatan/Unit

DISEMBER Audit Dalaman Kali Kedua

(Catatan: Gotong-royong akan diadakan secara berterusan)

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 4 : Pematuhan kepada semua pensijilan ISO sistem Pengurusan (International Standard) berkaitan PJSSR 2030 



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 357

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
U

N
IT

 O
SH

E

H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S
PE

TU
N

JU
K

 D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 P

R
O

JE
K

/
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 5

.2
 

: e
G

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 4

 : 
Pe

m
at

uh
an

 
ke

pa
da

 s
em

ua
 

pe
ns

iji
la

n 
IS

O
 

si
st

em
 p

en
gu

ru
sa

n 
(In

te
rn

at
io

na
l 

St
an

da
rd

) 
be

rk
ai

ta
n 

PJ
SS

R 
20

30

S4
 :P

en
si

jil
an

 M
S 

IS
O

 4
50

01
M

en
da

pa
t p

en
si

jil
an

 
M

S4
50

01
 d

ar
ip

ad
a 

pi
ha

k 
SI

RI
M

• 
P1

 : 
A

ud
it 

D
al

am
 b

ag
i I

SO
 

14
00

1 
da

n 
IS

O
 4

50
01

• 
P2

 : 
La

tih
an

 d
an

 k
ur

su
s 

be
rk

ai
ta

n 
KK

P/
O

SH
E 

ke
pa

da
 

ka
ki

ta
ng

an
 M

BP
J d

an
 

st
ak

eh
ol

de
r.

• 
P3

 : 
Pe

m
er

ik
sa

an
 ta

pa
k 

pr
oj

ek
 

pe
m

ba
ng

un
an

 d
an

 k
er

ja
 

ru
tin

.
• 

P4
 : 

M
en

ub
uh

ka
n 

pa
su

ka
n 

ka
ki

ta
ng

an
 y

an
g 

m
em

pu
ny

ai
 

si
jil

, k
om

pe
te

ns
i d

an
 

ke
la

ya
kk

an
 y

an
g 

kh
us

us
 

da
la

m
 p

em
at

uh
an

 A
kt

a 
Ke

se
la

m
at

an
 K

es
ih

at
an

 
Pe

ke
rja

an
 1

99
4 

da
n 

A
kt

a 
Ku

al
iti

 A
la

m
 S

ek
el

ili
ng

 1
97

4

JK
 In

du
k 

O
SH

E 
da

n 
Q

A
SI

C

S5
 :P

en
si

jil
an

 M
S 

IS
O

 1
40

01
M

en
da

pa
t p

en
si

jil
an

 
M

S1
40

01
 d

ar
ip

ad
a 

pi
ha

k 
SI

RI
M

JK
 In

du
k 

O
SH

E 
da

n 
Q

A
SI

C

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
B

EP H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S
PE

TU
N

JU
K

 D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/P
R

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 5

.2
 

: e
G

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 5

 : 
Pe

ra
tu

sa
n 

pe
nc

ap
ai

an
 k

ut
ip

an
 

ha
si

l m
el

eb
ih

i 9
0%

 
m

en
gi

ku
t I

nd
ek

s 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 M
ur

ni
N

et

S1
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
In

se
nt

if 
ba

ya
ra

n 
4%

 
ke

pa
da

 p
em

un
gu

t 
hu

ta
ng

• 
In

se
nt

if 
Pe

ng
ut

ip
 

4%
 C

uk
ai

 
Ta

ks
ira

n.
• 

Ju
m

la
h 

Pe
ng

ut
ip

: 
10

0 
O

ra
ng

• 
Ju

m
la

h 
Tu

ng
ga

ka
n 

: 
RM

11
8.

80
2j

• 
Ju

m
la

h 
Ku

tip
an

 : 
RM

64
.3

84
j

• 
Ju

m
la

h 
In

se
nt

if 
: 

RM
2.

57
5j

• 
In

se
nt

if 
Pe

ng
ut

ip
 4

%
 

Cu
ka

i T
ak

si
ra

n.
• 

Ju
m

la
h 

Pe
ng

ut
ip

: 1
17

 
O

ra
ng

• 
Ju

m
la

h 
Tu

ng
ga

ka
n 

: 
RM

58
.0

22
j

M
es

yu
ar

at
 

Ja
w

at
an

ku
as

a 
Ke

w
an

ga
n



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022358

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
O

SC H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S
PE

TU
N

JU
K

 D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/P
R

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 

5.
2 

: 
eG

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 5

 : 
Pe

ra
tu

sa
n 

pe
nc

ap
ai

an
 k

ut
ip

an
 

ha
si

l m
el

eb
ih

i 9
0%

 
m

en
gi

ku
t I

nd
ek

s 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 
M

ur
ni

N
et

S2
 :M

ek
an

is
m

a 
ka

w
al

an
 

pe
m

ba
ya

ra
n 

m
en

gi
ku

t 
pe

rin
gk

at
 k

el
ul

us
an

 
pe

la
n-

pe
la

n 
pe

m
ba

ng
un

an
 d

an
 

pe
ng

el
ua

ra
n 

CC
C

Ju
m

la
h 

pe
rm

oh
on

an
 

pe
la

n 
pe

m
ba

ng
un

an
 : 

21
89

RM
 6

,5
78

,4
35

.7
9

• 
Se

si
 h

eb
ah

an
 a

w
al

 
pe

ng
gu

na
an

 O
SC

 3
 P

lu
s 

(A
TL

, A
TD

 d
an

 p
ih

ak
 

be
rk

ep
en

tin
ga

n)
.

• 
Se

si
 T

ec
hn

ic
al

 W
or

ki
ng

 
G

ro
up

 (T
W

G
) b

er
sa

m
a 

AT
D

 d
an

 A
TL

. S
es

i l
at

ih
an

 
ke

pa
da

 u
se

r d
an

 P
IC

.
• 

Se
si

 s
eb

ar
an

 d
an

 
pe

rla
ks

an
aa

n 
ke

pa
da

 
in

du
st

ri 
pl

ay
er

, P
SP

 d
an

 
Pi

ha
k-

pi
ha

k 
be

rk
ep

en
tin

ga
n

• 
Pe

la
ks

an
aa

n 
se

pe
nu

hn
ya

 
O

SC
 3

 P
lu

s 
O

nl
in

e
• 

Se
si

 la
tih

an
 p

em
ak

ai
an

 
ke

pa
da

 p
em

oh
on

 y
an

g 
be

rd
af

ta
r d

gn
 M

BP
J

JK
 O

SC

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
B

EP H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 

20
22

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 5

.2
 

: e
G

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 6

 :

Pe
ra

tu
sa

n 
pe

rb
el

an
ja

an
 

M
aj

lis
 m

el
eb

ih
i 

90
%

 m
en

gi
ku

t 
In

de
ks

 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 M
ur

ni
N

et

S1
 : 

M
em

as
tik

an
 

pe
rb

el
an

ja
an

 
pe

ru
nt

uk
an

 
pe

rb
el

an
ja

an
 M

aj
lis

 
m

en
ep

at
i s

as
ar

an

• 
 M

el
ak

sa
na

ka
n 

pe
m

an
ta

ua
n 

pr
es

ta
si

 
pe

rb
el

an
ja

an
.

• 
 M

em
be

nt
an

g 
ka

n 
pe

la
ra

sa
n 

pe
ru

nt
uk

an
 

se
ba

ny
ak

 2
 k

al
i i

ai
tu

 p
ad

a 
bu

la
n 

O
kt

ob
er

 d
an

 
N

ov
em

be
r 2

02
2

Pe
m

an
ta

ua
n 

pr
es

ta
si

 
pe

rb
el

an
ja

an
 s

ec
ar

a 
bu

la
na

n

M
es

yu
ar

at
 

Ja
w

at
an

ku
as

a 
Ke

w
an

ga
n



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 359

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
B

EP H
A

LA
 T

U
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 

20
22

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 5

.2
 

: e
G

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 7

 : 
Pe

ra
tu

sa
n 

pe
rb

el
an

ja
an

 
pe

ny
el

en
gg

ar
aa

n 
m

el
eb

ih
i 2

0 
pe

ra
tu

s 
m

en
gi

ku
t I

nd
ek

s 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 M
ur

ni
N

et

S1
 : 

M
em

as
tik

an
 

pe
rb

el
an

ja
an

 
pe

ru
nt

uk
an

 
pe

rb
el

an
ja

an
 M

aj
lis

 
m

en
ep

at
i s

as
ar

an

• 
Pe

rb
el

an
ja

an
 

pe
ny

el
en

gg
ar

aa
n 

: 
RM

15
1.

12
3 

ju
ta

• 
Ju

m
la

h 
Pe

rb
el

an
ja

an
 : 

RM
37

7.
11

1 
ju

ta
• 

Pe
ra

tu
s 

: 4
0.

07
%

 

• 
Pe

ru
nt

uk
an

 
Pe

ny
el

en
gg

ar
aa

n 
: R

M
16

2.
87

1 
ju

ta
• 

Pe
ru

nt
uk

an
 

Pe
rb

el
an

ja
an

 : 
RM

43
1.

06
1 

ju
ta

• 
A

ng
ga

ra
n 

pe
ra

tu
s 

: 3
7.

78
%

• 
Pe

m
an

ta
ua

n 
pr

es
ta

si
 s

ec
ar

a 
bu

la
na

n

M
es

yu
ar

at
 

Ja
w

at
an

ku
as

a 
Ke

w
an

ga
n

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
A

D
U

A
N

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 P

R
O

JE
K

/
PR

O
G

R
A

M
 2

02
3

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 

5.
2 

: 
eG

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 8

 :

N
is

ba
h 

ke
s 

ad
ua

n 
ka

ca
u 

ga
ng

gu
 

aw
am

 
be

rb
an

di
ng

 
ju

m
la

h 
pe

nd
ud

uk
 

ke
se

lu
ru

ha
n 

ku
ra

ng
 d

ar
ip

ad
a 

5 
ke

s 
: 1

0,
00

0 
pe

nd
ud

uk
 

m
en

gi
ku

t I
nd

ex
 

Ke
m

am
pa

na
n 

Ba
nd

ar
 M

ur
ni

N
et

S1
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
Si

st
em

 a
du

an
 

ya
ng

 e
fis

ie
n.

S2
 : 

M
en

ye
le

sa
ik

an
 

ad
ua

n 
da

la
m

 
te

m
po

h 
ya

ng
 

di
te

ta
pk

an
.

• 
In

te
gr

as
i 

eA
du

an
 

de
ng

an
 P

J O
ne

 
M

ap
• 

‘H
ou

se
ke

ep
in

g 
Ba

nd
ar

 d
an

 
Ke

se
la

m
at

an
@

IC
IX

 O
SH

E 
A

pp
s’

• 
P1

: M
en

ai
kt

ar
af

 a
pl

ik
as

i m
ud

ah
 a

lih
 

eA
du

an
 u

nt
uk

 p
en

gg
un

a 
da

la
m

an
/

pe
ny

el
ar

as
 a

du
an

 ja
ba

ta
n 

(S
ite

 
Re

po
rt

er
)

• 
P2

: P
em

ba
ng

un
an

 S
is

te
m

 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 P

el
an

gg
an

 “C
us

to
m

er
 

Ca
re

” /
 “C

ha
tb

ot
” p

ad
a 

Si
st

em
 

eA
du

an
• 

P3
: M

en
ga

da
ka

n 
H

ar
i B

er
te

m
u 

Pe
la

ng
ga

n
• 

P4
: P

en
ub

uh
an

 P
as

uk
an

 A
ss

oc
ia

tio
n 

Co
m

pl
ai

nt
 E

nf
or

ce
m

en
t (

A
C

E)
• 

P5
: M

en
gh

ad
ka

n 
Sa

lu
ra

n 
Te

rim
aa

n 
A

du
an

 D
al

am
 U

sa
ha

 M
en

gg
al

ak
ka

n 
Pe

ng
gu

na
an

 K
ae

da
h 

A
ta

s T
al

ia
n.

• 
P6

: M
en

ila
i s

em
ul

a 
Ka

te
go

ri 
(K

AT
) 

m
en

gi
ku

t P
ro

se
s 

Ke
rja

/ 
KP

I d
i s

et
ia

p 
ja

ba
ta

n

JK
T 

Pe
ng

ur
us

an
 

A
du

an

A
ge

nd
a 

:

• 
La

po
ra

n 
Pe

ra
ng

ka
an

 
Bu

la
na

n 
A

du
an

• 
A

kt
iv

iti
 P

ro
gr

am
/ 

La
w

at
an

 T
ap

ak
 

A
du

an
 



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022360

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
PE

R
A

N
CA

N
G

 B
A

N
D

A
R

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/P
R

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 

5.
2 

: 
eG

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 9

 : 
Pe

ra
tu

sa
n 

ke
pu

as
an

 
pe

nd
ud

uk
 

te
rh

ad
ap

 
pe

rk
hi

dm
at

an
 

M
aj

lis
 m

el
eb

ih
i 

90
%

 m
en

gi
ku

t 
In

de
ks

Ke
m

am
pa

na
n 

Ba
nd

ar
 

M
ur

ni
N

et
s

S1
 : 

M
el

ak
sa

na
ka

n 
ka

jia
n 

ke
pu

as
an

 p
en

du
du

k 
te

rh
ad

ap
 p

er
kh

id
m

at
an

 
PB

T 
m

en
gg

un
ak

an
 

bo
ra

ng

so
al

 s
el

id
ik

 K
aj

ia
n 

Pa
nd

an
ga

n 
Pe

nd
ud

uk
 

Te
rh

ad
ap

 P
er

kh
id

m
at

an
 

PB
T 

(M
ur

ni
N

et
s)

• 
Pe

la
ks

an
aa

n 
M

ur
ni

N
et

• 
In

di
ka

to
r 

U
T1

-P
1 

- P
er

at
us

an
 

Ke
pu

as
an

 
Pe

nd
ud

uk
 

Te
rh

ad
ap

 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

PB
T 

(9
0.

97
%

)

• 
Pe

la
ks

an
aa

n 
M

ur
ni

N
et

• 
In

di
ka

to
r U

T1
-P

1 
- 

Pe
ra

tu
sa

n 
Ke

pu
as

an
 

Pe
nd

ud
uk

 T
er

ha
da

p 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 P

BT

JK
 P

er
an

ca
ng

 
Ba

nd
ar

A
ge

nd
a:

• 
M

el
ap

or
ka

n 
St

at
us

 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 P
et

al
in

g 
Ja

ya
 B

er
da

sa
rk

an
 

Pe
la

ks
an

aa
n 

M
U

RN
In

et
s 

Ta
hu

n 
20

23
 



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 361

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PERATUSAN KEPUASAN PENDUDUK TERHADAP PERKHIDMATAN PBT

FEBRUARI Mesyuarat Jawatankuasa Penyelarasan MURNInets (Kick-off ) Oleh Pusat Operasi Murninets Negeri 
(POMN) 

• Memulakan pengumpulan dan penyelarasan data 

FEBRUARI - MAC Sesi Teach-in oleh Pusat Operasi Murninets Kebangsaan (POMK) 

• Pengumpulan data sekunder
• Penjanaan nombor borang soal selidik

MAC- JULAI Menjalankan Kerja-Kerja Soal Selidik 

• Persampelan adalah sebanyak 260 orang mengikut kategori bandaraya
• Pengisian borang soal selidik secara online melalui Gerbang MURNInets dengan menggunakan 

nombor siri yang dibekalkan oleh urus setia MURNInets Majlis
• Selain dijalankan secara online ianya juga dijalankan secara manual melalui agihan borang di 

kaunter Majlis, edaran borang Kepada perwakilan penduduk dan edaran borang semasa 
program-program Majlis 

OGOS - SEPTEMBER Penyediaan Status Pencapaian Tahap Kemampanan Bandar 2023 oleh Pusat Operasi Murninets 
Kebangsaan (POMK) 

• Analisis pencapaian skor kemampanan melalui sistem Gerbang MURNInets

OKTOBER Mesyuarat Jawatankuasa Penyelarasan MURNInest Oleh Pusat Operasi Murninets Negeri (POMN) 

• Membuat verifikasi data

NOVEMBER Sambutan Hari Perancang Bandar Sedunia

• Anugerah Penghargaan Bandar Mampan 2023

DISEMBER Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Bandar

• Membuat Pelaporan Status Kemampanan Bandar

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 9 : Peratusan kepuasan penduduk terhadap perkhidmatan Majlis melebihi 90% mengikut Indeks Kemampanan Bandar 
MurniNets
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Skor/ Markah yang dijana oleh Gerbang MURNInets bagi Penunjuk Peratusan Kepuasan Penduduk Terhadap Perkhidmatan PBT iaitu 90.97%

Borang Soal Selidik boleh diisi oleh penduduk secara atas talian (online) dan manual



MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA 363

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 T
A

H
U

N
 2

0
22

 T
H

EM
AT

IC
 E

G
O

V
ER

N
A

N
CE

 C
IT

Y
PE

R
A

N
CA

N
G

 B
A

N
D

A
R

H
A

LA
 

TU
JU

M
AT

LA
M

AT
B

ID
A

N
G

 
FO

K
U

S

PE
TU

N
JU

K
 

D
A

N
 

SA
SA

R
A

N
ST

R
AT

EG
I

PE
LA

K
SA

N
A

A
N

 
TA

H
U

N
 2

02
2

PE
R

A
N

CA
N

G
A

N
 

PR
O

JE
K

/P
R

O
G

R
A

M
 

20
23

JK
 T

EK
N

IK
A

L

Pi
ha

k 
Be

rk
ua

sa
 

Te
m

pa
ta

n 
Be

rp
re

st
as

i 
Ti

ng
gi

M
AT

LA
M

AT
 

5.
2 

: 
eG

ov
er

na
nc

e 
C

ity

BF
 1

 : 
Pe

ny
am

pa
ia

n 
Pe

rk
hi

dm
at

an
 

be
rk

es
an

KP
I 1

0 
: 1

00
%

 
pe

rm
oh

on
an

 
ke

be
na

ra
n 

m
er

an
ca

ng
 

m
em

at
uh

i/
se

la
ra

s 
de

ng
an

 
Ra

nc
an

ga
n 

Te
m

pa
ta

n 
m

en
gi

ku
t i

nd
ek

s 
Ke

m
am

pa
na

n 
Ba

nd
ar

 M
ur

ni
ne

t

S1
 : 

M
em

as
tik

an
 s

et
ia

p 
pe

rm
oh

on
an

 K
eb

en
ar

an
 

M
er

an
ca

ng
 p

er
lu

 
m

em
at

uh
i d

an
 s

el
ar

as
 

de
ng

an
 R

an
ca

ng
an

 
Te

m
pa

ta
n

• 
12

5 
pe

rm
oh

on
an

 
Ke

be
na

ra
n 

M
er

an
ca

ng
 

di
pr

os
es

 d
an

 
10

0%
 

m
em

at
uh

i /
 

se
la

ra
s 

de
ng

an
 

Ra
nc

an
ga

n 
Te

m
pa

ta
n.

• 
(P

en
gg

un
aa

n 
Si

st
em

 
Sm

ar
td

ev
 o

le
h 

PS
P)

)

Ke
 a

ra
h 

pe
nd

ig
ita

la
n 

pr
os

es
 

ke
rja

, c
ad

an
ga

n 
m

en
ai

kt
ar

af
 

Si
st

em
 S

m
ar

td
ev

 s
ed

ia
 a

da
 

te
rm

as
uk

 m
en

ge
m

as
ki

ni
 

pe
ny

ed
ia

an
 k

er
ta

s 
ke

rja
 

se
ca

ra
 a

ut
om

at
ed

 y
an

g 
m

en
ga

nd
un

gi
 k

ep
er

lu
an

 
pe

m
at

uh
an

 R
an

ca
ng

an
 

Te
m

pa
ta

n 
da

n 
Ra

nc
an

ga
n 

Ka
w

as
an

 K
ha

s.

JK
T 

Pu
sa

t S
et

em
pa

t 
(O

SC
)

• 
M

em
bi

nc
an

gk
an

 
is

u-
is

u 
pe

ra
nc

an
ga

n 
et

c 
; p

em
at

uh
an

 R
T 

/ 
RK

K 
da

n 
ga

ris
pa

nd
ua

n 
se

m
as

a.



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022364

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

MENAIKTARAF SISTEM PJ-SMARTDEV

MAC Kertas kerja cadangan menaiktaraf Sistem PJ-Smartdev.

APRIL Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan

MEI Penjualan dokumen bagi projek menaiktaraf .

JUN - JULAI Perlantikan dan kerja-kerja menaiktaraf dijalankan.

OGOS - OKTOBER Uji Cuba Sistem

NOVEMBER Percubaan Akhir

JANUARI Penggunaan Sistem PJ Smartdev 

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus
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BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
PROJEK : 2.1-PENGURUSAN KEWANGAN

MEMPERTINGKATKAN 
KUTIPAN HASIL

MENGURUSKAN 
PERBELANJAAN 

SECARA BERHEMAH

MEMPERKASA 
PENGURUSAN 

TUNGGAKAN CUKAI 
TAKSIRAN

PENYEDIAAN BAJET 
MENGAMBILKIRA 

KEPERLUAN 
PENDUDUK 

PETALING JAYA

PENGURUSAN 
KEWANGAN
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PENGURUSAN KEWANGAN : MEMPERTINGKATKAN KUTIPAN HASIL

JANUARI - FEBRUARI Mengadakan Perbincangan Kumpulan Fokus Bahagian Hasil Jabatan Perbendaharaan bagi:-

• Menetapkan sasaran kutipan melebihi 95%.
• Penetapan Latihan kepada kakitangan.
• Mempelbagaikan saluran dan promosi. bayaran secara e-Payment & Cashless.

MAC - MEI Mengadakan Perbincangan Kumpulan Fokus bagi menilai tahap kutipan hasil dan menumpukan 
tindakan kepada kutipan hasil yang tidak mencapai sasaran.

JUN - JULAI Memantau dan memastikan kutipan hasil mencapai sasaran kutipan melebihi 45% setakat Mei 
2023.

OGOS - NOVEMBER Mempastikan kutipan hasil telah mencapai sasaran 92%.

NOVEMBER - DISEMBER • Membincangkan strategi kutipan hasil tahun hadapan dan penambahbaikan.
• Perlaksanaan dan penggunaan sistem e-litigasi sepenuhnya.

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

JENIS HASIL
DISEMBER 2022 DISEMBER 2021 KENAIKAN/ 

(PENURUNAN)

RM % RM % RM %

HASIL CUKAI 285,276,006 101.39 263,230,092 96.18 22.045.914 8.38

HASIL BUKAN CUKAI 110,076,644 110.63 93,900,232 107.32 16,176,412 17.23

TERIMAAN BUKAN HASIL 7,253,232 97.40 7,070,754 95.05 182,478 2.58

JUMLAH 402,605,882 103.68 364,201,078 95.92 38,304,804 10.54

HASIL CUKAI (65,176,648) (14,176,648) 33,407,881 28,681,895 22,395,670

REZAB MAJLIS (RM) 40,854,530 36,949,326 79,311,684 95, 420,428 95,367,180
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PENGURUSAN KEWANGAN : MEMPERKASA PENGURUSAN TUNGGAKAN  
CUKAI TAKSIRAN

JANUARI - FEBRUARI • Mengadakan Mesyuarat Teknikal Kutipan Tunggakan Cukai bersama Jabatan Penilaian, Jabatan 
Perancangan Pembangunan dan Unit Perundangan.

• Mengadakan kursus dan latihan bagi memantapkan perlaksanaan kutipan tunggakan cukai.

MAC - APRIL • Melaksanakan Operasi bersepadu bersama Jabatan.
• Mempromosikan tindakan mengutip tunggakan Cukai.

MEI - JULAI • Memantau kutipan tunggakan. Sasaran kutipan tunggakan melebihi 50%

OGOS - DISEMBER • Mengadakan operasi bersepadu kutipan tunggakan cukai.
• Mempastikan kutipan tunggakan mencapai sasaran melebihi 80% ke atas.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

MEMPERKASA PENGURUSAN TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PENGURUSAN KEWANGAN : MENGURUSKAN PERBELANJAAN  
SECARA BERHEMAH

JANUARI - MAC • Perbincangan bersama Kumpulan-kumpulan Fokus bagi mengenalpasti elemen-elemen 
pengurusan perbelanjaan secara berhemah.

APRIL - JUN • Mengadakan sesi latihan dan taklimat berkenaan perbelanjaan secara berhemah.

JULAI - SEPTEMBER • Memantau dan menyemak prestasi perbelanjaan sebenar dan jumlah penjimatan perbelanjaan 
yang berjaya dicapai.

OKTOBER - DISEMBER • Membincangkan strategi penjimatan perbelanjaan tahun hadapan dan penambahbaikan 
berdasarkan data tahun semasa.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

MEMPERKASA PENGURUSAN TUNGGAKAN CUKAI TAKSIRAN

JENIS HASIL
DISEMBER 2022 DISEMBER 2021 KENAIKAN/ 

(PENURUNAN)

RM % RM % RM %

BELANJA MENGURUS 300,005,627 93.56 268,965,701 87.49 31.04 11.5

BELANJA PEMBANGUNAN 80,204,585 94.15 66,553,482 83.95 13.65 20.5

JUMLAH 380,210,212 93.69 335,519,183 86.76 44.69 13.3
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PENGURUSAN KEWANGAN : PENYEDIAAN BAJET MENGAMBILKIRA 
KEPERLUAN PENDUDUK PETALING JAYA

JANUARI - MEI • Analisis prestasi dan keperluan Bajet

JUN - JULAI • Permohonan Bajet oleh Jabatan dan Kaji Selidik Permohonan Bajet yang diterima daripada Ahli 
Majlis, Penduduk dan NGO.

OGOS - SEPTEMBER • Perbincangan Bajet bersama Ahli Majlis
• Sesi Semakan Bajet Jabatan-Jabatan
• Sesi Town Hall Bajet
• Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan Khas Bajet

OKTOBER • Mesyuarat Majlis Khas Bajet

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

PENYEDIAAN BAJET MENGAMBILKIRA KEPERLUAN PENDUDUK PETALING JAYA
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PEMBANGUNAN DAN PERLAKSANAAN SISTEM EAGREEMENT

JANUARI - FEBRUARI 
2022

• Proses memuktamatkan penggunaan sistem.
• Proses latihan kepada pengguna sistem yang terdiri daripada kakitangan Unit Perundangan dan 

jabatan-jabatan didalam Majlis.
• Pemakluman kepada jabatan-jabatan berhubung penggunaan sistem eAgreement secara 

sepenuhnya.

MAC - JUN 2022 • Proses pelaksanaan sistem.

JULAI - DISEMBER 2022 • Pemantauan dan proses mengenalpasti keberkesanan sistem eAgreement.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.

FAEDAH

• Mempercepatkan arahan penyediaan perjanjian oleh Jabatan 
• Pemantauan perlaksanaan terma-terma perjanjian oleh Pegawai Penguasa/jabatan
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

eLEGAL ADVICE - “HELPDESK” NASIHAT PERUNDANGAN KEPADA JABATAN-
JABATAN SECARA ONLINE.

FEBRUARI - MAC 2022 • Membuat kajian terhadap kekerapan permohonan khidmat nasihat oleh jabatan-jabatan dalam 
Majlis bagi mengenal pasti statistik tahunan pemberian khidmat nasihat.

APRIL - JUN 2022 • “Share-knowledge” dengan agensi-agensi yang telahpun mempunyai sistem yang serupa 
(sekiranya ada).

JULAI 2022 • Perbincangan dengan pihak UTM untuk perlaksanaan projek dan memohon bajet bagi 2023.

JANUARI - JUN • Pembangunan sistem eLegal Advice.

OKTOBER - DISEMBER • Pengujian dan perlaksanaan sistem eLegal Advice

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus.

FAEDAH

• Sebagai medium maklumbalas khidmat nasihat yang lebih sistematik
• Memudahkan rujukan dan pemantauan khidmat-khidmat nasihat yang telah/akan diberikan.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

OSC 3.0 PLUS ONLINE ‘FULL CYCLE’/ SECARA MENYELURUH

JANUARI - FEBRUARI 
2022

Penilaian Pelaksanaan/ latihan di peringkat dalaman (Pegawai dan pelaksana di peringkat OSC)

• Latihan dan Kursus 
• Sesi Hebahan Awal penggunaan OSC 3 PLUS (ATL, ATD, dan Pihak Berkepentingan)

MAC - MEI 2022 • Sesi Technical Working Group (TWG) bersama ATD dan ATL.
• Sesi latihan kepada melibatkan user dan Person in Charge (PIC).

JUN - SEPTEMBER 2022 • Sesi Sebaran Pelaksanaan dan Pemakaian kepada Industri Player, PSP dan Pihak-pihak 
berkepentingan

• Sesi Latihan pemakaian kepada mana-mana pemohon yang terlibat berdaftar dengan MBPJ.

OKTOBER - NOVEMBER 
2022

• Pelaksanaan Sepenuhnya OSC 3 Plus Online Sesi perasmian dan hebahan pemakaian secara 
menyeluruh.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 5 : Peratusan pencapaian kutipan hasil melebihi 90% mengikut Indeks Kemampanan Bandar MurniNet
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

PELAN TINDAKAN KOMUNIKASI KORPORAT

JANUARI - APRIL 2022 • Penyelarasan kerja-kerja mengikut seksyen bagi mengumpul maklumat/info.

MEI 2022 • Perbincangan bersama ketua Jabatan/ketua seksyen untuk penyelarasan/semakan/kemaskini.

JUN - OKTOBER 2022 • Beberapa siri perbincanagn bagi melihat progress dan kemaskini informasi/maklumat terkini

DISEMBER 2022 • Penerbitan/dokumenkan buku Pelan Tindakan Komunikasi Korporat.

JUN 2023 • Bengkel/sesi semakan semula pelan tindakan
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

DIGITAL PODCAST STUDIO

NOVEMBER • Penyediaan dokumen tender

DISEMBER-JANUARI • Kerja-kerja ubah suai pejabat

JANUARI • Perolehan Bagi Peralatan Dan Kelengkapan Studio

MAC • Jangkaan digital podcast studio beroperasi sepenuhnya
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

MEWUJUDKAN SISTEM ESTRATEGIC PLANNING BAGI PENILAIAN PENCAPAIAN 
JABATAN / UNIT

JANUARI - FEBRUARI 
2022

• Draf sistem kiraan pencapaian Pelan Strategik awal 
• Key-in maklumat buku Pelan Strategik MBPJ 2021-2025 ke dalam draf sistem.

MAC - APRIL 2022 • Uji cuba pelaksanaan sistem kiraan pertama
• Melakukan penambahbaikan kepada draf sistem.

APRIL - JUN 2022 • Cubaan pelaksanaan sistem kiraan kedua
• Melakukan penambahbaikan kepada draf sistem (jika perlu).

JULAI - OGOS 2022 • Hebahan penggunaan sistem eStrategic Planning kepada semua Jabatan / Unit
• Melakukan penambahbaikan kepada draf sistem (jika perlu).

SEPTEMBER - OKTOBER 
2022

• eStrategik Planning digunakan secara rasmi.
• Maklumbalas pencapaian pelan strategik kepada Jabatan / Unit.

NOVEMBER 2022 • Mesyuarat Pemantauan Pelan Strategik

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

MEWUJUDKAN SISTEM/APS SPATIAL DATA MENGHUBUNGKAN EADUAN 
DENGAN PJ ONE MAP

JANUARI - FEBRUARI 
2022

• Perbincangan bersama pasukan Thematic Smart City bagi keperluan integrasi.

MAC - APRIL 2022 • Pembangunan API untuk tujuan integrasi.

JULAI - OGOS 2022 • Ujicuba.

SEPTEMBER 2022 • Pelaksanaan taburan Data Spatial aduan (Go-Live)

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Digitalisasi Kesemua Sistem Perkhidmatan Majlis Ke Arah Sistem Penyampaian Yang Lebih Cekap Dan Telus

TINDAKAN PENYELESAIAN ADUAN
SISTEM EADUAN MBPJ
https://embpj.mbpj.gov.my

Dilengkapi dengan fungsi “Real time” 
dashboard dan sistem pemetaan GIS bagi 
memudahkan pengguna dalaman dan luaran. 
Kelebihan laman ADUAN MBPJ adalah hanya 
terdapat 4 langkah mudah bagi pengguna 
luaran membuat aduan. 

APLIKASI EADUAN MBPJ

Dilengkapi dengan fungsi Global Positioning System 
(GPS) bagi memudahkan orang awam melaporkan 
kerosakan kepada Majlis Bandaraya Petaling Jaya 
(MBPJ) dengan lebih tepat. Aplikasi eADUAN MBPJ 
dijangka dapat dicapai oleh seluruh penduduk 
Petaling Jaya yang mencecah 732,000 orang. 
Selain memudahkan orang awam, aplikasi ini juga 
memudahkan kakitangan MBPJ dalam menyelesaikan 
aduan penduduk serta sebagai rujukan dalam 
perancangan kerja.

MINI COMMAND CENTRE (MCS)
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

APLIKASI MAKLUM BALAS KAKITANGAN BERKAITAN ‘HOUSKEEPING BANDAR 
DAN KESELAMATAN @ ICIX OSHE APPS 

JANUARI - FEBRUARI 
2022

• Penyediaan Dokumen Sebutharga / Pelantikan kontraktor Menaiktaraf Sistem Oshe & 
Menwujudkan Pelaporan ‘Petaling Jaya Selamat Dan Indah - iCix’.

MAC - APRIL 2022 • Kerja -kerja menaiktaraf sistem OSHE dan pelaporan ICIX/ Mengemaskini dan menyelenggara 
sistem OSHE/ Sistem digunakan secara berperingkat.

APRIL - OGOS 2022 • Sistem dapat digunakan sepenuhnya kepada seluruh warga Majlis dan kontraktor/ 
memasukkan data/ Kerja - kerja menaiktaraf sentiasa berjalan.

SEPTEMBER - DISEMBER 
2022

• Hebahan dan promosi penggunaan ICIX kepada semua kakitangan dan tatacara penggunaan 
bagi membuat pelaporan di dalam OSHE APPS.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

 PEMBANGUNAN SISTEM BARU : INTERACTIVE SMART MASTERBILL

FEBRUARI - MAC • Membentangkan kertas kerja bagi cadangan menyediakan ‘Bill of Quantities’ dan ‘Interim 
Payment’ yang lebih efisien secara digitalisasi. 

MEI - JULAI • Perbincangan bersama JK Teknikal & Bahagian Aset, Jabatan Kejuruteraan.

OGOS - SEPTEMBER • Pembentangan Bajet

SEPTEMBER - NOVEMBER • Cadangan merekabentuk Sistem dan Kelulusan

DISEMBER • Penjualan Sebut Harga

MEI • Sistem dijangka siap untuk digunapakai

MEI - JUN • Kursus penggunaan Sistem ‘Interactive Smart MasterBill’ kepada kakitangan Teknikal MBPJ

CONTOH PANGKALAN DATA DALAM SISTEM 
YANG DICADANGKAN

Smart Masterbill can be supplied with a number of Standard 
Libraries including:

• SMM7
• NRM1
• NRM2
• CESMM3
• MMHW4 (Highways)
• POM (International) Metric and Imperial
• Irish ARM
• International Libraries including East Africa and Malaysia

The system even includes the facility to create your own 
libraries

CONTOH BQ KERJA YANG 
TERHASIL MENERUSI 

PENGGUNAAN SISTEM - 
LEBIH TERATUR, KEMAS, 
CEPAT, BERKUALITI DAN 

EFISIEN.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

 MENAIKTARAF DAN MIGRASI PANGKALAN DATA SISTEM PEMANTAUAN 
PROJEK (SPPRO)

OGOS 2022 • Penyediaan Dokumen Sebutharga / Pelantikan kontraktor Menaiktaraf Sistem 

SEPTEMBER 2022 • Penjualan Sebut Harga dan Lantikan Vendor

OGOS 2022 • Vendor dilantik dan kerja-kerja menaiktaraf dilaksanakan

OGOS • Sistem dapat digunakan sepenuhnya kepada seluruh warga Majlis dan kakitangan 
memasukkan data/maklumat Kerja - kerja/ Projek yang sedang dilaksanakan.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

 SISTEM ECOB
PENDIGITALAN PERKHIDMATAN COB SECARA BERPERINGKAT MELALUI SISTEM ECOB

FEBRUARI - APRIL • Mengenalpasti skim strata yang masih belum mendaftar sistem eCOB
• Membuat lawatan ke skim strata yang belum menggunakan sistem eCOB

MEI - JUN • Pemantauan pemfailan dokumen berkala melalui sistem eCOB

JULAI- OGOS • Penilaian ke atas JMB/MC terhadap pematuhan pemfailan dokumen berkala melalui sistem 
eCOB

SEPTEMBER • Majlis Penganugerahan Transformasi Digital JMB/MC
•   Member pengiktirafan kepada duta transformasi terbaik

OKTOBER • Pelaporan pelaksanaan COB dalam JK Teknikal COB

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : 50% daripada JMB/MC menggunakan sistem eCOB
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN

 STRATA MANAGEMENT EXPERT COURSE (SMEC)
STRATA MANAGEMENT EXPERT COURSE (SMEC) & SEMINAR

PEMBANGUNAN PENGURUSAN STRATA
SEMINAR - 2 SIRI

SMEC - 5 SIRI

JANUARI - FEBRUARI • Merancang tempat, tarikh, tajuk serta modul bagi 7 program yang
• akan dilaksanakan sepanjang tahun 2023

MAC - APRIL • Pemilihan penceramah dan moderator yang kompeten
•   Menganiurkan SMEC Siri 1/2023
•   Mengadakan post-mortem
•   Pelaporan pelaksanaan SMEC dalam JK Teknikal COB

MEI - JULAI • Menganjurkan Seminar Pembangunan Strata Siri 1/2023
•   Menganjurkan SMEC Siri 2/2023
•   Mengadakan post-mortem
• Pelaporan pelaksanaan Semiar dan SMEC dalam JK Teknikal COB

OGOS - SEPTEMBER • Menganjurkan SMEC Siri 3/2023
•   Mengadakan post-mortem
• Pelaporan pelaksanaan SMEC dalam JK Teknikal COB

OKTOBER - NOVEMBER • Menganjurkan Seminar Pembangunan Strata Siri 2/2023
•   Menganjurkan SMEC Siri 4/2023
•   Mengadakan post-mortem
•   Pelaporan pelaksanaan Seminar dan SMEC dalam JK Teknikal COB

DISEMBER • Menganiurkan SMEC Siri 5/2023
•   Mengadakan post-mortem
•   Pelaporan pelaksanaan SMEC dalam JK Teknikal COB
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BIDANG FOKUS 2 : URUS TADBIR BERTERASKAN LIBAT 
URUS (ENGAGEMENT)

01
02

03

Penyertaan awam 
semasa penyediaan 
semua Rancangan 
Pemajuan 
(Rancangan 
Tempatan dan 
Rancangan 
Kawasan Khas).

Penyertaan awam 
di dalam semua 
proses pemberian 
kebenaran 
merancang.

Penyertaan 
komuniti semasa 
perancangan bajet 
mewakili semua 
stakeholder.
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 2 : URUS TADBIR MELIBATKAN LIBAT URUS (ENGAGEMENT)

 PROGRAM PUBLISITI DI BAWAH SEKSYEN 12A, AKTA 172 
RKK SEKSYEN 19, 51 DAN 51A

JANUARI Mengadakan Fokus Group Discussion (FGD) bagi peserta Ahli Majlis Kanak-Kanak-

• Melibatkan anggaran 40 orang Ahli Majlis Kanak-Kanak Petaling Jaya

FEBRUARI Mengadakan Fokus Group Discussion (FGD) bersama Technical Working Group (TWG) bagi peserta 
Jabatan Teknikal Luaran dan Dalaman

• Melibatkan anggaran 35 Jabatan Dalaman dan Luaran seperti Jabatan Kejuruteraan, JPS 
Selangor, IWK , TNB Selangor dan lain-lain

MAC - MEI Mengadakan Program Publisiti Awalan Seksyen 12A, Akta 172 bagi RKK Seksyen 51, Seksyen 51A 
dan Seksyen 19 Petaling Jaya.

• Kerja-kerja persiapan publisiti melibatkan penyediaan board pameran, laporan dan lain-lain
• Publisiti akan diadakan selama 4 minggu yang dijangka diadakan di Lobi Ibu Pejabat MBPJ

JUN - OGOS Mengadakan Program Publisiti Awalan Seksyen 12A, Akta 172 bagi Rancangan Tempatan Petaling 
Jaya 1 (Pengubahan 5) dan Rancangan Tempatan Petaling Jaya 2 (Pengubahan 4)

• Kerja-kerja persiapan publisiti melibatkan penyediaan board pameran, laporan dan lain-lain
• Publisiti akan diadakan selama 4 minggu yang dijangka diadakan di Lobi Ibu Pejabat MBPJ
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 2 : URUS TADBIR MELIBATKAN LIBAT URUS (ENGAGEMENT)

 CADANGAN BAJET 2024 SECARA ONLINE DAN TOWNHALL BAJET BERSAMA 
PERSATUAN PENDUDUK

JUN • Memuatnaik ‘Google Form’ cadangan dan idea Bajet 2024.

JULAI • Mengadakan perbincangan awal di antara Pengurusan Tertinggi, Ketua Jabatan dan Ahli Majlis 
mengenai fokus Bajet 2024. 

OGOS • Mengadakan sessi Town Hall Bajet 2024 bersama persatuan penduduk dan pemegang taruh 
yang lain. 

SEPTEMBER - OKTOBER • Mengadakan Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan Khas (Bajet 2024) dan Mesyuarat Majlis Khas 
(Bajet 2024).
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BIDANG FOKUS 3: PEMBANGUNAN MODAL INSAN

Pembinaan keupayaan 
semua kakitangan, 

pengurusan tertinggi 
dan Ahli Majlis bagi 

menyokong Lokalisasi 
SDG

Memperkasa modal 
insan kepada semua 
kakitangan ke arah 
Kakitangan Gred A

Pengurusan 
berintegriti - sifar 

gejala rasuah, 
salah laku dan 

penyelewengan 
menjelang tahun 

2030
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MESYUARAT DAN LATIHAN UNTUK PEGAWAI DAN KAKITANGAN 

BIL NAMA LATIHAN JABATAN KOS

1 KURSUS PEMANTAPAN PENGGUNAAN 
APLIKASI SOFTWARE ACL (AUDIT 
COMMAND LANGUAGE)

• SEMUA KAKITANGAN UNIT AUDIT DALAM
• WAKIL UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT

RM 15,000.00

2 BENGKEL PENYEDIAAN MAKLUMAT 
CHATBOX

SEMUA WAKIL JABATAN RM 30,000.00

3 • LAWATAN KERJA KAJIAN SISTEM 
KEWANGAN KE PBT DAN AGENSI 
KERAJAAN

• BENGKEL PENYEDIAAN SPESIFIKASI 
SISTEM KEWANGAN

• JABATAN PERBENDAHARAAN 
• UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT 
• UNIT AUDIT DALAM
• UNIT SMART CITY

RM 50,000.00

4 BENGKEL PENYEDIAAN BAJET 2024 
DAN SEMAKAN BAJET 2023

SEMUA JABATAN RM 60,000.00



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022396

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
 BIDANG FOKUS 3: PEMBANGUNAN MODAL INSAN

PEMBANGUNAN PELAN STRATEGIK PENGURUSAN SUMBER MANUSIA (PSPSM)

FEBRUARI - MAC • Sesi percambahan idea bersama HOD
• Mengenal pasti kriteria pemilihan konsultan
• Pelantikan konsultan

APRIL - JUN • Menyediakan pelan PSPSM
• Memurnikan pelan PSPSM
• Mengesahkan pelan PSPSM dalam mesyuarat PPSM

JULAI - DISEMBER • Pelaksanaan pelan PSPSM
• Laporan pencapaian PSPSM dalam mesyuarat PPSM

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkasa modal insan kepada semua kakitangan ke arah Kakitangan Gred A
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
 BIDANG FOKUS 3: PEMBANGUNAN MODAL INSAN

PROGRAM PEMBANGUNAN PEMIMPIN

JANUARI - MAC 2022 • Mengenal pasti pegawai berkelayakan melalui pencapaian LNPT dan cadangan oleh HOD 
(90%).

• Mengenal pasti bidang fokus dan jenis latihan serta pembangunan yang sistematik yang 
diperlukan pada masa depan melalui penyediaan TNA mengikut thematic .

• Mengenal pasti agensi atau rakan strategik
• Membangunkan KPI (jumlah kursus yang dijayakan).

APRIL - MEI 2022 • Memuktamadkan bidang fokus, kaedah latihan serta agensi atau rakan strategic.
• Mengemukakan kelulusan dan persetujuan agensi atau rakan strategic.

JUN - DISEMBER • Membentangkan dalam mesyuarat PPSM untuk kelulusan.
• Pelaksanaan ‘job training’ dan latihan yang diluluskan.
• Menyediakan laporan pencapaian KPI.

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Memperkasa modal insan kepada semua kakitangan ke arah Kakitangan Gred A



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022398

RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
 BIDANG FOKUS 3: PEMBANGUNAN MODAL INSAN

PEMBANGUNAN PROJEK 
PELAN ANTI RASUAH OACP

19 DISEMBER Perasmian OACP/Pelaksanaan OACP

JANUARI Penilaian /pencapaian

JUN Pelaporan JAR negeri/JAR MBPJ

JULAI - DISEMBER Bengkel semakan semula penilaian/pencapaian

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 3 : Pengurusan berintegriti - sifar gejala rasuah, salah laku dan penyelewengan menjelang tahun 2030
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
 BIDANG FOKUS 3: PEMBANGUNAN MODAL INSAN

PEMBANGUNAN PROJEK 
SISTEM PENGURUSAN ANTI - RASUAH (ANTI-BRIBERY MANAGEMENT  

SYSTEM -ABMS)

DISEMBER - FEBRUARI • Bengkel Pemantauan, auditan dalaman dan 
• Kajian semula pengurusan 

MAC • Auditan Tahap 1 dan 2 Badan Pensijilan serta menjawab teguran auditor.
• Pensijilan MS ISO 37001:2016 oleh pihak SIRIM

APRIL - OKTOBER • Pemantauan dan penilaian berterusan

NOVEMBER - DISEMBER • Penilaian semula pensijilan dalam tempoh 3 tahun

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 3 : Pengurusan berintegriti - sifar gejala rasuah, salah laku dan penyelewengan menjelang tahun 2030



LAPORAN TAHUNAN MBPJ 2022400

BIDANG FOKUS 4 : PEMATUHAN DASAR, POLISI DAN 
UNDANG-UNDANG

01
Bilangan pelaksanaan 

operasi penguatkuasaan 
bersepadu yang dijalankan 

bersama pihak Majlis 
melebihi 30 kali mengikut 

Index Kemampanan 
Bandar MurniNet

03
Mengawal aktiviti 

perancangan tanpa 
kelulusan

06
Mengawal aktiviti 

penebangan pokok tanpa 
kelulusan di Petaling Jaya

04
Pengezonan semula 

gunatanah dan 
pengezonan unit-unit 

kediaman kepada 
perdagangan terhad

02
Tindakan penguatkuasaan 
bersasar berdasarkan risk 
assessment melalui Smart 
Enforcement bagi aktiviti 
penjaja, kesalahan trafik 

dan lain-lain

05
Mengawal struktur 
tanpa kelulusan di 

Petaling Jaya

07
Tindakan 

penguatkuasaan 
bagi kerja tanah 

yang tidak 
mempunyai 

kelulusan
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RANGKA KERJA THEMATIC E-GOVERNANCE CITY
BIDANG FOKUS 4 : PEMATUHAN DASAR , POLISI DAN UNDANG-UNDANG

KAJIAN PENGEZONAN SEMULA MELALUI PENYEDIAAN RANCANGAN 
TEMPATAN DAN RANCANGAN KAWASAN KHAS 

MAC - APRIL Membincangkan tapak-tapak pengubahan/ taklimat di Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal RT/RKK

• Perbincangan terperinci justifikasi tapak bagi pengezonan semula.

MEI Membuat pelaporan hasil Mesyuarat Teknikal dan persetujuan mengadakan Publisiti Awalan 12A, 
Akta 172 di Mesyuarat Jawatankuasa Perancang Bandar.

JUN- OGOS Publisiti Awalan 12A, Akta 172

• Kerja-kerja persiapan publisiti melibatkan penyediaan board pameran, laporan dan lain-lain
• Publisiti akan diadakan selama 4 minggu yang dijangka diadakan di Lobi Ibu Pejabat MBPJ

SEPTEMBER - OKTOBER Membincangkan cadangan / bantahan / pandangan borang publisiti di Mesyuarat Jawatankuasa 
Teknikal RT/RKK

NOVEMBER - DISEMBER Publisiti dibawah peruntukan Seksyen 13, Akta 172

• Kerja-kerja persiapan publisiti melibatkan penyediaan board pameran, laporan dan lain-lain
• Publisiti akan diadakan selama 4 minggu yang dijangka diadakan di Lobi Ibu Pejabat MBPJ
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PEMBANGUNAN APLIKASI SMARTDEVPLAN - PJ 
BAGI UNIT RANCANGAN TEMPATAN DI JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN MAJLIS 
BANDARAYA PETALING JAYA.

PROSES PELAKSANAAN APLIKASI
SMARTDEVPLAN - PJ

TEMPOH PROJEK : 8 BULAN
PENGGUNA : UNIT RANCANGAN PEMAJUAN, JPB

FEBRUARI • Penyediaan dan Penilaian Dokumen Sebut Harga.
• Kelulusan Lantikan Vendor

MAC Kick OFF dan User Requirement Study (URS)

MAC-JUN • Pembanaunan Sistem
• Rekabentuk Sistem
• Mockup Sistem
• Pembangunan Modul

JULAI-OGOS • Pemetaan
• Pengintegrasian ke Dashboardi-Portal
• Pembekalan Perisian
• Pembekalan Perkakasan
• User Acceptance Test (UAT)

SEPTEMBER • Final Acceptance Test (FAT)
• Go Live
• Penyerahan Dokumen Teknikal
• Latihan

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 1 : Kesemua Projek Smart City Siap Di Bangunkan Selewat-lewatnya Pada Tahun 2024

Inovasi dalam memendekkan tempoh penyediaan 
RT/RKK di peringkat publisiti dan penganalisaan 
maklumbalas melalui SMART DEVELOPMEN PLAN 
SYSTEM (SmartDevPlan-PJ)

• PBT pertama di Malaysia membangunkan 
aplikasi permohonan rancangan pemajuan 
secara atas talian (online) yang mampu 
membuat analisis dan pelaporan secara 
auto-generated 

• Proses lengkap Log In-Log Out  

• Semakan keputusan permohonan secara online 
(transparency).
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Contoh Laporan Pemajuan (LCP) 

Draf RTPJ2 (Pengubahan 3)

Draf RTPJ 1 (Pengubahan 4)

Borang Maklumbalas
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SKT BIDANG FOKUS 1 : PENYAMPAIAN PERKHIDMATAN BERKESAN
DIGITALISASI

PELAKSANAAN SISTEM SPPJ - KEJURUTERAAN & JPSPPA

JANUARI - FEBRUARI • Penyediaan kertas kerja perolehan bawah RM 50Kk

APRIL • Kick off project
• Pembangunan sistem

JULAI • Ujian penerimaan pengguna

SEPTEMBER • Go-live

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 7 : Tindakan penguatkuasaan bagi kerja tanah yang tidak mempunyai kelulusan
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SKT BIDANG FOKUS 4 : PEMATUHAN DASAR, POLISI DAN UNDANG-
UNDANG
DIGITALISASI

PELAKSANAAN SISTEM BIL PELBAGAI - MODUL TEBANG POKOK

JANUARI - FEBRUARI • Sambung pembangunan projek Sistem Bil Pelbagai - Modul Tebang Pokok

JUN • Ujian Penerimaan Pengguna
• Latihan penggunaan sistem

OGOS • Go-live

SEPTEMBER • Promosi

PETUNJUK DAN SASARAN (KPI)

KPI 6 : Mengawal aktiviti penebangan pokok tanpa kelulusan di Petaling Jaya
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LATIHAN DAN BENGKEL UNTUK PEGAWAI DAN KAKITANGAN
LATIHAN DAN BENGKEL BAGI KAKITANGAN DALAMAN MBPJ

BIL NAMA LATIHAN JABATAN

1 BENGKEL BRAINSTORMING BERSAMA PEGAWAI TEKNIKAL 
MEMBINCANGKAN KEPERLUAN PENGUBAHAN BAGI TAPAK-TAPAK 
PENGUBAHAN, GARIS PANDUAN SERTA PENYATAAN BERTULIS BAGI 
PENGUBAHAN RANCANGAN TEMPATAN PETALING JAYA 1

JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN

• UNIT RANCANGAN PEMAJUAN
• UNIT KAWALAN PEMBANGUNAN
• UNIT PENGANGKUTAN

2 BENGKEL BRAINSTORMING BERSAMA PEGAWAI TEKNIKAL 
MEMBINCANGKAN KEPERLUAN PENGUBAHAN BAGI TAPAK-TAPAK 
PENGUBAHAN, GARIS PANDUAN SERTA PENYATAAN BERTULIS BAGI 
PENGUBAHAN RANCANGAN TEMPATAN PETALING JAYA 2

JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN

• UNIT RANCANGAN PEMAJUAN
• UNIT KAWALAN PEMBANGUNAN
• UNIT PENGANGKUTAN

3 SESI BENGKEL MEMUKTAMADKAN SYOR DAN MINIT MESYUARAT 
JAWATANKUASA SIASATAN TEMPATAN DAN PENDENGARAN (JSKTP)

JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN

• UNIT RANCANGAN PEMAJUAN
• UNIT KAWALAN PEMBANGUNAN
• UNIT PENGANGKUTAN

LATIHAN DAN BENGKEL BAGI AGENSI LUARAN

BIL NAMA LATIHAN JABATAN

1 BENGKEL FOCUS GROUP DISCUSSION (FGD) KAJIAN RANCANGAN 
KAWASAN KHAS (RKK) SEKSYEN 19, 51 & 51A BERSAMA AHLI MAJLIS 
KANAK - KANAK PETALING JAYA

JABATAN PERANCANGAN PEMBANGUNAN

• UNIT RANCANGAN PEMAJUAN
• UNIT KAWALAN PEMBANGUNAN
• PERUNDING (MODERATOR)

2 BENGKEL FOCUS GROUP DISCUSSION (FGD) KAJIAN RANCANGAN 
KAWASAN KHAS (RKK) SEKSYEN 19, 51 & 51A BERSAMA PEGAWAI 
TEKNIKAL AGENSI LUAR DAN DALAMAN BAGI TUJUAN VERIFIKASI 
DATA

• Jabatan Teknikal DALAMAN MBPJ - JABATAN 
PERANCANG, JABATAN KAWALAN BANGUNAN 
DAN LAIN-LAIN …

• Jabatan Teknikal LUARAN - JABATAN 
PERANCANGAN BANDAR DAN DESA NEGERI 
SELANGOR, PEJABAT TANAH DAN GALIAN 
NEGERI SELANGOR DAN LAIN-LAIN …




