LAMPIRAN A

1. MBPJ menerusi Pasukan PKP akan melaksanakan dan menyelenggara Pelan Kesinambungan
Perkhidmatan MBPJ selaras dengan garis panduan PKP yang telah dikeluarkan dan amalan
baik standard antarabangsa.

2. Pasukan PKP MBPJ memastikan pelan-pelan yang dibangunkan berupaya menyelenggara
standard minimum perkhidmatan kritikal MBPJ.

3. Pasukan PKP MBPJ mengkaji semula Pelan Kesinambungan Perkhidmatan MBPJ setiap
tahun dan apabila berlaku perubahan di MBPJ serta menguiji keberkesanannya.

4.  Kontrak bagi penyediaan perkhidmatan kritikal MBPJ pertu memuatkan keperluan bagi pelan
kesinambungan perkhidmatan pembekal yang dapat memenuhi kehendak perkhidmatan
MBPJ.

5. MBPJ pertu patuh kepada sebarang pernyataan dasar MBPJ sedia ada yang ada kaitan
baik secara langsung atau tidak langsung dengan pelaksanaan pengurusan kesinambungan
perkhidmatan MBPJ.

6. Penerapan norma-norma baharu kepada semua wargakerja MBPJ.

(HJ. MOHAMAD ZAHRI BIN HJ. SAMINGON)

Datuk DBandar Petaling, Jaya



