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Jabatan Khidmat Pengurusan

Fungsi-fungsi

A. Bahagian Pentadbiran Am, Urusetia dan Mahkamah Munisipal

1. Pengurusan Pentadbiran am dan urusetia Mesyuarat Jawatankuasa.
2. Pengurusan dokumen, kebersihan dan keceriaan pejabat.
3. Pengurusan klasifikasi fail dan surat.
4. Pengurusan perbelanjaan peruntukan Ahli Majlis.
5. Pengurusan kuarters kakitangan.
6. Pengurusan pelekat kenderaan Ahli Majlis, pegawai dan kakitangan dan pembekal luar.
7. Pengurusan talian khidmat pelanggan dan talian terus.
8. Pengurusan penghantaran dan penerimaan surat/notis.
9. Pengurusan pentadbiran dan perbicaraan kes di Mahkamah Munisipal Petaling Jaya.

B. Bahagian Sumber Manusia dan Latihan

1.  Pengurusan pelantikan baru, kenaikan pangkat, persaraan dan penamatan perkhidmatan.
2. Pengurusan pemberian elaun-elaun perkhidmatan dan lain–lain elaun.
3. Pengurusan saraan dan kenaikan gaji.
4. Penyediaan bajet dan perjawatan.
5. Pengurusan anugerah, pingat dan kebajikan.
6. Pengurusan rekod perkhidmatan dan fail peribadi kakitangan.
7. Pengurusan panel hospital / klinik.
8. Pengurusan cuti.
9. Pengurusan latihan.

C. Bahagian Bekalan dan Aset

1. Pengurusan aset alih Majlis.
2. Pengurusan stor alat tulis.
3. Pengurusan stok-stok bekalan berpusat.
4. Pengurusan pelupusan aset.

D. Bahagian Perolehan

1. Menguruskan pelawaan dan penjualan dokumen tender / sebutharga Majlis.
2. Pengurusan pentadbiran dan urusetia Mesyuarat Jawatankuasa Tender / Sebutharga.
3. Menguruskan pelantikan perunding di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Penilaian   
     Perunding (JPP).
4. Memproses permohonan Jawatankuasa Kelambatan dan Lanjutan Masa (EOT).
5. Memproses permohonan Perubahan Kerja (VO) dan Kuantiti Kerja Sementara (KKS).
6. Menguruskan Permohonan Pemulihan Dana Penamatan Kontraktor (CCP).
7. Menyelia Sistem Pemantauan Projek (SPPro).
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E. Pejabat Cawangan Petaling Jaya Utara

1. Pengurusan pentadbiran Pejabat Cawangan Petaling Jaya Utara.
2. Pengurusan kaunter bayaran dan perkhidmatan.
3. Penyelaras kaunter rundingan pelbagai Jabatan.
4. Penyelaras Program Keselamatan Perlindungan.

F. Unit Integriti

1. Pengurusan pentadbiran dan urusetia Mesyuarat Lembaga Tatatertib.
2. Penyediaan maklumat, hebahan, brosur dan promosi integriti.
3. Penguatkuasaan kepatuhan, peraturan dan dasar keselamatan.
4. Pengurusan aduan integriti.
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Seksyen 5 Penchala

Inai Court Inai Merah
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Pendaftaran Selesai Kes Selesai

Bahagian Pentadbiran Am Dan Urusetia

Mesyuarat

Majlis
Yang Diadakan
Sepanjang Tahun16

Mesyuarat

Mesyuarat Majlis

Mesyuarat Jawatankuasa Tender

Mesyuarat Jawatankuasa Sebutharga

Mesyuarat Khas

Mesyuarat Kewangan Khas

Mesyuarat Jawatankuasa Bantahan
Nilaian Harta 

Pihak Berkuasa Melantik

Lembaga Tatatertib

Mesyuarat Jawatankuasa Infrastruktur dan Penasihat
Lalulintas

Mesyuarat Jawatankuasa Perancangan Bandar

Mesyuarat Jawatankuasa Pengindahan Bandar

Mesyuarat Jawatankuasa Kemasyarakatan, Perkhidmatan, Korporat dan IT

Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan

Mesyuarat Jawatankuasa OSC

Mesyuarat Kawalan Perniagaan dan Kesihatan

Mesyuarat Jawatankuasa Audit dan Korporat

Aktiviti / Program Jabatan
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Pengurusan Kuarters Majlis Bandaraya Petaling Jaya
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Statistik Perjawatan & Pengisian Jawatan
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Kumpulan Perjawatan

26 Pelantikan Baru
(Dari Januari hingga Disember 2020)

Kumpulan A (1)

Kumpulan B (2)

Kumpulan C (7)

Kumpulan D (2)

Kumpulan PSH (0)

Kumpulan CFS (14)

Kumpulan A (1)

Kumpulan B (2)

Kumpulan C (7)

Kumpulan D (2)

Kumpulan PSH (0)

Kumpulan CFS (14)

(2)(0) (4) (6) (8) (10) (12) (14)

Statistik Pelantikan Baru

Bahagian Sumber Manusia dan Latihan
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Urusan Kenaikan Pangkat

31 Jawatan Kenaikan Pangkat
(Dari Januari hingga Disember 2020)
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Statistik Pertukaran Jabatan

Bahagian Sumber Manusia dan Latihan
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Statistik Perletakan Jawatan

Perletakan Jawatan (80 Orang)
(Dari Januari hingga Disember 2020)
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Statistik Persaraan

Persaraan Paksa (17 Orang)   Persaraan Pilihan (1 Orang)
(Dari Januari hingga Disember 2020)
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Graf Statistik Persaraan
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Bahagian Sumber Manusia dan Latihan
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PEMBANGUNAN KEMAHIRAN DAN TEKNIKAL

PEMBANGUNAN IT DAN KOMPUTER

PEMBANGUNAN INSAN, NILAI MURNI DAN DASAR-DASAR KERAJAAN

PEMBANGUNAN MOTIVASI DAN TEAM BUILDING

PEMBANGUNAN SISTEM KUALITI

PEMBANGUNAN KERJAYA

PEMBANGUNAN PENGURUSAN ORGANISASI DAN PROFESIONAL
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10%
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20%

25%

Peratusan Latihan Berdasarkan Pelan Strategik Pembangunan Modal Insan  

Peratusan Latihan Berdasarkan Pelan Strategik Pembangunan Modal Insan  

Bahagian Sumber Manusia dan Latihan

Bil Perkara Peratus%

1. Pembangunan Pengurusan Organisasi & Profesional 25%

2. Pembangunan Kerjaya 20%

3. Pembangunan Sistem Kualiti 15%

4. Pembangunan Motivasi dan “Team Building” 10%

5. Pembangunan Insan , Nilai Murni dan Dasar-dasar Kerajaan 10%

6. Pembangunan IT dan Komputer 10%

7. Pembangunan Kemahiran dan Teknikal 10%
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Latihan MBPJ 2020  

Takwim
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- ANALISIS KURSUS / SEMINAR 

TAHUN 2020 

ANJURAN LUAR 73 39% 

ANJURAN MAJLIS 78 42% 

LAWATAN KERJA LUAR NEGARA 0 0% 

LAWATAN  KERJA DALAM NEGARA 36 19% 
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Analisis Kursus / Seminar

Pencapaian Takwim Untuk Tahun 2019-2020

Bahagian Sumber Manusia dan Latihan

Tahun 2020

Anjuran Luar 73 39%

Anjuran Majlis 78 42%
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Lawatan  Kerja Dalam Negara 36 19%

- PENCAPAIAN TAKWIM UNTUK TAHUN 2019 - 2020 
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Laporan Kehadiran Kursus / Seminar 

Bahagian Sumber Manusia dan Latihan

Bilangan Kakitangan Yang Telah Menghadiri Kursus / Seminar
Pada Tahun 2019 / 2020

Bil Perkara 2019 2020

1. Kumpulan  A 98 100

2. Kumpulan  B 320 330

3. Kumpulan C 727 651

4. Kumpulan D 254 236
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Graf Laporan Kehadiran Kursus / Seminar
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Laporan Kedudukan Semasa Aset Alih Tahun 2020

Bahagian Bekalan dan Aset

27,181
Jumlah Keseluruhan Aset Alih

77,872,928.25
Jumlah Ringgit Malaysia

Baki Akhir 2019 : RM74,605,450.59

5,600
Jumlah Aset Harta Modal

63,700,795
Jumlah Ringgit Malaysia

Baki Akhir 2019 : 5,233 (61,246,926.75)

Laporan Kedudukan Semasa Aset Alih 2020
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Laporan Kedudukan Semasa Aset Alih Tahun 2020

Bahagian Bekalan dan Aset

21,581 RM14,172,133

85,176.02

144

Jumlah Aset Alih Bernilai Rendah

Suku Tahun 1 Suku Tahun 2 Suku Tahun 3 Suku Tahun 4
38,516.00

59

278,480.64

549

411,437.00

673
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Bilangan Penjualan Dokumen Sebutharga dan Tender Bagi Tahun 2020

Bilangan Kertas Kerja Tender dan Sebutharga Yang Dibawa ke Mesyuarat Tender dan Sebutharga Bagi Tahun 
2020

Bilangan Kertas Kerja Penilaian Perunding Yang Dibawa ke Mesyuarat Jawatankuasa Kelambatan dan 
Lanjutan Masa (JKLM) Bagi Tahun 2020

Bahagian Perolehan
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Bilangan Kertas Kerja Penilaian Perunding Yang Dibawa ke Mesyuarat Contract Coordination Panel (CCP) Bagi 
Tahun 2020

Bilangan Kertas Kerja Penilaian Perunding Yang Dibawa ke Mesyuarat Penilaian Perunding (JPP) Bagi Tahun 
2020

Bilangan Kertas Kerja Perubahan Kerja dan Kuantiti Kerja Sementara Tahun 2020

Bahagian Perolehan
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Pengurusan Kaunter Bayaran dan Perkhidmatan

Statistik  Jumlah Pelanggan Yang Berurusan di Kaunter Pejabat Cawangan Petaling Jaya Utara

Statistik  Jumlah Kutipan Keseluruhan Hasil/Bayaran Pejabat Cawangan Petaling Jaya Utara

Jumlah Keseluruhan Pelanggan 2020: 18,001 Orang

Jumlah Keseluruhan Kutipan Hasil 2020: RM 12,047,232.96

Pejabat Cawangan Petaling Jaya Utara
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Laporan Aktiviti / Program Tahun 2020

Poster Jom Hebah

Unit Integriti

  

  

  

  

  

  

BIL. AKTIVITI DAN PROGRAM KEKERAPAN

1. Pengesanan & Pengesahan Aduan 22

2. Edaran Poster Jom Hebah 6

3. Seminar/Bengkel/Program Integriti 5

4. Mesyuarat Lembaga Tatatertib 8

5. Naziran Integriti 3

JUMLAH 44
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Laporan Aktiviti / Program Tahun 2020

Program 1 Jam Bersama SPRM (6 Jabatan Terlibat Pada Tahun 2020)

Ceramah Agama: Profesion & Rezeki Yang Barakah

Seminar Komuniti Kesihatan Kewangan

Sambutan Hari Anti-Rasuah Antarabangsa (HARA)

Unit Integriti



Jabatan
Perbendaharaan
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Jabatan Perbendaharaan

Fungsi-fungsi

Bahagian Hasil

1. Memastikan bil cukai taksiran dikeluarkan kepada pemilik.
2. Menyelenggara akaun individu cukai taksiran.
3. Menguruskan bil notis denda, melaksanakan tindakan sitaan dan lelongan harta mudah 

alih.
4. Menguruskan kaunter kutipan.
5. Memastikan semua kutipan diresitkan dan dibankkan.
6. Menguruskan pengembalian deposit.
7. Memastikan hasil letak kereta dikutip dan di akaun dengan betul.
8. Mengawal selia kawasan dan kompleks letak kereta yang telah diswastakan.
9. Menguruskan sewa musim tetap petak letak kereta.

Bahagian Kewangan

1. Menyediakan penyata kewangan Majlis.
2. Menyediakan bajet tahunan Majlis.
3. Menguruskan pinjaman kenderaan, perumahan dan komputer kepada kakitangan dan 

pekerja Majlis.
4. Menguruskan pelaburan Majlis.

Bahagian Semakan dan Belanja

1. Memproses dan menyemak semua pembayaran Majlis dan memastikan bayaran adalah 
teratur dan lengkap serta dalam lingkungan peruntukan yang diluluskan.

2. Mengawal peruntukan perbelanjaan Majlis.
3. Memproses urusan bayaran gaji kakitangan dan pekerja, tuntutan elaun perbatuan, elaun 

lebih masa dan lain-lain elaun.
4. Menguruskan penyata-penyata yang perlu dikemukakan kepada pihak Kumpulan Wang 

Simpanan Pekerja, Lembaga Hasil Dalam Negeri, Pencen dan sebagainya.
5. Menguruskan penerimaan, penyimpanan dan pengembalian Bon Perlaksanaan Kerja bagi 

semua Kontrak di Majlis.
6. Memastikan segala hasil Majlis yang telah dikutip di akaunkan dengan betul dan teratur.

Bahagian Pentadbiran

1. Menguruskan hal ehwal pentadbiran Jabatan.
2. Merancang dan menyusun latihan, kursus dan bengkal kepada kakitangan.
3. Mengurus rekod cuti kakitangan
4. Mengurus pembelian dan penerimaan hal ehwal aset Jabatan.
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Aktiviti-aktiviti

Bahagian Hasil 

Prestasi Hasil Kutipan Tahun 2020 

Prestasi Kutipan Cukai Semasa Bagi Tahun 2019 dan 2020
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Aktiviti-aktiviti

Prestasi Kutipan Tunggakan Cukai Taksiran Bagi Tahun 2019 Sehingga 2020

Laporan Kutipan Kaunter Majlis Tahun 2020

Bahagian Hasil 
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Aktiviti-aktiviti

Kutipan Melalui Kios Bayaran Tahun 2020

Laporan Kutipan Hasil Agensi Luar Dalam Talian Tahun 2020

Bahagian Hasil 
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Aktiviti-aktiviti

Laporan Pecahan Kutipan Hasil Letak Kereta Tahun 2020

Bahagian Hasil 
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Permohonan Petak Musim Tetap & Pas Bulanan Atas Talian ‘pjkitapark@mbpj.gov.my’

Bahagian Hasil 

Laporan Prestasi Kutipan 4% Tahun 2020
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Aktiviti-aktiviti

Prestasi Tindakan Waran Tahanan

Bahagian Hasil 

Prestasi Tindakan LOD dan Writ Melalui Peguam
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Laporan Baucar Bayaran Diproses Tahun 2020

Bahagian Semakan dan Belanja

Laporan Bayaran Gaji Tahun 2020
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Aktiviti-aktiviti

Prestasi Bajet Majlis Tahun 2020

Bahagian Kewangan

Prestasi Hasil Majlis Tahun 2020
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Prestasi Perbelanjaan Majlis Tahun 2020

Bahagian Kewangan

Laporan Rezab Majlis Dalam Tempoh 5 Tahun (2016-2020) 
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Aktiviti-aktiviti

Rumusan Bajet 2021

Operasi Waran dan Sitaan Harta Alih

Bayaran Dalam Talian

Lampiran



Jabatan
Perancangan Pembangunan
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Jabatan Perancangan Pembangunan

Fungsi-fungsi

Bahagian Kawalan Pembangunan

Unit Kebenaran Merancang

1. Memproses permohonan Kebenaran Merancang untuk pertimbangan / kelulusan 
Mesyuarat Jawatankuasa OSC.

2. Membuat semakan bagi penyediaan kemudahan OKU di dalam pelan-pelan pembangunan 
dan memantau pelaksanaan kemudahan OKU dan pematuhan Garis Panduan CPTED.

3. Memproses dan memberi kelulusan terhadap pelan permohonan alamat dan pertukaran 
alamat.

4. Memberikan ulasan dan teguran terhadap pelan-pelan bangunan dan lesen.
5. Menjadi urusetia bagi Mesyuarat Majlis Bantahan Awam. 

Unit Tukar Guna Bangunan

1. Memproses dan memantau permohonan tukar guna bangunan.

Unit Paparan Iklan

1. Memproses penyewaan tapak paparan iklan luaran.
2. Menguatkuasakan undang-undang terhadap paparan iklan haram. 

Unit Hubungan Antarabangsa

1. Menyelaras, memberi maklumat dan input di dalam penyediaan program-program Majlis 
dengan Pihak Berkuasa Tempatan luar Negara yang sedia ada serta yang mempunyai 
potensi.

2. Melaksana dan menyelaras program-program hubungan antarabangsa bersama PBT luar 
Negara mengikut Sasaran Kerja Tahunan yang ditetapkan.

3. Mengenal pasti program-program baru serta penambahbaikan ke atas program sedia ada 
dengan pihak PBT luar Negara yang sedia ada dari semasa ke semasa.

4. Mengenal pasti dan menjalankan kerjasama dua hala terhadap negara-negara lain dalam 
mempromosikan Petaling Jaya ke peringkat antarabangsa.

5. Berkongsi kebudayaan masyarakat setempat ke peringkat antarabangsa.

Bahagian Rancangan Pemajuan

Unit Rancangan Tempatan

1. Menyelaras, memberi maklumat dan input di dalam penyediaan Rancangan Struktur 
Negeri Selangor (RSN).

2. Menyediakan dan membuat pengubahan terhadap Rancangan Tempatan (RT) dan pelan-
pelan tindakan. 

3. Menyediakan Pelan Jangka Panjang 5 Tahun dan pelan pembangunan spatial yang 
mengandungi aspek fizikal, sosial dan alam sekitar. 

4. Memberi khidmat nasihat kepada pemilik tanah / Jururancang Bandar dari segi Rancangan 
Pemajuan yang diluluskan. 
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Unit Rancangan Kawasan Khas

1. Menyelaras, memberi maklumat dan input di dalam penyediaan Rancangan Tempatan 
Petaling Jaya (RTPJ).

2. Menyediakan dan membuat pengubahan terhadap Rancangan Kawasan Khas (RKK) dan 
pelan-pelan tindakan. 

Unit GIS

1. Menyedia dan mengemas kini peta asas digital dan maklumat gunatanah Petaling Jaya.
2. Membangun, melaksana dan mengemas kini projek PJ City GIS - aplikasi sistem maklumat.
3. Melaksanakan Sistem Pengukuran Petunjuk Mampan Malaysia (MURNInet) MBPJ.
4. Mengemas kini dan menyelenggara Laman Web Perancangan Pembangunan – PJ City 

Plan.

Bahagian Smart City

Unit PJ Smart Centre

1. Memaparkan serta memantau aktiviti-aktiviti yang dilaksanakan di bawah pentadbiran 
MBPJ secara keseluruhan.

Unit Mini Smart Centre

1. Mengumpul, memasukkan, mengintegrasi, mengemas kini dan menganalisa data yang 
diserahkan oleh setiap jabatan mengikut fungsi dan dashboard yang telah ditetapkan di 
dalam Smart, Sustainable And Resilient Petaling Jaya 2030 Framework.

2. Menjalankan kerja-kerja mendigit, mencerap imej, dan melakukan kerja-kerja lapangan 
bagi setiap data yang diperlukan bagi menampung keperluan sistem di dalam Smart, 
Sustainable And Resilient Petaling Jaya 2030 Framework.

3. Mengurus hasil analisa data yang diperolehi dari setiap jabatan untuk di hantar ke PJ 
Smart Centre secara mingguan.

4. Merupakan agen penghubung di antara Mini Smart Centre Jabatan dengan PJ Smart 
Centre secara berkala.

5. Membantu menerangkan secara terperinci setiap fungsi setiap sistem di dalam jabatan 
mengikut Smart, Sustainable And Resilient Petaling Jaya 2030 Framework.

6. Mengenal pasti peluang-peluang di dalam pembangunan berorientasikan pengangkutan, 
dan pertumbuhan semula bagi keseluruhan kawasan Petaling Jaya.

Bahagian Inovasi & Khidmat Nasihat Perancangan

Unit Inovasi

1. Menyelaras, memberi maklumat dan input dalam program Kumpulan Inovatif dan Kreatif 
(KIK) jabatan.

Unit Khidmat Nasihat Perancangan

1. Menyelaras dan melaksanakan program “hebahan” Perancangan kepada semua 
kakitangan jabatan.

2. Menjalankan kajian impak keatas program–program yang dilaksanakan oleh jabatan 
mengikut arahan Ketua Jabatan.
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3. Menghadiri dan menyelaraskan maklumat (affidavit) berkaitan kes–kes Lembaga Rayuan 
Negeri Selangor.

4. Menyediakan butiran maklumat untuk membantu Bahagian Perundangan dalam 
menyediakan “Ikatan Dokumen”.

5. Menjalankan tindakan penguatkuasaan ke atas salahguna bangunan di bawah Akta 133 
Seksyen 70 (12).

6. Menjalankan tindakan penguatkuasaan ke atas salahguna tanah di bawah Akta 172.
7. Menjalankan program-program pemutihan di kawasan Majlis.
8. Mengambil tindakan ke atas isu-isu semasa berkaitan perancangan dan pembangunan.

Bahagian Pembangunan Mampan

Unit LA 21 / PJ Kita

1. Memantau perlaksanaan dasar serta garis panduan Program Pembangunan Komuniti.
2. Mengadakan sesi teach-in, expert talk, forum, rundingan meja bulat, seminar dan bengkel 

berkaitan penyediaan garis panduan dan penyelidikan perancangan Pembangunan 
Komuniti.

Unit Bandar Selamat / Komuniti Berpengawal

1. Menjalankan kerja-kerja memproses kelulusan serta aduan berkaitan permohonan komuniti 
berpengawal.

Unit Bandar Bebas Halangan

1. Menyelaras, melaksanakan dan memantau pemakaian dasar dan agenda “Bandar Bebas 
Halangan” di dalam projek-projek pembangunan Majlis dan pihak swasta.

Bahagian Audit Keselamatan

Unit Pemantauan

1. Mengumpul dokumentasi Laporan Keselamatan di tempat kerja serta memantau 
keselamatan dalam pekerjaan di kawasan pentadbiran Majlis.

2. Memastikan kerja-kerja yang dilaksanakan oleh pihak kontraktor Majlis sentiasa mematuhi 
aspek keselamatan pekerjaan yang ditetapkan.

3. Menjalankan pemeriksaan terhadap tapak-tapak projek MBPJ mengikut jadual pemantauan 
yang dibuat secara harian.

Unit Penguatkuasaan

1. Menasihat dan mengenakan tindakan tegas terhadap kontraktor yang tidak mematuhi 
keperluan aspek keselamatan yang perlu dipatuhi.

Bahagian Perancangan Pengangkutan

Unit Pengangkutan Awam

1. Menyediakan Pelan Induk Pengangkutan Petaling Jaya.
2. Menganalisa cadangan dan strategi kajian sebagai rujukan jabatan serta menyediakan 

Pelan Bersepadu Pengangkutan Awam.
3. Merancang, menyelaras dan memantau sistem pengangkutan bandar di Petaling Jaya.
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4. Menyelaras projek-projek pengangkutan awam dan projek NKRA.
5. Mengkaji dan merancang laluan PJ City Bus dan Bas Komuniti.

Unit Khidmat Teknikal & Pengangkutan Pintar 

1. Mengumpul data perancangan sedia ada dan akan datang yang merangkumi jumlah 
penduduk, guna tanah, permintaan perjalanan dan data trafik untuk Perancangan 
Pengangkutan Mikroskopik.

2. Membangun, menyelenggara dan mengemas kini Model Trafik dengan data perancangan, 
data trafik dan pembangunan jalan baru yang terkini.

3. Menganalisa kapasiti bagi mengenal pasti ‘level of service’ dan ‘VC Ratio’ rangkaian jalan 
sedia ada.

Unit Pembangunan Prasarana

1. Mengkaji, menilai dan memberi ulasan terhadap cadangan pembinaan lebuh raya baru.

Bahagian Perancangan Rekabentuk Bandar

Unit Pelaksanaan Projek

1. Menyediakan Pelan Konsep Pembangunan Projek Khas Majlis. 
2. Menyediakan Pelan Induk Rekabentuk Bandar Projek Khas Majlis.
3. Memberi khidmat nasihat dan “site supervision” semasa pelaksanaan Projek Khas Majlis 

(follow up project-progress).
4. Menyelaras projek-projek di bawah peruntukan Tabung Akaun Amanah Caj Pemajuan, 

Tabung Akaun Amanah Pendidikan dan Tabung Akaun Amanah Perkuburan.

Unit Dokumen Tender

1. Menyediakan dokumentasi jualan sebutharga/tender sehingga proses lantikan kontraktor 
dibuat.

Unit Rekabentuk

1. Menyediakan pelan terperinci projek yang dilaksanakan mengikut spesifikasi yang 
dirancang.

Unit Pengurusan Maklumat Asas Petaling Jaya

1. Mengemas kini maklumat asas Petaling Jaya dan menguruskan permohonan maklumat 
daripada Jabatan, agensi luar dan perseorangan.

Bahagian Pentadbiran

Unit Pengurusan Kakitangan

1. Menguruskan hal-hal berkaitan keselamatan dan kebersihan pejabat.
2. Menguruskan hal-hal berkaitan urusan mesyuarat yang dikendalikan oleh jabatan seperti 

tempahan bilik mesyuarat, surat jemputan dan percetakan.
3. Menguruskan segala pesanan dan bekalan serta menyelenggara peralatan pejabat.
4. Menguruskan hal berkaitan permohonan cuti, disiplin serta latihan bagi kakitangan 

jabatan.
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Unit Kaunter

1. Menguruskan urusan-urusan di kaunter jabatan melibatkan orang awam.
2. Memastikan kaunter sentiasa dalam keadaan yang baik.

Unit EKSA

1. Menyelaras aktiviti korporat jabatan seperti Star Rating, Key Performance Indicator (KPI), 
Aktiviti EKSA, APPC, AKPBT, MPK, SOP dan sebagainya.

Senarai Aktiviti Utama 2020

1.0 Bahagian Kawalan Pembangunan dan Penguatkuasaan

Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

1.

Memproses Permohonan Kebenaran 
Merancang (57 Hari)

• Bil. Permohonan Diterima.

• Keputusan (Lulus/Tolak) Diberi 
Dalam Tempoh 43 Hari.

• Pengeluaran Borang C1 Dan 
Pengesahan Pelan Susunatur Dalam 
Tempoh 14 Hari.

2. Kutipan Fi KM RM 500,000.00 RM 609,400.79
(121.8%)

3. Sistem Smart KM (deCIS) Dis. 2020 90% Siap

95
permohonan

(90.48%)
Baki 9 (8.5% 

permohonan dalam 
proses dan 1 

(0.9%) permohonan 
ditarikbalik.

95
permohonan

(100%)

105
permohonan

120
permohonan

105
permohonan

95
permohonan
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil Implikasi Sasaran

1.

Memproses Permohonan Kebenaran 
Merancang Perubahan Material Pada 
Penggunaan Bangunan.

• Bil. Permohonan Baru

• Keputusan Diberi Dalam Tempoh 43 
Hari

• Pengeluaran Borang C1/C2 dalam 
Tempoh 14 Hari

• Bil. Memperbaharui Kelulusan

2. Kutipan Fi RM 850,000.00 RM 807,663.00
(95.00%)

3.

Garis panduan/ Program

• Bengkel Kajian Semula Aktiviti Di 
Zon Perdagangan Terhad.

• Program Pemutihan Aktiviti 
Perniagaan Di Bangunan Kediaman 
Di Kawasan PJ Old Town.

September

Oktober

Ditangguhkan 
ekoran wabak 

COVID -19 dan PKP.

Ditangguhkan 
ekoran wabak 

COVID -19 dan PKP.

4.

Mengurusetiakan Mesyuarat Majlis

• Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal

• Mesyuarat Jawatankuasa 
Perancangan Bandar.

5. Sistem IS-Material Change Dis. 2020 90% Siap

311 
permohonan

(setakat 30 November 
2020)

41
permohonan

(78.85%)
Baki 11 permohonan 
masih dalam proses 

rayuan/ belum 
menjelaskan bayaran 

kompaun.

52 
permohonan

(89.66%)
Baki 5 permohonan 
masih dalam proses 
dan 1 permohonan 

ditarik balik)

58 
permohonan

80 
permohonan

58 
permohonan

52
permohonan

500 
permohonan

11 kali (91.67%)
(Mesyuarat 

pada bulan April 
ditangguhkan ekoran 

penularan wabak 
COVID - 19 dan 

pelaksanaan PKP).

11 kali
(91.67%)

12 kali

12 kali
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

1.

Memproses Permohonan Kebenaran 
Merancang

• Bil. Permohonan Baru

• Bil. Memperbaharui Kelulusan

2.

Kutipan Fi KM

• Bil. Permohonan Baru

3. Kutipan Sub-Lesen / Sewaan Tapak RM 5,250,000.00

4. Kutipan Fi Visual Digital -

5.

Mengurusetiakan Mesyuarat

• Lawatan Tapak

• Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal

6. Projek “PJ Smart Gateway” 2 unit

7. Bengkel Garis Panduan Keselamatan 
Paparan Iklan Luaran Jenis Digital. Mac

8. Mengemas kini Sistem E-Iklan Sepanjang 
Tahun Tercapai

RM 200,000.00

RM 50,000.00

1030 unit

250 unit

RM 5,538,202.50

634 unit
(254.60%)

930 unit
(90.30%)

Baki 100 unit yang 
tidak diperbaharui 
adalah tapak-tapak 

yang telah dibatalkan 
kelulusan, terlibat 

dengan projek 
Lebuhraya dan 

menaik taraf jejantas 
pejalan kaki.

10 kali (83.33%)
(Lawatan tapak pada 
bulan Mac dan April 
ditangguhkan ekoran 
wabak Covid 19 dan 

PKP.

RM 235,600.00
(117.80%)

RM 126,907.00
(253.81%)

RM 632,320.60

11 kali (91.67%)
(Mesyuarat 

pada bulan Mac 
ditangguhkan ekoran 
wabak Covid-19 dan 

PKP.

(Masih belum 
menerima kelulusan 

dari pihak LLM / 
KKR).

(Ditangguhkan 
ekoran wabak Covid- 

19 dan PKP)

12 kali

12 kali

• Bil. Memperbaharui Kelulusan
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

1.

Pengeluaran Kompaun Bagi Kesalahan 
Salahguna Bangunan

• Bil Kompaun

2.

Pengeluaran Kompaun Bagi Kesalahan 
Binaan Tanpa Kelulusan

• Bil. Kompaun

3.

Tindakan Notis Penguatkuasaan 
Perancangan bagi kesalahan pemajuan 
yang tidak dibenarkan di bawah 
Seksyen 26 Akta Pancangan Bandar 
Dan Desa 1976 (Akta 172).

• Bilangan Kes

• Berhenti Kesalahan Di Dalam 
Tempoh 30 Hari Notis.

• Rayuan/ Siasatan Lanjut

• Pengaduan Mahkamah.

6 kes
(Bergantung kepada 

bilangan sebenar aduan  
kes yang diterima 

dengan lengkap dan 
tepat).

i.Bil. Kes = 6 kes
100%
 Kes

RM 362,500.00
(181.00%)

RM 147,275.00
(147.28%)

24 kompaun
(120.00%)

30 kompaun
(187.50%)

RM 200,000.00

16 kompaun

RM 100,000.00

20 kompaun

ii. Berhenti Kesalahan 
Di Dalam Tempoh 30 

Hari Notis.
= 3 kes

iii. Rayuan/ Siasatan 
Lanjut 

= 2 kes

iv. Pengaduan 
Mahkamah

= 1 kes

• Kutipan Hasil

• Kutipan Hasil
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

4

Tindakan Notis Penguatkuasaan 
perancangan bagi kesalahan pemajuan 
tanpa kebenaran di bawah Seksyen 27, 
Akta Perancangan Bandar Dan Desa 
1976 (Akta 172).

i.          Bil. Kes 

ii. Kemuka Permohonan

iii. Gagal kemuka permohonan

iv. Siasatan Lanjutan 

v. Pengaduan Mahkamah

15 kes
(Bergantung kepada 

bilangan sebenar 
aduan kes yang 
diterima dengan 

lengkap dan tepat).

i. Bil. Kes =  5 kes
33 %
(Hanya terdapat 
4 aduan yng 
lengkap dan tepat 
untuk tindakan 
penguatkuasaan di 
bawah Sek. 27, 

Akta 172 bagi 
tahun 2020.)

ii. Kemuka 
Permohonan
= 1 kes (lulus KM)

iii. Gagal kemuka 
permohonan
= 2 kes (aktiviti 
berhenti)

iv. Siasatan Lanjutan 
= 1 kes

v. Pengaduan 
Mahkamah
= 1 kes

5

Tindakan Notis Penguatkuasaan 
perancangan bagi salahguna bangunan 
di bawah Seksyen 70 (12), Akta Jalan, 
Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133) 

i. Bil. Aduan Tepat

ii. Bil. Tindakan Notis

iii. Kemuka Permohonan

iv. Tutup

v. Siasatan Lanjutan 

vi. Pengaduan 

45 Kes 
(Bergantung kepada 

bilangan sebenar 
aduan kes yang 
diterima dengan 

lengkap dan tepat).

i. Bil Aduan = 19 
Kes 
42 %
(Berdasarkan 
bilangan sebenar 
aduan kes yang 
diterima dengan 
lengkap).

ii.  Tindakan Notis
 = 19 notis

iii. Kemuka 
Permohonan
= 1 kes (lulus KM)

iv. Tutup
= 7 kes

v. Siasatan Lanjutan 
= 10 kes

vi. Pengaduan 
= 1 kes
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

6

Mengadakan lawatan tapak bersama-
sama jabatan-jabatan bagi tujuan 
tindakan penguatkuasaan bersepadu.

• Bil. Lawatan

• Kekerapan

Bil. Lawatan tapak 
= 19 kali
19 kali lawatan 
tapak bagi tindakan 
pengeluaran notis 
penguatkuasaan. 

Kekerapan
= 2 kali/ bulan

7 Smart Planning Enforcement Dis 2020 90% Siap

24 kali 
(Bergantung kepada 
keperluan lawatan 

tapak).

2 kali/ bulan
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

1

(a)

Rancangan Pemajuan

Rancangan Kawasan Khas (RKK) Seksyen 
13 (Pengubahan 1), Petaling Jaya 

• Mengadakan Program Publisiti 
Awalan (Seksyen 12A, Akta 172).

• Hebahan (Notis akhbar, banner, 
bunting, flyers, laman web, 
SelangorKini).

• Menganalisa borang bantahan dan 
penyediaan Laporan Publisiti 

• Mesyuarat Teknikal RTPJ & RKK bagi 
membincangkan borang bantahan 
yang diterima.

Januari

Februari

September

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

(b)

Rancangan Kawasan Khas (RKK) Seksyen 
19, 51dan 51A. 

Penyediaan Laporan Rangka Projek (LRP) 
yang mengandungi :-
• Rangka Halatuju Pembangunan 

(Wawasan, Matlamat dan Objektif)
• Profil kawasan RT.
• Pengurusan dan Kewangan.
• Mesyuarat Teknikal RTPJ & RKK 

bagi membincangkan LRP bersama 
Perunding dilantik.

Januari - Mac

September

Tercapai 100%

Tercapai 100%

(c)

Rancangan Tempatan Petaling Jaya 1 
(Pengubahan 4)

• Pengumpulan tapak-tapak yang 
terlibat untuk Pengubahan 4 RTPJ 1

• Mesyuarat Teknikal RTPJ bagi 
membincangkan tapak-tapak yang 
akan terlibat dengan Pengubahan

Jun - Ogos

Ogos - September

Tercapai 100%

Tercapai 100%

2.0 Bahagian Rancangan Pemajuan Dan Smart City
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

(c)

• Penyediaan kertas kerja bagi 
membentangan tapak-tapak dan 
perkara-perkara yang terlibat 
dengan pengubahan serta 
persetujuan untuk mengadakan  
program Publisiti Awalan (Seksyen 
12A, Akta 172) di Mesyuarat Majlis.

• Mengadakan Program Publisiti 
Awalan (Seksyen 12A, Akta 172) di 
Mesyuarat Majlis.

• Menganalisa borang bantahan dan 
penyediaan Laporan Publisiti 

(d)

Rancangan Tempatan Petaling Jaya 2 
(Pengubahan 3)

• Pengumpulan tapak-tapak yang 
terlibat untuk Pengubahan 3 RTPJ 2

• Mesyuarat Teknikal RTPJ bagi 
membincangkan tapak-tapak yang 
akan terlibat dengan Pengubahan

• Penyediaan kertas kerja bagi 
membentangan tapak-tapak dan 
perkara-perkara yang terlibat 
dengan Pengubahan serta 
Persetujuan untuk Mengadakan  
Program Publisiti Awalan (Seksyen 
12A, Akta 172) di Mesyuarat Majlis.

• Mengadakan Program Publisiti 
Awalan (Seksyen 12A, Akta 172) di 
Mesyuarat Majlis.

• Menganalisa borang bantahan dan 
penyediaan Laporan Publisiti 

September

Oktober- November

Disember

Jun-Ogos

Ogos-September

September

Oktober-November

Disember

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

2

Bangunan PJ Smart Centre

Perasmian  Bangunan PJ Smart Centre 
dan Pelancaran Projek Demonstrasi 5G 
Celcom 

•	 PJ Knowledge Week; Localizing 
The United Nation Sustainable 
Development Goals (SDGs) Towards 
A Smart, Sustainable & Resilient PJ 
2030 with Celcom 5G Network

•	 Smart IoT Greenhouse: IoT Devices 
Strategic Framework & Integration 

•	 Smart Solutions for PJ Smart City 
Projects: Innovating Towards Smart 
Governance

Projek Smart City

Kelengkapan Software & Hardware

• Perisian CCTV Data Analitik
•	 Upgrade Server & Storage GiS
•	 Server Disaster Recovery

Tercapai  100%Mac

Disember Tercapai  100%
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Solution
•	 i-Cloud Server
•	 Software (sketchup, 3D max, Adobe 

illustrator, Adobe photoshop)
•	 Hardware (GPS tracker, Garmin, 

printer, toner printer, workstation, 
desktop,	TV	65’,	keyboard,	mouse,	
portable hardisk, presenter laser 
pointer)

•	 GPS Tracker
•	 Screen Display / Monitor Cityzen 

Domain
•	 Cityzen Gallery

Penyediaan Infrastruktur & Perkhidmatan 
Rangkaian ICT
• Pemasangan Fiber Optic dari PJSC ke 

Menara MBPJ
• Perkhidmatan Internet Dedicated Line 
• Perkhidmatan unifi/wifi

Pembangunan Sistem/ Dashboard
• Sistem Smart Material Change of Use 

(SmartMCU-PJ)
• Sistem Smart Development Control 

(SmartDev-PJ)
•	 Dashboard Building Forensic
•	 Dashboard i-Environment Health

Penyelenggaraan Dashboard / Sistem dan 
Aplikasi
•	 Circular Economy
•	 Safe City
• PKKPJ
• I-Map Aduan
• OSHE
•	 I-license
• Pewartaan & Kawasan Lapang

Pengemaskinian Data Gunatanah Smart PJ 
dan Projek PJGIS

• Pengemaskinian Guna Tanah Yang 
Tidak Tersusun Dan Bercanggah 
Dengan Guna Tanah Sedia Ada Bagi 
Kawasan SS2 dan Kampung Cempaka

      (PJU 1A)

Jun

Disember

Disember

Sepanjang Tahun

Sepanjang Tahun

Tercapai 
100%

Tercapai 
100%

Tercapai 
100%

Tercapai 
100%

Tercapai 
100%
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

2

Digitize dan intergrasi Pelan kelulusan 
bangunan ke dalam peta asas PJ

Kemaskini Sistem Gunatanah Petaling 
Jaya

• Pelan Kelulusan Kebenaran 
Merancang (lot baru dari pelan lulus 
kebenaran merancang)

• Imej Satelit ( lot baru dari imej 
satelit)

• I –Plan (lot baru dari sistem i-plan 
dan data jupem)

Penyertaan Pameran, Percetakan, 
Bekalan & Perkhidmatan, Acara & 
Program-program Majlis

3

Program Pengukuran Petunjuk Bandar 
Mampan (MURNInet) 2.0 

• Menyediakan dan mengedar borang 
pengumpulan maklumat

• Mengumpul maklumat  sekunder 
• Membuat soal selidik atas talian
• Mengemas kini data 
• Memasukkan data ke dalam 

Gerbang E-  MURNInet 
• Verifikasi data
• Menyediakan Laporan  Pangkalan 

Data 
• Menyediakan Laporan Kemampanan 

Bandar 
• Melaporkan Hasil Kemampanan 

Bandar di Mesyuarat Majlis

Mac-April 

Mei-Jun
Jun-Julai
Julai-Ogos
Ogos -September

November

November 

November

Mac Tercapai  100%

Tercapai  100%

Tercapai  100%

(Mencapai tahap 
Kemampanan 99%)

Oktober
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4

Pengumpulan Bahan Cetak Untuk Pusat 
Sumber Jabatan

• Pembelian Buku Garis Panduan dan 
Piawaian Perancangan, Akta, Buku-
buku dan maklumat  perancangan 
terbitan dalam dan luar negara 
(mengikut keperluan semasa 
dan permintaan  pegawai dan 
kakitangan jabatan)

 
• Mencetak Dan Menjilid Buku-

Buku Perancangan Untuk Edaran 
Pegawai Dan Kakitangan, Pelan-
Pelan Perancangan dan kertas kerja 
Jabatan 

Januari – Disember

Januari – Disember

Tercapai
100%

Tercapai
100%
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3.0 Bahagian Pembangunan Mampan
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1

Petaling Jaya Sustainable Community 
Awards 2020

• Menyediakan dokumen dan surat 
jemputan menyertai Program Petaling 
Jaya Sustainable Community Awards 
2020.

• Menyediakan kertas kerja  Mesyuarat 
Jawatankuasa Kewangan bagi 
penganjuran Program Petaling Jaya 
Sustainable Community Awards 
2020 – Localizing the Sustainable 
Development Goals.

• Menyediakan kertas kerja Mesyuarat 
Jawatankuasa Perancang Bandar bagi 
penganjuran Petaling Jaya Sustainable 
Community Awards 2020 – Localizing 
the Sustainable Development Goals.

• Urusetia bagi penilaian laporan 
penyertaan peserta.

• Urusetia bagi sesi pembentangan 
Peserta

• Urusetia Majlis Pengumuman 
Pemenang Petaling Jaya Sustainable 
Community Awards 2020 – Localizing 
the Sustainable Development Goals.

September – 
Disember 2020

Sasaran telah 
tercapai 100% 

pada 22 Disember 
2020

2

• Membantu dalam setiap program 
bersama PJ Child Council 

• Membantu menyediakan Pelan 
Tindakan PJ Child Friendly City

Januari – Disember 
2020

Sasaran telah 
tercapai 100% 

melalui penglibatan 
30 orang PJ 
Child Council 

dalam program 
policy ideathon 
2020 yang telah 

diadakan pada 18 
dan 19 Julai 2020

3

• Proses pemilihan pihak Swasta, 
Korporat, NGO dan Institusi 
Pendidikan bagi menyampaikan 
sharing best practices berdasarkan 
Projek / Program / Produk / Best 
Practices berkaitan dengan tema 
SDG.

• Merangka jadual pengisian program 
bagi setiap bulan mengikut tema 
SDG.

• Mengadakan Perkongsian Projek / 
Program / Produk / Best Practices 
daripada pihak Swasta, Korporat, 
NGO dan Institusi Pendidikan 
kepada komuniti.

Januari - Disember

Hanya 20% 
pencapaian telah 
dicapai berikutan 

perancangan yang 
dirangka daripada 

Januari hingga 
Disember tidak 

dapat dilaksanakan 
berikutan 

COVID-19. Hanya 
1 program dapat 
dijalankan pada 

Mac 2020.

Petaling Jaya Child Friendly City 2020

PJ Knowledge Week 2020 - Localizing 
Sustainable Development Goals
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4

PJKITA Community Dashboard 2020 

• Mengemaskini data-data penduduk 
berdaftar di PJ, Sukarelawan, 
Stakeholders, dan program-program 
yang dijalankan di Petaling Jaya. 

• Mengemaskini program –program 
yang telah dilaksanakan oleh SDGs 
Champion.

Januari – Disember 
2020

Sasaran telah 
tercapai 100%

5

PJ City Food Bank 2020

• Memperkasakan Projek PJ City 
Food Bank dengan menghantar 
sumbangan makanan / barangan 
kering kepada rumah-rumah 
kebajikan / anak yatim / warga 
emas.

• Membantu menguruskan data-data 
kemiskinan bandar bagi bantuan PJ 
City Food Bank sewaktu tempoh PKP 
– COVID-19.

• Membantu pengagihan sumbangan 
kepada penerima sewaktu tempoh 
PKP – COVID-19.

Januari – Disember 
2020

Sasaran telah 
100% tercapai.  

Sumbangan telah 
diagihakan kepada 

509 penerima 
sumbangan

6

PJKITA Community Centre 2020

• Menyediakan kertas kerja & 
slide bagi Kerja-kerja Pengurusan 
Bangunan Dan Aktiviti Di PJKITA 
Community Centre, Kelana Jaya.

• Pelantikan Kontraktor bagi Kerja-
kerja Pengurusan Bangunan Dan 
Aktiviti Di PJKITA Community Centre, 
Kelana Jaya.

Januari - Disember
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1

Semakan Permohonan Pelan Universal 
Design 

• Menyemak dan memberikan ulasan 
terhadap keperluan rekabentuk 
sejagat dalam pembangunan setelah 
serahan kepada pihak OSC

• Menyemak, memberi ulasan 
keperluan Universal Design  bagi 
Projek Majlis 

• Membuat Lawatan Pemantauan 
dan Audit Pemeriksaan bagi projek-
projek  yang telah siap dibangunkan 
mengikut SOP. 

50 permohonan bagi 
setahun

Januari – Disember

Sasaran 50 
permohonan telah 
dicapai bagi tahun 

2020 

2

Audit Akses 

• Menjalankan Audit  Akses dan 
Pemeriksaan bagi pematuhan aspek 
rekabentuk sejagat sebelum CCC 
bagi projek swasta dan Majlis.

• Menjalankan audit akses bagi 
pembangunan sediada dari semasa 
ke semasa mengikut keperluan. 

15 projek menjalani 
audit akses setahun.

Januari – Disember

16 projek telah 
menjalani audit 
akses dari bulan 
Januari hingga 
Disember 2020. 
Sasaran telah 

tercapai.

3

Projek Bandar Bebas Halangan Di SS2, 
Petaling Jaya

• Menyediakan BQ dan Lukisan 
Teknikal

• Menyediakan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Serahan tapak kepada kontraktor 
yang ditawarkan projek

• Memantau pelaksanaan projek di 
tapak

• Menyediakan dokumen tuntutan 
pembayaran projek kepada pihak 
kontraktor

Jun – Disember

Projek tidak dapat 
dilaksanakan 
disebabkan 

pendemik Covid 
19. Projek akan 

dilaksanakan pada 
Tahun 2021.

4
Projek Penyediaan TLK OKU dan RAMP 
Berdasarkan Keperluan Inventori TLK 
OKU

Januari – Disember

Projek Bandar 
Bebas Halangan 
bagi tahun 2020 
telah dilaksanakan 
di lokasi berikut:
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• Membuat analisis keperluan 
penyediaan TLK OKU dan RAMP 

• Membuat permohonan kepada 
Bahagian Parking, BEP

• Melaksanakan projek penyediaan 
TLK OKU 

• Menyediakan BQ dan Lukisan 
Teknikal

• Menyediakan dokumen sebutharga 
untuk iklan tawaran

• Serahan tapak kepada kontraktor 
yang ditawarkan projek

• Memantau pelaksanaan projek di 
tapak

• Menyediakan dokumen tuntutan 
pembayaran projek kepada pihak 
kontraktor

Januari – Disember

• Pusat Komersil 
Seksyen 20 

• Seksyen 21
• Seksyen 6
• Seksyen 11 
• PJU 1A 
• Taman Bukit 

Mayang 
• Seksyen 6, Kota 

Damansara 

Sasaran telah 
tercapai.

5

Bengkel Rekabentuk Sejagat Kepada Ud 
Team Dan Kakitangan Teknikal Majlis

• Jemputan perunding / penceramah 
berkaitan Rekabentuk Sejagat

• Jemputan kakitangan teknikal terlibat 
bagi menghadiri bengkel.

Mei - Ogos

Projek tidak dapat 
dilaksanakan 
disebabkan 

pendemik Covid 
19. Projek akan 

dilaksanakan pada 
Tahun 2021.

6

Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal 
Rekabentuk Sejagat Dan Aksesibiliti 
Petaling Jaya:

• Urusetia mesyuarat
• Menyediakan agenda, kertas kerja 

dan slide pembentangan bagi 
mesyuarat.

• Menyediakan minit mesyuarat.
• Menyediakan kertas kerja dan 

slide pembentangan JK Teknikal 
Rekabentuk Sejagat untuk dilaporkan 
ke Mesyuarat Jawatankuasa Induk 
Perancangan Bandar MBPJ.

• Menyediakan minit mesyuarat JK 
Perancangan Bandar untuk disahkan 
di Mesyuarat  Penuh Majlis.

Januari - Disember

Mesyuarat 
Jawatankuasa 
Teknikal Rekabentuk 
Sejagat telah 
diadakan seperti 
berikut:
• Mesyuarat JK 

Rekabentuk 
Sejagat dan 
Aksesibiliti Bil 1/ 
2020 pada  9 
Jan 2020

• Mesyuarat JK 
Rekabentuk 
Sejagat dan 
Aksesibiliti Bil 2/ 
2020 pada  6 
Mac 2020 

• Mesyuarat JK 
Rekabentuk 
Sejagat dan 
Aksesibiliti Bil 3/ 
2020 pada 13 
Ogos 2020.

Sasaran telah 
tercapai.
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1

Program Inisiatif Pemutihan Kawasan 
Blackspot Tahun 2020.

PPR Lembah Subang 1 & 2.

Projek Fizikal:

• Pencahayaan – Dalam Pelaksanaan.
• Papan Tanda Keselamatan – Telah 

Siap.
• Pedestrian Railing – Telah Siap.

24 Program Sosial & Keselamatan di 
Kawasan PPR Lembah Subang 1 & 2 telah 
diadakan bersama PDRM, JPNIN, AADK, 
JKM, RA/RT dan Agensi Keselamatan 
yang lain.

Januari - Disember

Pencapaian 80% 
telah selesai 

sehingga Disember 
2020.

Pencapaian 20% 
dalam pelaksanaan 

iaitu projek 
pencahayaan. 
Anggaran siap 

tahun 2021. 
Kelewatan 
disebabkan 

Covid-19, PKPK 
dan Kelewatan 

menerima 
peruntukan dari 

KDN.

2

Permohonan Komuniti Berpengawal 
(Guarded Community) di Kawasan Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya.

• Memproses permohonan baru dan 
memperbaharui kelulusan komuniti 
berpengawal.

• Membuat lawatan tapak bagi 
permohonan komuniti berpengawal 
di Petaling Jaya.

• Menyediakan kertas kerja, pelan 
lokasi dan slide pembentangan 
permohonan komuniti berpengawal 
untuk dibentangkan di dalam 
Mesyuarat JK Kecil Komuniti 
Berpengawal.

• Lain-lain tugasan berkaitan komuniti 
berpengawal.

Januari - Disember

100% Tercapai

Sebanyak 5 
permohonan 
baru komuniti 

berpengawal yang 
telah diterima 

pada Bulan Januari 
hingga Disember 

2020.

Sebanyak 11 
permohonan 

memperbaharui 
kelulusan 

skim komuniti 
berpengawal telah 

diterima pada Bulan 
Januari hingga 
Disember 2020.

3

Aduan Berhubung Skim Komuniti 
Berpengawal (Guarded Community) Di 
Petaling Jaya.

• Menerima & menyelesaikan aduan 
berhubung komuniti berpengawal di 
kawasan Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya.

• Membuat lawatan tapak / 
pemeriksaan berhubung aduan 
komuniti berpengawal.

Januari - Disember

100% tercapai.

Sebanyak 60 
Aduan Komuniti 

Berpengawal telah 
diterima pada Bulan 

Januari hingga 
Disember 2020. 57 
aduan telah selesai. 

3 aduan dalam 
tindakan.
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• Membuat siasatan berhubung aduan 
komuniti berpengawal.

• Membuat mesyuarat / perbincangan 
berhubung aduan komuniti 
berpengawal.

• Membuat memo tindakan 
penguatkuasaan kepada Jabatan 
Kejuruteraan (Bahagian Lalulintas).

• Lain-lain tugasan berhubung aduan 
komuniti berpengawal.

4

Mesyuarat Jawatankuasa Kecil Komuniti 
Berpengawal Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya.

• Menjadi urusetia bagi Mesyuarat JK 
Kecil Komuniti Berpengawal MBPJ.

• Menyediakan Agenda / Kertas Kerja 
/ Laporan dan Slide Pembentangan 
untuk dibentangkan di dalam 
Mesyuarat.

• Menyediakan Minit Mesyuarat JK 
Kecil Komuniti Berpengawal.

• Menyediakan Kertas Kerja / Laporan 
/ Slide Pembentangan Mesyuarat JK 
Kecil Komuniti Berpengawal untuk 
dilaporkan di dalam Mesyuarat JK 
Induk Perancangan Bandar MBPJ.

• Menyediakan Minit Mesyuarat JK 
Perancangan Bandar untuk disahkan 
dalam Mesyuarat Penuh Majlis.

Januari – Disember

100% tercapai.

• Bil. 1/2020 
pada 5 Februari 
2020.

• Bil. 2/2020 
pada 2 Julai 
2020.

• Bil. 3/2020 
pada 12 
November 
2020.

5

Mesyuarat Jawatankuasa Teknikal 
Bandar Selamat Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya.

• Menjadi urusetia bagi Mesyuarat JK 
Bandar Selamat MBPJ.

• Menyediakan Agenda / Kertas Kerja 
/ Laporan dan Slide Pembentangan 
untuk dibentangkan di dalam 
Mesyuarat.

• Menyediakan Minit Mesyuarat JK 
Bandar Selamat.

• Menyediakan Kertas Kerja / 
Laporan / Slide Pembentangan 
Mesyuarat JK Bandar Selamat untuk 
dilaporkan di dalam Mesyuarat JK 
Induk Perancangan Bandar MBPJ.

• Menyediakan Minit Mesyuarat JK 
Perancangan Bandar untuk disahkan 
dalam Mesyuarat Penuh Majlis.

Januari - Disember

100% tercapai.

Bil. 1/2020 pada 
12 November 

2020.



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

58

Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

6

Semakan Kriteria Pematuhan Rekabentuk 
Bandar Selamat (CPTED) Bagi Projek-
Projek Pembangunan Di Petaling Jaya.

• Memproses dan menyemak pelan 
bagi Pembangunan Swasta dan 
Projek Majlis agar mematuhi 
keperluan Rekabentuk Bandar 
Selamat (CPTED).

• Memberi nasihat kepada Perunding 
(Jururancang Bandar/Arkitek/
Jurutera) dan Pemaju berkenaan 
Garis Panduan Rekabentuk Bandar 
Selamat (CPTED).

• Membuat lawatan pemantauan 
dan audit bagi pembangunan-
pembangunan sedia ada secara 
berlaka bagi memastikan pematuhan 
terhadap keperluan Rekabentuk 
Bandar Selamat (CPTED).

Januari - Disember

100% tercapai.

20 permohonan 
telah disemak dan 

mematuhi keperluan 
Rekabentuk Bandar 
Selamat (CPTED) 

dari Bulan Januari 
hingga Disember 

2020.

7

PJ Smart City : Safe City Dashboard.

• Mengemaskini data jenayah tahun/
bulan yang diterima oleh PDRM.

• Mengemaskini data projek fizikal 
bandar selamat di Petaling Jaya.

• Mengemaskini data Program-Program 
Sosial & Keselamatan yang telah 
dijalankan oleh Agensi Keselamatan.

• Mengemaskini data Projek 
Pembangunan di Petaling Jaya 
Mematuhi CPTED.

• Mengemaskini data skim komuniti 
berpengawal di Petaling Jaya.

• Mengemaskini data PKKPJ di Petaling 
Jaya.

Januari - Disember

100% tercapai.

Mengemaskini 
statistik jenayah 
tahun 2020 dari 

bulan Januari 
hingga September 

2020.

Taburan jenayah 
tahun 2020 

dalam proses 
mengemaskini 

kerana IPD Petaling 
Jaya belum 

memberi data 
tersebut kepada 

Majlis.
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1

Pelaksanaan Sistem Pengurusan 
Keselamatan, Kesihatan dan Pekerjaan 
Berdasarkan ISO 45001:2018 dan ISO 
14001:2015 bagi semua Jabatan.

• Menyemak semula dan mengemas 
kini Manual Keselamatan & 
kesihatan Pekerjaan berdasarkan 
(ISO 45001 :2018 Standard) 

• Menyemak semula dan mengemas 
kini prosedur pengurusan 
Alam sekitar berdasarkan (ISO 
14001:2015 Standard)

Januari - Disember 100% Tercapai

2

Menyediakan SOP (Safe Operating 
Prosedure) Keselamatan dan 
Kesihatan Pekerjaan berdasarkan ISO 
45001:2018.

• Menyemak dan menambah baik 
semula Prosedur-prosedur ISO 
45001 : 2018

• Memantau pelaksanaan dan 
pematuhan SOP

Januari - November 100% Tercapai

3

Menjalankan pemeriksaan harian 
bersama SHO bagi Keselamatan, 
Kesihatan Pekerjaan dan Alam Sekitar di 
tapak projek/pejabat.

• Menjadi juruaudit pemeriksaan 
Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan 
dan Alam Sekitar di tapak

• Menjadi urusetia pemeriksaan 
Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan 
dan Alam Sekitar di tapak

• Membuat laporan hasil daripada 
pemeriksaan tersebut.

• Mengeluarkan penalti atau PTP

Januari - Disember 100% Tercapai

4

Pengenalpastian Bahaya, Penilaian 
Risiko Dan Penentuan Kawalan 
(HIRADC)

• Menyemak HIRADC 
• Mengemas kini HIRADC yang terkini 
• Memantau Pelan Tindakan 

Pembetulan HIRADC yang telah 
dilakukan

Januari - Disember 100% Tercapai
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5

Menyediakan Pelan Tindakan 
Kecemasan 

• Menyediakan laporan pelan 
tindakan kecemasan

• Urusetia latihan Fire drill dan 
kecemasan

Januari - Disember 100% Tercapai

6

Menjalankan Audit Dalaman 
Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan dan 
Alam Sekitar

• Urusetia bagi audit dalaman OSHE
• Urusetia bagi pembentangan 

laporan hasil dari sesi audit dalaman 
tersebut

• Menetapkan tempat projek 
dan senarai nama bagi jadual 
pemeriksaan

Januari - Disember 100% Tercapai

7

Menjalankan Kursus Latihan 
Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan dan 
Alam Sekitar kepada kakitangan MBPJ.

• Menyediakan kertas kerja bagi 
latihan yang dianjurkan oleh UAK

• Urusetia bagi menguruskan latihan 
kepada kakitangan MBPJ

Januari - Disember 100% Tercapai

8

Menjalankan mesyuarat AJK Induk 
Keselamatan, kesihatan Pekerjaan dan 
Alam Sekitar 

• Menyediakan kertas kerja dan 
laporan OSHE

• Urusetia bagi Mesyuarat 
Jawatankuasa Induk OSHE

• Membincangkan aktiviti-aktiviti 
OSHE yang telah dirancang

• Melaporkan KPI Majlis dan 
kemalangan yang berlaku daripada 
kakitangan Majlis

• Melaporkan objektif dan sasaran 
yang telah dicapai

• Melaporkan perancangan, objektif 
dan sasaran tahun 2020

Januari - Disember

100% Tercapai

• Bil. 1/2020 
pada 
19.2.2020.

• Bil. 2/2020 
pada 
25.11.2020
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9

Kawalan Rekod 

• Memastikan semua rekod OSHE 
mudah dibaca, boleh dikenal pasti 
dan boleh dikesan.

• Memastikan semua rekod OSHE 
dijaga dan disimpan seperti yang 
dikehendaki oleh Peruntukan 
Undang-Undang dan dilindungi 
daripada hilang, rosak dan tercemar 

Januari - Disember 100% Tercapai

10

Pengurusan Perubahan 

• Memastikan bahawa apabila 
Pengurusan Perubahan ini 
dilaksanakan, potensi bahaya & 
risiko Keselamatan & Kesihatan 
Pekerjaan dan Alam Sekitar (OSHE), 
peruntukan perundangan dan 
lain-lain keperluan diambil kira, 
dilaksanakan, dipatuhi dan di rekod, 
prosedur dan rekod latihan disimpan 
dan sentiasa dikemas kini

Januari - Disember 100% Tercapai

11

Pengukuran dan Pemantauan Prestasi 
Keselamatan, Kesihatan Pekerjaan dan 
Alam Sekitar (OSHE)

• Mengemas kini KPI Reaktif Bulanan 
OSHE

• Mengemas kini KPI Proaktif Bulanan 
OSHE

Januari - Disember 100% Tercapai
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1 Pelaksanaan perkhidmatan PJ City Bus 
Laluan PJ01 – PJ06 Januari - Disember

-Telah mencapai 
sasaran.
-Berlaku 
pengurangan 
dalam penyediaan 
bilangan bas 
kesan daripada 
perlaksanaan 
arahan PKP 2020

2

Pemantauan Prestasi Perkhidmatan PJ City Bus

Inventori/kaji selidik kualiti 
perkhidmatan/ pemandu Januari - Disember

Diganti dengan 
survey pengguna 
sepanjang tempoh 
PKPB

Laporan ‘Ridership’ bulanan Januari - Disember Telah mencapai 
sasaran

Pengurusan Aduan Januari - Disember Telah mencapai 
sasaran

3

Publisiti / hebahan ‘PJ City Bus’
 
• Hebahan berterusan / publisiti/ 

taklimat melalui media sosial/ 
berhubung dengan Perkhidmatan 
Bas Percuma Petaling Jaya (PJ01, 
PJ02, PJ03, PJ04, PJ05 & PJ06). 

• Hebahan/Promosi berkala bagi 
sebarang perubahan/penambahan 
laluan/perkhidmatan

Januari - Disember

-Telah mencapai 
sasaran
-Pelbagai maklumat 
telah disediakan 
sepanjang tempoh 
PKP-PKPB

4 Hasil sewaan iklan luar dan dalam bas Januari - Disember

Tidak tercapai 
kerana tiada 
sambutan kesan 
daripada pandemik 
Covid-19

5 Membina baru, membaikpulih dan 
menyelenggara perteduhan bas

94 perteduhan bas 
telah dibaik pulih

Telah mencapai 
sasaran.
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

6
Kerja-kerja meroboh dan membina 
perteduhan bas mengikut rekabentuk 
perteduhan bas baru

3 perteduhan bas 
baru dibina

Telah mencapai 
sasaran

7 Kutipan sewaan iklan di perteduhan bas Januari – Disember

-Tidak tercapai
-Kes undang-undang 
belum selesai 
sepenuhnya

8
Prasemakan pematuhan pelan induk 
pengangkutan bagi projek-projek 
pembangunan di Petaling Jaya (TIA)

Januari – Disember Telah mencapai 
sasaran

9

Pengemaskinian maklumat dalam PJ iTPS
-Penyediaan spreadsheet dalam Excel
-Latihan penggunaan Visum
-Kemas kini data gunatanah
-Kemas kini data jaringan jalan raya
-Pembaharuan tahunan lesen perisian 
PTV Visum&Vissim

Januari – Disember Telah mencapai 
sasaran

10 Pembangunan Aplikasi ’AI Chatbot’ 
Pengangkutan Awam PJ Januari – Mac Telah mencapai 

sasaran

11 Pedestrian Accessibility Index
GIS analytic mapping

2 bulan
(pilot projek)

Telah mencapai 
sasaran

12 Mengutip sumbangan secara sukarela 
perkhidmatan bas suaan di Petaling Jaya RM700,000

Telah mencapai 
sasaran.

Jumlah kutipan 
tahun 2020 ialah 
RM1,415,837.00

13

Membuat semakan permohonan 
pelan pembangunan yang mempunyai 
keperluan laluan pejalan kaki 
berbumbung dan laluan basikal

Januari - Disember Telah mencapai 
sasaran
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

1 Pembinaan Pasar Sri Damansara PJU9 1 Ogos 2018 – 
Disember 2020

Kerja-kerja kemasan 
akhir sedang 
dijalankan

2 Cadangan Pembangunan “PJKita 
Community Centre” @ Kelana Jaya

22 Ogos 2017 – 8 
Oktober 2020

Kerja-kerja kemasan 
akhir sedang 
dijalankan 

Projek dikenakan 
denda kelewatan : 
RM603.49/hari

Jangkaan siap 
Disember 2020

3 Kerja-kerja membaik pulih sistem lampu 
LED menara MBPJ

3 Jun 2020 - 2 Julai   
2020

Siap sepenuhnya 
pada 2 Julai 2020

4

Kerja-kerja naik taraf infrastruktur dalam 
aspek keselamatan dan kesihatan 
pekerjaan di SMK Taman Medan 
ke arah pematuhan standard ISO 
45001:2018

3 Jun 2020 – 2 
Oktober 2020

Siap sepenuhnya 
pada 2 Oktober 

2020

5

Membina tandas tambahan bagi murid 
kelas pendidikan khas SK Sri Damai dan 
bumbung tambahan dewan terbuka SK 
Taman Dato’ Harun (2)

11 Jun 2020 – 23 
Julai 2020

Siap sepenuhnya 
pada 23 Julai 2020

6
Kerja-kerja membaik pulih sistem 
pencegahan kebakaran di SMK Taman 
Medan

12 Oktober 2020 – 7 
Disember 2020

Siap sepenuhnya 
pada 7 Disember 

2020

7

Membaik pulih dan menaik taraf bilik 
darjah dan tandas pendidikan khas serta 
2 tandas pelajar Sekolah Kebangsaan 
Seksyen 7, Kota Damansara

November 2020 – 
Februari 2021

Penyediaan 
dokumen 

sebutharga

8
Cadangan Pembangunan ”Smart 
Community Hall” di Jalan PJU 1A/4, PJU 
1A, Ara Damansara

April 2019 – 
Penutupan Akaun 

Akhir

Perubahan 
rekabentuk 

bangunan mengikut 
keluasan baru

6.0 Bahagian Perancangan Rekabentuk Bandar
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Pencapaian Sasaran Kerja 2020

Bil. Program & Aktiviti Sasaran /Masa/Bil. Implikasi Sasaran

9

Kerja-kerja memasang dan membekal 
”Conference System”, perkakasan 
Hardware & Software @ Bangunan PJ 
Smart Centre

Disember 2020 – 
April 2021

Penyediaan 
dokumen tender

10

Membina dan Memasang Tempat 
perteduhan pelajar menunggu bas di 
dalam kawasan Sekolah Kebangsaan 
Seksyen 6, Kota Damansara

November 2020 – 
Februari 2021

Penyediaan 
dokumen 

sebutharga

11
Membaik pulih prasarana Sekolah 
Agama Medan Harun, Jalan Klang 
Lama, Petaling Jaya

Disember 2020 – 
Mac 2021

Penyediaan 
dokumen 

sebutharga

12

Permohonan Lesen Pendudukan 
Sementara (LPS) di atas sebahagian 
tanah kerajaan bagi maksud awam 
untuk tapak-tapak kemudahan awam

5 Tapak 5 Tapak (100% 
Tercapai)

13
Permohonan pewartaan tanah kerajaan 
bagi maksud awam untuk tapak-tapak 
kemudahan awam dan Majlis

5 Tapak 5 Tapak (100% 
Tercapai)

14

Kerja-kerja penyediaan pelan ukuran 
halus, ukuran topografi serta pemetaan 
utiliti bawah tanah (Underground 
Detection) bagi projek-projek Majlis

5 Tapak 5 Tapak (100% 
Tercapai)
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Lampiran
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Jabatan
Kejuruteraan
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Bahagian Aset
 
Unit ini berfungsi untuk mengurus pelaksanaan projek-projek bangunan dan kemudahan awam 
dilaksanakan dengan sistematik dan efisien. Selain itu juga, unit ini menjalankan kerja-kerja 
penyelenggaraan di bangunan Ibu Pejabat dan pejabat cawangan Majlis, dewan-dewan sukan, 
balai raya dan dewan orang ramai, Dewan Sivik, gerai dan kawasan penjaja.
 
Unit aset dibahagi kepada dua iaitu Unit Aset Pembangunan dan Unit Aset Penyelenggaraan dan 
fungsi unit-unit ini adalah seperti berikut:

Unit Aset Pembangunan

Menyediakan program serta peruntukan bagi melaksanakan projek-projek pembangunan serta 
penyelenggaraan yang berkaitan dengan bangunan Majlis.

i) Menyediakan reka bentuk, data, pelan dan dokumen tender dan sebut harga bagi 
Unit Pembangunan Aset.

ii) Mengurus, memantau dan menyelia projek-projek yang dilaksanakan oleh pihak 
kontraktor yang terlibat mengikut program Unit ini di bawah peruntukan Majlis, Ahli 
Dewan Negeri (ADUN), Ahli Majlis, Negeri serta Kerajaan Persekutuan.

iii) Pengurusan kewangan, pengurusan kontrak kerja serta pelepasan bon pelaksanaan.

Unit Aset Penyenggaraan

i) Menyediakan program serta peruntukan bagi melaksanakan projek-projek 
pembangunan serta penyelenggaraan yang berkaitan dengan bangunan Majlis.

ii) Menyenggara semua bangunan Majlis sama ada melalui kontraktor dilantik 
mahupun oleh kakitangan Unit ini.

iii) Memberikan perkhidmatan sokongan logistik bagi keperluan acara/majlis yang 
dilaksanakan oleh Majlis, NGO dan orang perseorangan.

iv) Pengurusan kewangan, pengurusan kontrak kerja serta pelepasan bon pelaksanaan.
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Senarai Projek Tahun 2020

Bil. Nama Projek / Lokasi Kos Sebenar (RM)

1.
Cadangan Kerja-kerja Menaik Taraf Kawasan Tapak 
Perkuburan India di Tanah Perkuburan India SS 22, 
Damansara Utama, Petaling Jaya, Selangor Darul Ehsan

263,604.00

2.
Cadangan Kerja-kerja Membina Pagar Sempadan dan 
Kerja-kerja Berkaitan di Tanah Perkuburan Islam Seksyen 
9, Kota Damansara, Petaling Jaya

211,274.00

3.
Cadangan Kerja-kerja Menaik Taraf Tanah Perkuburan 
dan Kerja-kerja Berkaitan di Tanah Perkuburan Islam Bukit 
Tandang, PJS 5, Petaling Jaya

296,446.50

4.

Cadangan Kerja-kerja Mengecat Bangunan 4 Blok (5 
Tingkat) di Pangsapuri Milia Serta Lain-lain Kerja Berkaitan 
di Jalan Nuri 7/1B, Seksyen 7, Kota Damansara, Petaling 
Jaya

185,680.00

5.

Cadangan Kerja-kerja Pembaikan Bumbung dan Lain-
lain Kerja Berkaitan di Rumah Pangsa Kos Rendah Desa 
Mentari Blok 6 & Blok 8, PJS 8 Petaling Jaya, Selangor 
Darul Ehsan

296,822.00

6.

Cadangan Kerja-kerja Ubah Suai 15 Unit Kuarters Baru di 
1120 Park Avenue, Taman Petaling Utama dan 4 Unit di 
D'aman Crimson, Ara Damansara, Petaling Jaya, Selangor 
(Tawaran Semula)

179,857.00

7.

Cadangan Kerja-kerja Menaik Taraf Bumbung dan Lain-
lain Kerja Berkaitan di Pangsapuri PKNS Blok 8 di PJS 
6/3B dan Blok 2 di PJS 6A, Petaling Jaya Selangor Darul 
Ehsan

281,144.00

8.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Dewan dan Balai Raya MBPJ (Zon A) di Sekitar Petaling 
Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

9.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Dewan dan Balai Raya MBPJ (Zon B) di Sekitar Petaling 
Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

10.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Gerai MBPJ (Zon A) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

400,000.00

11.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Gerai MBPJ (Zon B) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

12.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Gerai MBPJ (Zon C) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00
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Bil. Nama Projek / Lokasi Kos Sebenar (RM)

13.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Gerai MBPJ (Zon D) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

400,000.00

14.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Pasar MBPJ (Zon A) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

300,000.00

15.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Pasar MBPJ (Zon B) di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

400,000.00

16.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Kompleks Sukan MBPJ (Zon A) di Sekitar Petaling Jaya 
Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

17.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Kompleks Sukan MBPJ (Zon B) di Sekitar Petaling Jaya 
Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

18.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Tanah Perkuburan di Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

19.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Tandas MBPJ Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun 
+ 1 Tahun

200,000.00

20.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Pusat Pentadbiran dan Kemudahan Awam MBPJ (Zon A) 
Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

21.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Pusat Pentadbiran dan Kemudahan Awam MBPJ (Zon B) 
Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

22.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Pusat Pentadbiran dan Kemudahan Awam MBPJ (Zon C) 
Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

23.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Kuarters MBPJ (Zon A) Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00

24.
Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi 
Kuarters MBPJ (Zon B) Sekitar Petaling Jaya Bagi Tempoh 
1 Tahun + 1 Tahun

200,000.00
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Cadangan Kerja-kerja Ubah Suai Surau Ibu Pejabat MBPJ, Majlis Bandaraya Petaling Jaya, 
Jalan Yong Shook Lin, Petaling Jaya

Cadangan Menaik Taraf Pejabat Jabatan Pelesenan di Tingkat 6 Menara MBPJ, Jalan Tengah, Petaling Jaya, 
Selangor
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Cadangan Kerja-kerja Membina Tandas Awam dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Gelanggang Bola Keranjang 
Kampung Chempaka, Simpang Jalan PJU 1/34 & 1/27, Petaling Jaya, Selangor Darul Ehsan

Cadangan Kerja-kerja Menaik Taraf Bangunan dan Kerja-kerja Berkaitan di Pusat Kitar Semula MBPJ SS 8/7, 
Petaling Jaya, Selangor
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Cadangan Kerja-kerja Membina ‘Pressure Reducing Valve’ dan Kerja-kerja Berkaitan di Dewan Komuniti 
Urban Park 1, di Atas Lot 70268, Jalan PJU 10/1 Damansara Damai, Petaling Jaya, Mukim Sungai Buloh, 

Selangor Darul Ehsan

Cadangan Menaik Taraf Pejabat Jabatan Pembangunan Kemasyarakatan di Tingkat 7, Menara MBPJ, Jalan 
Tengah, Petaling Jaya, Selangor
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Cadangan Kerja-kerja Membina Pagar Penghadang Bola di Stadium Hoki, Jalan Selangor, Petaling Jaya

Cadangan Kerja-kerja Membina Perpustakaan Mini Terbuka di Taman Jaya, Petaling Jaya, Selangor
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Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi Gerai MBPJ (Zon B) di Sekitar Petaling Jaya Bagi 
Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi Gerai MBPJ (Zon C) di Sekitar Petaling Jaya Bagi 
Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

Gerai Jalan 21/19 (17/10/2018)

Gimnasium Kompleks C (20/12/2019)

Selera Wawasan  (23/11/2018)

Sebelum

Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

Selepas
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Cadangan Kerja-kerja Penyelenggaraan Tahunan Bagi Gerai MBPJ (Zon C) di Sekitar Petaling Jaya Bagi 
Tempoh 1 Tahun + 1 Tahun

Gimnasium Kompleks C (20/12/2019)

Gerai Kompleks C (Gerai 40)

Kompleks C (Gerai 71)

Sebelum

Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

Selepas
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Gerai Jalan 204 (Dunlop) – Kerja Memasang Bumbung

Pasar Kampung Chempaka

Pasar Taman Dato’ Harun

Sebelum

Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

Selepas
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Tandas 204 B

Pasar Berbumbung SS2

Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas
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Unit Infrastruktur 
Fungsi

Aktiviti Unit Infrastruktur adalah memberi ulasan pelan perancangan dan pelan bangunan, 
memproses pelan infrastruktur iaitu Pelan Kerja Tanah, Pelan Jalan & Perparitan dan Pelan 
Lampu Jalan & Lampu Isyarat, memantau kerja tanah dan memeriksa kerja-kerja infrastruktur di 
tapak, memproses pemulangan cagaran pelan lulus, mengeluarkan Surat Sokongan/Pengesahan 
Infrastruktur, memproses pengambilan infrastruktur, memproses caruman pemaju dan memantau 
kutipan caruman dan ISF.   

Bagi mencapai matlamat dan memberi perkhidmatan yang responsif dan efektif, bahagian ini 
dibahagikan kepada tiga (3) seksyen yang utama iaitu:

a. Seksyen Kajian dan Data
b. Seksyen Kelulusan dan Pemantauan
c. Seksyen Pentadbiran

Seksyen Kajian dan Data

• Membuat ulasan terhadap permohonan kebenaran merancang dan tukar guna  bangunan.
• Menyemak kajian trafik yang dikemukakan oleh perunding.
• Memprogramkan caruman-caruman pembangunan yang dikenakan kepada pemaju.
• Menghadiri majlis-majlis bantahan berhubung kebenaran merancang.
• Memproses pengambilalihan infrastruktur awam.

Seksyen Kelulusan dan Pemantauan

• Memproses pengecualian pelan kerja tanah, pelan kerja tanah, pelan jalan & perparitan, 
 
• Memastikan pelan diproses berdasar kelulusan pelan tatatur. 
• Memastikan kerja-kerja infrastruktur awam yang dijalankan pemaju mematuhi pelan lulus. 
• Mengeluarkan surat sokongan/pengesahan infrastruktur teratur. 
• Memproses pemulangan cagaran pelan jalan dan perparitan, pelan lampu jalan dan

• Memantau kerja tanah supaya mematuhi kelulusan. 
• Mengeluarkan notis pemberitahuan/berhenti kerja sekiranya berlaku tidak patuhan oleh

• Memproses pemulangan cagaran kerja tanah.

Seksyen Pentadbiran

• Menerima, merekod, memfailkan dan menguruskan fail-fail bagi semua permohonan

• Menguruskan pengeluaran surat arahan bayaran caruman/ISF dan pengeluaran surat 

• Mengeluarkan bil caruman & ISF, bil proses pelan dan cagaran bagi pelan kerja tanah, 

• Menguruskan dan memberitahu pengambilan surat-surat maklum balas kepada pemohon.

pelan lampu jalan/taman/lampu isyarat yang dikemukakan oleh pemaju.

pelan lampu isyarat.

pemaju/perunding.

kebenaran merancang, tukar guna bangunan, pengecualian pelan kerja tanah, pelan 
kerja tanah, pelan jalan & perparitan, pelan lampu jalan/taman/ lampu isyarat dan 
sebagainya yang berkaitan.

kelulusan pelan kerja tanah, pelan jalan & perparitan, pelan lampu jalan/ taman/lampu 
isyarat kepada pemohon.

pelan jalan & perparitan, pelan lampu jalan/taman/lampu isyarat.
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Aktiviti-aktiviti yang dijalankan di Unit Infrastruktur sepanjang tahun 2020 adalah: 

i. Caruman dan ISF

Kutipan pada tahun 2020 untuk Caruman ialah berjumlah RM 7,820,019.16 dan ISF berjumlah 
RM 11,004,206.10

ii. Ulasan dan Proses Pelan-pelan Kejuruteraan

Bil. Nama Akaun Kutipan

1. Caruman Infrastruktur RM 7,820,019.16

i. Menaik taraf infrastruktur Kampung Kayu Ara RM 203,670.00

ii. Pembinaan interchange Persiaran Surian dan 
Persiaran Mahogani RM 3,475,924.56

iii. Pembinaan ramp / terowong dari kawasan PJU 1A 
melintasi NKVE berhampiran FAS RM 354,809.20

iv. Menaik taraf Jalan Penchala dan mengsehalakan 
Jalan Utara RM 48,111.00

v. Menaik taraf infrastruktur Seksyen 13 dan pembinaan 
Jalan Harapan RM 3,737,504.40

2. ISF RM 11,004,206.10

Bil. Proses Pelan Jumlah

1. Ulasan Kebenaran Merancang 51 nos

2. Ulasan Tukar Guna Bangunan /
Perubahan Fasad Bangunan 74 nos

3. Pengecualian Kerja Tanah 27 nos

4. Pelan Kerja Tanah 61 nos

5. Pelan Jalan dan Perparitan 102 nos

6. Pelan Lampu Jalan/Taman 18 nos

7. Pelan Lampu Isyarat 7 nos
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iii. Mengeluarkan Surat Sokongan/Pengesahan Lampu Jalan, Lampu Isyarat dan

iv. Mengeluarkan Notis Pemberitahuan/Notis Peringatan Pematuhan Kerja Tanah

 

v. Memproses Pengambilan Infrastruktur Awam
 
 Jalan-jalan yang telah diambil alih sepanjang tahun 2020 ialah 4.211 km.

Bil. Lokasi Panjang Jalan 
(km)

Pemilik / 
Pemaju / 
Perunding

Catatan

1.

Jalan PJU 7/1 1.170

Mutiara Rini
Surat setuju 

pengambilalihan:
29 Mei 2020

Jalan PJU 7/2 0.700

Jalan PJU 7/3 0.100

Jalan PJU 7/4 0.350

Jalan PJU 7/5 1.300

Jalan PJU 7/6 0.290

Jumlah 3.910

2. Jalan PJU 1A/3
(susur Maison) 0.301

128 Ara 
Damansara 
Sdn. Bhd.

Surat setuju 
pengambilalihan:

15 September 
2020

Jumlah
Jumlah Keseluruhan

0.301

4.211 km

Sebanyak 21 permohonan surat sokongan/pengesahan infrastruktur awam teratur telah 
dikeluarkan bagi membolehkan CCC dikeluarkan.

Sebanyak 4 Notis Pemberitahuan Pematuhan Kerja Tanah dan 2 Notis Peringatan 
Pematuhan Kerja Tanah telah dikeluarkan kepada pemaju yang melanggar arahan dan 
pematuhan pelan lulus.

Infrastruktur Teratur
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Bahagian Saliran
Fungsi utama Bahagian Saliran adalah menyelenggara dan membaiki longkang-longkang utama 
dan sistem mencegah banjir, kolam tadahan dan takungan. Bahagian ini juga merancang, 
mengenal pasti dan membina projek-projek saliran dan pencegahan banjir seperti longkang 
utama dan sistem saliran. 

2.0 Senarai Projek Selenggara Tahun 2020

2.1 Peruntukan Pembangunan

Peruntukan Pembangunan

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1.
Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan SS 5, 
SS 6, SS 23, SS 24 dan SS 26,  Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

94,465.00

2.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan  PJU 1, 
SS 4, SS 25, SS 21, SS 22 dan SS 22A, Petaling Jaya Untuk Tahun 
2020

98,440.00

3.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi 
Jalan, Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan   
Seksyen 6, Seksyen 7, Seksyen 9, Seksyen 52, Seksyen 16, Seksyen 
17 dan Seksyen 17A, Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

103,000.00

4.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi 
Jalan, Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan  
Seksyen 11, Seksyen 12, Seksyen 13, Seksyen 8, Seksyen 14 dan 
Seksyen 51A, Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

94,510.00

5.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi 
Jalan, Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan   
Seksyen 1, Seksyen 1A, Seksyen 18, Seksyen 2, Seksyen 3, Seksyen 
4 dan Seksyen 51, Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

92,480.00

6. Seksyen 19, Seksyen 20, Seksyen 21, Seksyen 22 dan SS 20, 
Petaling Jaya Untuk Tahun 2020 101,230.00

7.
Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan PJU 
1A, PJU 2 , PJU 3, PJU 4 dan PJU 5  Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

103,840.00

8.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan PJU 6, 
PJU 7, Kg. Sungai Kayu Ara, PJU 8, PJU 9 dan PJU 10, Petaling Jaya 
Untuk Tahun 2020

95,400.00
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Peruntukan Pembangunan

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

9.

Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan  PJS 1, 
PJS 2, PJS 3, PJS 4, PJS 5, PJS 6, PJS 7, PJS 8 dan PJS 10, Petaling 
Jaya Untuk Tahun 2020

90,206.00

10.
Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan   SS 8, 
SS 9, SS 10, SS 2 dan Seksyen 5 Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

93,872.00

11.
Cadangan Kerja Penyelenggaraan Tidak Berjadual Parit Tepi Jalan, 
Penutup Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Kawasan   SS 1, 
SS 7, SS 11, SS 3 dan SS 9A, Petaling Jaya Untuk Tahun 2020

93,000.00

Peruntukan Mengurus

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 2/2 dan SS 2/4A, Kawasan SS 2, Petaling Jaya 19,517.00

2. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 5/1, Jalan 5/10 dan Jalan 5/13, Seksyen 5, Petaling Jaya 19,631.70

3. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 9/6, SS 9, Petaling Jaya 19,918.00

4.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Sebahagian Jalan No. 1 Jalan 17/1 dan Jalan 17/56 Seksyen 
17, Petaling Jaya

19,712.10

5.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 5/1, SS 5A/16, SS 5B/1 dan di Kawasan SS 5, Petaling 
Jaya

19,043.50

6.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 5A/4, SS 5A/7, SS 5A/8 dan di Kawasan SS 5, Petaling 
Jaya

19,859.00

7. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 26/19, SS 26/10 dan di Kawasan SS 26, Petaling Jaya 19,150.00

8.
Kerja-kerja Membaiki Rentasan Paip Pembentung Bawah Permukaan 
Jalan dan Lain-lain Kerja Berkaitan di PJU 1/1 dan Kawasan 
Sekitarnya, PJU 1, Petaling Jaya                  

19,991.00

9.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 22/43, SS 22/35 dan SS 22/18 Kawasan SS 22, 
Petaling Jaya                

19,905.00
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Peruntukan Mengurus

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

10. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 25/4, SS 25/39 dan Jalan BM 1/3, Petaling Jaya                              19,975.00

11. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 22/27 dan SS 22A/2, Kawasan SS 22, Petaling Jaya 19,510.00

12. Kerja-kerja Membaiki Tebing Longkang dan Lain-lain Kerja Yang 
Berkaitan di Jalan 21/9, Petaling Jaya 19,975.50

13. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Kajang 18/4, Seksyen 18, Petaling Jaya 19,911.00

14.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Tembok Runtuh Serta Lain-lain 
Kerja Berkaitan di Jalan Tanjung SD 13/1 Bandar Sri Damansara, 
Petaling Jaya

19,988.00

15. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di 
Jalan SS 1/20 dan SS 1/39, SS 1, Petaling Jaya 19,912.00

16. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/39, SS 3/59C dan SS 3/70, SS 3 Petaling Jaya 19,479.50

17. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Berkaitan di 
Jalan SS 1/34 dan SS 1/36, SS 1, Petaling Jaya              19,975.00

18. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Hadapan Masjid Jalan SS 7/13, Petaling Jaya             19,910.00

19. Kerja-kerja Membaiki Lomgkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/6 (Belakang Rumah), Petaling Jaya              19,911.50

20. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 7/28, Petaling Jaya              19,496.00

21. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/74, SS 3 Petaling Jaya             19,983.50

22. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/22, SS 3 Petaling Jaya            19,753.50

23.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/44, SS 3/47, SS 3/64A dan SS 3/68, SS 3, Petaling 
Jaya            

19,852.00

24. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/64, SS 3 Petaling Jaya          19,817.50

25. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 7/3, SS 7, Petaling Jaya 19,872.50

26. Kerja-kerja Membina Longkang Tanah dan Lain-lain Kerja Yang 
Berkaitan di Jalan 51A/229, Seksyen 51A, Petaling Jaya          19,910.00
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Peruntukan Kecemasan Datuk Bandar

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Tembok Dinding dan Lain-lain Kerja Yang 
Berkaitan di Jalan SS 1/22A, SS 1, Petaling Jaya 19,910.00

Peruntukan KPKT (Persekutuan)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 21/2 dan  SS 21/25, Petaling Jaya 19,679.50

2. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Medan 10, Taman Medan Baru, Petaling Jaya 19,175.00

3. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 5/10, Jalan Changkat, Seksyen 5, Petaling Jaya 19,727.50

4. Cadangan Kerja-kerja Memasang ‘Railing’ di Laluan Pejalan Kaki di 
Lorong Masjid 3/69J Seksyen 3, Petaling Jaya 19,700.00

5. Cadangan Kerja Memasang ‘Railing’ di Tepi Longkang Besar di 
Jalan Othman 1/3, Seksyen 1, Petaling Jaya 19,700.00

6.
Kerja-kerja Membaiki Longkang Berhadapan Dengan Pasar Awan 
Jalan Othman Termasuk Membina ‘Railing’ Pejalan Kaki di Jalan 
Othman, Seksyen 1, Petaling Jaya

19,430.00

7. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 14/37C, Jalan 14/37D, Seksyen 14, Petaling Jaya 19,555.00

8. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 11/2 dan Jalan 12/2, Petaling Jaya           19,370.00

9.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di No. 53 Jalan 17A/2, No. 6 Jalan 17A/3, Jalan 17A/4, No. 78 
Jalan 17A/12, Seksyen 17A , Petaling Jaya             

19,605.00

10. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Lorong Universiti B, Lorong Universiti C, Seksyen 16, Petaling Jaya            19,985.00

11. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 5A/8, SS 5, Petaling Jaya           19,860.00

12. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 5A/8, SS 5, Petaling Jaya          19,860.00

13. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 7/2, SS 7, Petaling Jaya        19,800.00
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Peruntukan KPKT (Persekutuan)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

14. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/35, SS 3, Petaling Jaya 19,800.00

15. Cadangan Kerja Segera Membina Struktur ‘Mini Dam’ di Jalan 
20/3, Seksyen 20 Petaling Jaya 19,914.00

Peruntukan Baki MARRIS (Negeri)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/80, SS 3/90, SS 3, Petaling Jaya. 19,679.50

2. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/66, SS 3, Petaling Jaya 19,770.00

3. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 1/22A, SS 1, Petaling Jaya 19,439.00

4. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/34, SS 3, Petaling Jaya 19,091.50

5. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 1/1, SS 1, Petaling Jaya 19,194.00

6. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Jalan SS 7/4D, SS 7, Petaling Jaya 19,992.00

7. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Jalan SS 3/54, SS 3, Petaling Jaya 19,565.50

8. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/74, SS 3, Petaling Jaya 19,983.50

9. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 3/22, SS 3, Petaling Jaya          19,753.00

10. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 2/20, Jalan SS 2/18, SS 2, Petaling Jaya            19,452.00

11. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 2/4, Jalan SS 2/6, Jalan SS 2/35, SS 2, Petaling Jaya         19,250.00

12. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 9/10, SS 9, Petaling Jaya        19,723.00
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Peruntukan Baki MARRIS (Negeri)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

13.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 14/2C, Jalan Dato’ Jamil Rais 15, Seksyen 14, Petaling 
Jaya

19,665.00

14. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 14/48, Jalan 14/55A, Seksyen 14, Petaling Jaya 19,582.00

15.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 11/6C, Jalan 12/14B, Sebahagian Jalan Kemajuan, 
Petaling Jaya

19,889.50

16. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 12/7, Jalan 14/20, Jalan 14/25, Petaling Jaya 19,933.00

17.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 14/47A, Jalan 14/54A, Jalan 14/25, Seksyen 14, Petaling 
Jaya

19,786.00

18. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 8/8, Jalan 8/14A, Jalan 11/2, Petaling Jaya 19,866.00

19.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 12/14C, Jalan 14/24, Jalan 14/26, Jalan 14/28, Petaling 
Jaya

19,700.00

20. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 51A/223, Petaling Jaya      19,913.00

21. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 14/56, 14/57, 14/58, 14/62, Petaling Jaya 19,835.00

22.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Sebahagian Jalan 13/3 dan Sebahagian Jalan 14/54, Petaling 
Jaya

19,982.00

23. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di No. 67 dan 845 Jalan 17/22, Seksyen 17, Petaling Jaya 19,855.00

24.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
No. 20 Jalan 6/22 dan No. 20 Jalan  6/16, Seksyen 6, Petaling 
Jaya         

18,152.00

25.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
Lot No. 1 Jalan 17/21H dan No. 2 Jalan 17/21G, Seksyen 17, 
Petaling Jaya    

19,947.00

26. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Tembaga SD 5/2B, Bandar Sri Damansara Petaling Jaya    19,897.00

27.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Persiaran Perdana, Berhampiran SK Bandar Sri Damansara 
1, Petaling Jaya    

19,758.00
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Peruntukan Baki MARRIS (Negeri)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

28.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Mahogani SD 1/3, Perhampiran Pangsa Jalan Mahogani, 
Petaling Jaya

19,704.50

29. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Gangsa SD 5/3A, Petaling Jaya 19,874.00

30.
Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Mahogani SD 1/7A, Berhampiran Pangsa Jalan Flat Sri 
Cemari, Petaling Jaya

19,863.00

31. Cadangan Segera Penstabilan Sementara Bagi Mendapan di Jalan 
Mewah 6/9, PJS 6, Petaling Jaya 19,900.00

32. Kerja-kerja Membaiki Parit Hujan Lebat dan Lain-lain Kerja Yang 
Berkaitan di Jalan SS 4D/10, Petaling Jaya 19,990.00

33. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan  PJU 1/4B, Kampung Chempaka, Petaling Jaya 19,917.00

34. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan  PJS 3/40, PJS 3,  Petaling Jaya 19,690.00

35. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 4, PJS 2,  Petaling Jaya 19,732.00

36. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan PJS 1/47, PJS 1,  Petaling Jaya 19,590.00

37. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Medan 8, Taman Medan,  Petaling Jaya 19,990.00

38. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan 21/6, Sek. 21, Petaling Jaya 19,859.00

Peruntukan UPEN (Negeri)

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 9A / 7, SS 9A, Petaling Jaya 19,947.00

2. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan PJU 1/33 PJU 1/36, PJU 1/7, PJU 1, Petaling Jaya 19,400.00
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Peruntukan Ahli Majlis

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS SS 6/3, SS 6, Petaling Jaya 19,200.00

2. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan SS 5/1, SS 5, Petaling Jaya 19,947.00

3. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Jalan Jalan Railway 1/2, Seksyen 1, Petaling Jaya 19,825.00

4. Kerja-kerja Membaiki Longkang dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan 
di Sebahagian Jalan SS 25/10, SS 25, Petaling Jaya 9,728.00

Gambar Projek 
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Peruntukan Pembangunan

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1.
Cadangan Membaik Pulih Tebing Tasik Taman Ara Serta Lain-lain 
Kerja Berkaitan di Jalan PJU 1A/1 dan Kawasan Sekitarnya (Projek 
Sambung 2021)

305,642.62

2.
Cadangan Tebatan Banjir di Parit Hujan Lebat (PHL) Serta Lain-
lain Kerja Berkaitan di Jalan SS 5A/18 dan Kawasan Sekitarnya, 
Petaling Jaya (Projek Sambung 2021) 

955,595.00

3.

Cadangan Pembaikan Tanah Mendap dan Sistem Perparitan di 
Kawasan Jalan PJS 3/40, Taman Sri Manja, Petaling Jaya, Selangor 
Darul Ehsan Untuk Tetuan Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Projek 
Sambung 2021)

3,129,828.00

4.

Cadangan Kerja Kecemasan Membaiki Longkang Serta Lain-lain 
Kerja Yang Berkaitan di Parit Hujan Lebat di Sebahagian Jalan 
Mewah 6/9 Seksyen 6, Petaling Jaya
(Projek Sambung 2021)

394,118.71

5.

Cadangan Tebatan Banjir di Parit Hujan Lebat (PHL) Serta Lain-
lain Kerja Berkaitan di Belakang Rumah Jalan Sungai Jernih 8/1 
(Dari Persimpangan Jalan Templer - Jalan Terbul 8/2) dan Kawasan 
Sekitarnya, Petaling Jaya. (Fasa 1) (Projek Sambung 2021)

698,496.00

6.
Cadangan Kerja Membaik Pulih Longkang di Sebahagian Jalan SS 
8/39 Serta Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Mengatasi Banjir (Projek 
Sambung 2021)

404,427.80

Peruntukan Baki MARRIS

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

1.
Cadangan Kerja Kecemasan Menaik Taraf Longkang di Sebahagian 
Jalan PJU 1A/46 Serta Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Mengatasi 
Banjir di Hadapan Lot Komersial Dana 1, Petaling Jaya 

463,865.00

2.

Cadangan Kerja Kecemasan Pembaikan Parit Hujan Lebat ke Sungai 
Kayu Ara Serta Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Mengelakkan Banjir 
di Lot Kondominium Pot Pouri Jalan PJU 1A/4 dan di Lot Kompleks 
Membeli-belah (Citta Mall) Jalan PJU 1A/48, Ara Damansara, 
Petaling Jaya

355,962.00

3.
Cadangan Kerja Membaik Pulih Parit Hujan Lebat Serta Lain-lain 
Kerja Berkaitan di Jalan SS 5A/10, SS 5, Petaling Jaya (Projek 
Sambung 2021)

434,550.00

Senarai Projek Naik Taraf Tahun 2020
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Peruntukan Baki MARRIS

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak 
(RM)

4.

Cadangan Kerja Kecemasan Menaik Taraf Longkang di Sebahagian 
Jalan PJS 2/1 Serta Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Mengatasi Banjir 
di Sebahagian Jalan PJS 2/3 - Jalan PJS 2/1, Petaling Jaya (Projek 
Sambung 2021)

1,733,550.00

5.

Cadangan Kerja Menaik Taraf Longkang Serta Lain-lain Kerja 
Berkaitan di Sebahagian Jalan SS 7/16, Sebahagian Jalan SS 7/18 
dan Sebahagian Jalan SS 7/3, SS 7, Petaling Jaya 
(Projek Sambung 2021)

954,800.00
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Unit Cerun
 
Fungsi Utama

Fungsi utama Unit Cerun adalah memantau, memeriksa dan merancang kerja penyelenggaraan, 
pemuliharaan dan penstabilan cerun-cerun di bawah selenggara Majlis bagi pencegahan tanah 
runtuh atau hakisan tebing kepada skala besar.

Projek 
Projek-projek yang telah dilantik pada tahun 2020 dan sambungan pada tahun 2021 ialah:

Bil. Nama Projek Kos Status

1.
Cadangan Kerja-kerja Pembaikan 
dan Penstabilan Cerun di Jalan SS 
4B/10, Petaling Jaya, Selangor

RM 142,233.00 Siap 100%

2.

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan 
dan Penstabilan Cerun dan Lain-
lain Kerja Berkaitan di Dataran 
Bandar Utama, Petaling Jaya, 
Selangor

RM 68,945.00 Siap 100%

3.

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan 
dan Penstabilan Cerun dan Lain-
lain Kerja Berkaitan di Jalan 
Tropicana Utama, Petaling Jaya, 
Selangor

RM 158,537.20 Siap 100%

4.

Cadangan Kerja Penstabilan 
Cerun dan Lain-lain Kerja 
Berkaitan di Jalan SS 26/15, SS 
26, Petaling Jaya

RM 1,366,284.00 Siap 100%

5.

Cadangan Kerja Kecemasan 
Bagi Pembaikan dan Penstabilan 
Cerun dan Sistem Perparitan Serta 
Lain-lain Kerja Berkaitan di Tepi 
Jambatan Jalan PJU 1A/1, Ara 
Damansara, PJU 1A, Petaling Jaya 
Selangor

RM 482,525.00 Siap 100%

6.

Cadangan Kerja Kecemasan Bagi 
Pembaikan dan Penstabilan Cerun 
di Jalan 20/7, Taman Paramount, 
Seksyen 20, Petaling Jaya

RM 737,995.00 Siap 100%

7.

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan 
dan Penstabilan Cerun Runtuh dan 
Kerja-kerja Yang Berkaitan di Jalan 
Kenanga SD 9/9, PJU 9, Bandar 
Sri Damansara, Petaling Jaya, 
Selangor Darul Ehsan

RM 243,930.00 Siap 100%
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Bil. Nama Projek Kos Status

8.

Rundingan Terus Bagi Cadangan 
Kerja Kecemasan Pembaikan 
dan Penstabilan Cerun di Jalan 
Teknologi 3/11, PJU 5, Kota 
Damansara, Petaling Jaya, 
Selangor Darul Ehsan 

RM 1,192,600.00 Sedang Berjalan 
80%

9.

Cadangan Membaik Pulih dan 
Menstabilkan Tembok Penahan 
di Antara Lot-lot Perumahan di 
Jalan 17/31 Dengan Jalan 17/33, 
Seksyen 17, Petaling Jaya Untuk 
Majlis Bandaraya Petaling Jaya

RM 870,000.00 Pengiklanan Projek

10.

Cadangan Kerja Pembaikan dan 
Penstabilan Cerun di Jambatan 
Jalan PJU 3/22, Tropicana Utara, 
Petaling Jaya, Selangor

RM 3,400,000.00 Penyediaan 
Dokumen Penjualan

Gambar Projek 
Cadangan Kerja-kerja Pembaikan dan Penstabilan Cerun di Jalan SS 4B/10, Petaling Jaya, Selangor

Sebelum

Selepas
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan dan Penstabilan Cerun dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Dataran Bandar 
Utama, Petaling Jaya, Selangor 

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan dan Penstabilan Cerun dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Jalan Tropicana 
Utama, Petaling Jaya, Selangor
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Cadangan Kerja Penstabilan Cerun dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Jalan SS 26/15, SS 26, Petaling Jaya

Cadangan Kerja Kecemasan Bagi Pembaikan dan Penstabilan Cerun dan Sistem Perparitan Serta Lain-lain 
Kerja Berkaitan di Tepi Jambatan Jalan PJU 1A/1, Ara Damansara, PJU 1A, Petaling Jaya Selangor
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	   	  

	  

	  

Cadangan Kerja Kecemasan Bagi Pembaikan dan Penstabilan Cerun di Jalan 20/7, Taman Paramount, 
Seksyen 20, Petaling Jaya

Cadangan Kerja-kerja Pengukuhan dan Penstabilan Cerun Runtuh dan Kerja-kerja Yang Berkaitan di Jalan 
Kenanga SD 9/9, PJU 9, Bandar Sri Damansara, Petaling Jaya, Selangor Darul Ehsan
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Rundingan Terus Bagi Cadangan Kerja Kecemasan Pembaikan dan Penstabilan Cerun di Jalan Teknologi 
3/11, PJU 5, Kota Damansara, Petaling Jaya, Selangor Darul Ehsan

Cadangan Membaik Pulih dan Menstabilkan Tembok Penahan di Antara Lot-lot Perumahan di Jalan 17/31 
Dengan Jalan 17/33, Seksyen 17, Petaling Jaya Untuk Majlis Bandaraya Petaling Jaya
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Unit Lalulintas
 
Unit Lalulintas berfungsi membuat penyelidikan mengenai tahap jalan dan persimpangan 
untuk mengelakkan kesesakan lalu lintas dari semasa ke semasa. Bertanggungjawab terhadap 
keselamatan jalan serta pengawalan sistem lalu lintas bagi mengurangkan berlakunya kesesakan 
lalu lintas dan kemalangan.

Unit ini juga bertanggungjawab dalam memastikan papan tanda nama jalan dan papan tanda 
isyarat dalam keadaan baik dan sempurna. Memastikan perabot jalan dalam keadaan baik. 
Menyelenggara dan memastikan jejantas pejalan kaki dalam keadaan baik dan sempurna.

Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak (RM)

1.

Cadangan Membekal dan Menyiapkan Garisan Jalan/
Tanda Permukaan Jalan Menggunakan `Hot Applied 
Thermoplastic’ dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Jalan-jalan 
Sekitar Petaling Jaya

518,364.00

2.
Cadangan Kerja-kerja Membekal, Memasang dan 
Menyiapkan ‘Vehicle Guardrail’ dan Lain-lain Kerja 
Berkaitan di Sekitar Petaling Jaya

144,024.00

3.
Cadangan Kerja-kerja Membina dan Menyiapkan 
Bonggol Jalan Serta Lain-lain Kerja Berkaitan di Sekitar 
Petaling Jaya

264,434.50

4.
Cadangan Kerja-kerja Membekal, Memasang dan 
Menyiapkan Laluan Siar Kaki Berbumbung Serta Lain-lain 
Kerja Yang Berkaitan di Sekitar Petaling Jaya

231,880.00

5.
Cadangan Kerja-kerja Membekal dan Memasang ‘Road 
Stud’, ‘Convex Mirror’ dan ‘Solar Flashing Warning Light’ 
di Sekitar Petaling Jaya

97,444.00

6.
Cadangan Kerja-kerja Membekal, Memasang dan 
Menyiapkan Papan Tanda Nama Jalan Serta Lain-lain 
Kerja Berkaitan di Sekitar Petaling Jaya

100,530.00

7.
Cadangan Kerja-kerja Membekal dan Memasang Papan 
Tanda Isyarat Lalu Lintas dan Lain-lain Kerja Berkaitan di 
Sekitar Petaling Jaya

128790.00

8.
Cadangan Kerja-kerja Membekal dan Memasang Papan 
Tanda Tunjuk Arah Serta Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di 
Sekitar Petaling Jaya

129,269.00

9.
Cadangan Membekal dan Menyiapkan Mengecat Petak 
Penjaja dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Sekitar Petaling 
Jaya

83,062.00

10. Membekal Bahan Cat Untuk Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya Bagi Tahun 2020 47,555.00

11.
Cadangan Kerja-kerja Penambahbaikan Infrastruktur 
Jalan Berdasarkan Syor Kajian RSA Serta Lain-lain Kerja 
Berkaitan di Lebuh Bandar Utama, Petaling Jaya

197,740.00

Senarai Projek Tahun 2020
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Bil. Nama Projek/Lokasi Harga Kontrak (RM)

1.

Cadangan Kerja-kerja Mengecat Semula Struktur Gantry 
Serta Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan Profesor 
Khoo Kay Kim, Jalan Gasing, Jalan Universiti dan Jalan 
Templer, Petaling Jaya

71,438.00

2.

Cadangan Kerja-kerja Membaik Pulih, Membekal, 
Memasang dan Menyiapkan ‘Vehicle Guardrail’ di  Jalan 
10/1, Jalan 10/3, Jalan 51A/229, Jalan 51A/230, Jalan 
Gasing, Jalan Universiti, Jalan 14/37, Jalan 14/47, Jalan 
21/2, Jalan PJS 5/1 Serta Lain-lain Kerja Berkaitan di 
Sekitar Petaling Jaya

157,761.30

3.

Cadangan Kerja-kerja Membaik Pulih, Membekal, 
Memasang dan Menyiapkan ‘Pedestrian Railing’ Serta 
Lain-lain Kerja Berkaitan di Jalan Selangor, Jalan Gasing, 
Jalan SS 6/3, Jalan Merbah 10/1, Jalan PJS 5/4, Jalan 
PJS 10/11A, Petaling Jaya

350,178.60

Projek MARRIS 2020
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Sebelum Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Cadangan Kerja Kecemasan Bagi Pembaikan dan Penstabilan Cerun di Jalan 20/7, Taman Paramount, 
Seksyen 20, Petaling Jaya

Gambar dan Projek
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Kerja-kerja Memasang ‘Vehicle Guardrail’

Kerja-kerja Pembinaan Bonggol
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Kerja-kerja Membina Bumbung Siar Kaki 

Kerja Memasang ‘Road Stud’, ‘Convex Safety Mirror’, ‘Solar Flashing Warning Light’ 
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Kerja-kerja Memasang Papan Tanda Nama Jalan

Kerja-kerja Memasang Papan Tanda Isyarat Lalu Lintas 
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Kerja-kerja Memasang Papan Tanda Tunjuk Arah

Kerja-kerja Mengecat Petak Penjaja 



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

113

Sebelum Selepas

	  

	  

	  

	   	  

	  

	  

Membekal Bahan Cat Untuk Kerja Secara Jabatan

Kerja Penambahbaikan Infrastruktur Berdasarkan Syor Kajian RSA
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Sebelum

Sebelum

Selepas

Selepas

	  

	  

	   	  

	  

	  

Kerja Mengecat Struktur Gantri

Kerja-kerja Memasang ‘Pedestrian Railing’ 
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Sebelum Selepas

	  

	  

	  

	  

Kerja-kerja Memasang ‘Vehicle Guardrail’ 
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Bahagian Jalan
 
Fungsi

1. Menyelenggara jalan dari segi membaru muka, ‘mill	&	pave’ dan menampal lubang-lubang 
secara kontrak ataupun secara Jabatan.

2. Menaik taraf jalan atas hasil kajian lalu lintas.
3. Menyediakan dan menaik taraf laluan pejalan kaki/kemudahan OKU (tactile/ramp) 

selaras dengan konsep	‘Universal	Design’.
4. Menaik paras	‘manhole’ atau perangkap ‘gully’.
5. Memproses dan memantau permit pengorekan jalan serta guna jalan oleh pihak ketiga.
6. Mengurus kelulusan permohonan tutup jalan (keraian).
7. Mengurus serta menyelaras kerja-kerja penyelenggaraan Majlis Bandaraya Petaling Jaya 

yang menggunakan peruntukan Tabung Amanah MARRIS.
8. Mengurus dan menyelaras kerja-kerja pembangunan infrastruktur baru Majlis Bandaraya 

Petaling Jaya yang menggunakan Tabung Amanah ISF.

Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Pembangunan

Menurap Jalan (Membaiki/Menaikkan Paras Manhole/Menaik Taraf Jalan)    
(30-05-11-00-28212)

1.
Cadangan Kerja-kerja Membina dan Membaiki Jalan-
jalan Yang Rosak di Sekitar Petaling Jaya (Selatan) Untuk 
Tahun 2020

RM 540,982.53

2.
Cadangan Kerja-kerja Membina dan Membaiki Jalan-
jalan Yang Rosak di Sekitar Petaling Jaya (Utara) Untuk 
Tahun 2020

RM 513,075.00

3. Cadangan Kerja-kerja Membaik Pulih Bridge Joint Yang 
Rosak di Sekitar Petaling Jaya RM 128,995.00

4. Cadangan Kerja-kerja Membaik Pulih Lorong Belakang 
Yang Rosak di Sekitar Petaling Jaya Untuk Tahun 2020 RM 382,985.00

Membaiki Tapak Siar Kaki/Bebendul (Membaiki / Menaik Taraf Siar Kaki / Bebendul Jalan) 
(30-05-11-00-28245)

5.

Cadangan Kerja-kerja Membina, Membaiki dan 
Menyiapkan Siar Kaki, Bebendul Jalan, ‘Scupper	 Drain’	
dan Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Pakej Utara Untuk 
Tahun 2020, Petaling Jaya

RM 371,920.00

6.

Cadangan Kerja-kerja Membina, Membaiki dan 
Menyiapkan Siar Kaki, Bebendul Jalan, ‘Scupper	 Drain’	
dan Lain-lain Kerja Berkaitan Bagi Pakej Selatan Untuk 
Tahun 2020, Petaling Jaya

RM 387,370.00

Projek Tahun 2020
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Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Akaun Amanah

MARRIS (50-05-12-00-99102)

7.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian Jalan 
SS 9A/1, Sebahagian Jalan SS 9A/2, Sebahagian Jalan 
SS 9A/3, Jalan SS 9A/4, Sebahagian Jalan SS 9A/12, 
Sebahagian Jalan SS 9A/17, Jalan SS 9A/18 dan Jalan 
SS 9A/19, SS 9A, Petaling Jaya

RM 374,411.20

8.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Sebahagian 
Persiaran Mahogani dan Sebahagian Persiaran Perdana, 
Bandar Sri Damansara, Petaling Jaya

RM 641,300.00

9.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan 20/14, Jalan 
20/19, Jalan 20/22, Jalan 20/24, Jalan 21/5, Jalan 
21/15, Jalan 21/9A, Jalan 21/21, Jalan 21/29, Jalan 
22/34A, Jalan 22/44, Lorong 22/44A, Lorong 22/44B, 
Lorong 22/44C, Lorong 22/44D, Jalan 22/45, Jalan 
22/49, Jalan 22/51, dan Jalan 22/57, Seksyen 20, 21 
dan 22, Petaling Jaya

RM 780,366.50

10.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan PJS 1/2, Jalan 
PJS 1/2A, Jalan PJS 1/2B, Jalan PJS 1/35, Jalan PJS 1/50 
dan Jalan PJS 1/52, PJS 1, Petaling Jaya

RM 1,019,960.00

11.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan Lebuh Bandar 
Utama , Jalan BU 6/1, Jalan BU  6/2, Jalan BU 6/3, 
Jalan BU 6/4, Jalan BU 6/5, Jalan BU 6/6, Jalan BU 6/7, 
Jalan BU 6/8, Jalan BU 6/9, Jalan BU 6/10, Jalan BU 
6/11, Jalan BU 6/12, Jalan BU 6/13, Lorong Tepi BU 6/2 
Hingga BU 6/5 dan Lorong Tepi BU 6/9 Hingga BU 6/13, 
BU 6, Petaling Jaya

RM 1,241,200.00

12.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Jalan Medan 11, 
Jalan Medan 12, Jalan Medan 13, Jalan Medan 15, 
Jalan Medan 16, Jalan Medan 18, Jalan Medan 19, Jalan 
Medan 20, Jalan Medan 21, Jalan Medan 22, PJS 3/14 
dan Jalan Medan 3/52, PJS 3,  Petaling Jaya

RM 380,047.70

13.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Jalan PJS 6/6A, 
Jalan PJS 6/6C, Jalan PJS 6/6D, dan Jalan PJS 8/9, PJS 6 
dan PJS 8, Petaling Jaya

RM 602,500.00

14.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’ 
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian 
Persiaran Damansara Indah, Sebahagian Persiaran 
Tropicana, Jalan PJU 3/27 dan Jalan PJU 3/29, PJU 3 , 
Petaling Jaya

RM 1,030,478.10
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Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Akaun Amanah

MARRIS (50-05-12-00-99102)

15.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Jalan SS 23/6, 
Lorong SS 23/6A, Lorong SS 23/6B, Lorong SS 23/6C, 
Lorong SS 23/6D, Lorong SS 23/6E, Lorong SS 23/6F, 
Jalan SS 23/19, Jalan SS 23/19a, Jalan Ss 23/19b,  
Jalan Ss 23/19c, Jalan Ss 23/19d, Jalan SS 23/21, Jalan 
SS 23/23 dan Jalan SS 24/1, SS 23 dan SS 24, Petaling 
Jaya

RM 1,154,700.00

16.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian Jalan 
Penchala, Sebahagian Jalan 51/204, Sebahagian Jalan 
51/205, Sebahagian Jalan 51/206, Jalan 51/213, Jalan 
51/215 dan Jalan 4/48, Seksyen 4 dan Seksyen 51, 
Petaling Jaya

RM 768,906.40

17.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’ 
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan SS 25/2, 
Jalan SS 25/12, Jalan SS 25/18, Jalan SS 25/20, Jalan 
SS 25/22, Jalan SS 25/23, Jalan SS 25/24, Jalan SS 
25/25, Jalan SS 25/27, Jalan SS 25/28, Jalan SS 25/29, 
Jalan SS 25/31 dan Jalan SS 25/35, SS 25, Petaling Jaya

RM 605,570.00

18.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara 'Mill & Pave' 
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Sebahagian Jalan 
SS 2/2, Sebahagian Jalan SS 2/3, Sebahagian Jalan SS 
2/4, Sebahagian Jalan SS 2/5, Sebahagian Jalan SS 
2/6, Sebahagian Jalan SS 2/16, Jalan SS 2/5, Jalan SS 
2/7, Jalan SS 2/8, Jalan SS 2/9, Jalan SS 2/11, Jalan SS 
2/13, Jalan SS 2/15, Jalan SS 2/17, Jalan SS 2/18, Jalan 
SS 2/20, Jalan SS 2/22, dan Lorong SS 2/15A, SS 2, 
Petaling Jaya

RM 818,727.00

19.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian Jalan 
Prof. Khoo Kay Kim (Semangat), Sebahagian Jalan 14/15, 
Jalan 14/22, Jalan 14/27 dan Sebahagian Jalan 14/49, 
Seksyen 14, Petaling Jaya

RM 640,916.00

20.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Jalan SS 21/34, 
Jalan SS 21/56, Jalan SS 21/56B, SS 22/1, Jalan SS 
22/3, Jalan SS 22/4, Jalan SS 22/5, Jalan SS 22/6, 
Jalan SS 22/7, Jalan SS 22/8, Jalan SS 22/9, Jalan SS 
22/10, Jalan SS 22/12 Jalan SS 22/13, Jalan SS 22/14, 
Jalan SS 22/15, Jalan SS 22/16, Jalan SS 22/17, Jalan 
SS 22/18, Jalan SS 22/20, Jalan SS 22/20A, Jalan 
SS 22/20B, Jalan SS 22/22, Jalan SS 22/24, Jalan SS 
22/26, Jalan SS 22/28 dan Jalan SS 22/30, SS 21 dan 
SS 22, Petaling Jaya

RM 1,179,942.50
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Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Akaun Amanah

MARRIS (50-05-12-00-99102)

21.
Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan PJS 3/46 dan 
Jalan PJS 3/48, PJS 3, Petaling Jaya        

RM 400,974.40

22.
Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Persiaran Kenanga, 
Bandar Sri Damansara, PJU 9, Petaling Jaya

RM 389,633.80

23.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian Jalan 
P.P Narayanan dan Jalan 51A/223, Seksyen 51A, 
Petaling Jaya                

RM 577,069.60

24.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’ 
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Sebahagian Jalan 
16/1, Jalan 16/6, Sebahagian Jalan Universiti dan 
Sebahagian Jalan 17/22, Seksyen 16 dan Seksyen 17 , 
Petaling Jaya

RM 1,146,950.00

25.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang  Berkaitan di Jalan PJS 5/12, 
Jalan PJS 6/5A, Jalan PJS 6/5B, Jalan PJS 6/5C, Jalan 
PJS 6/5D, Jalan PJS 6/5G dan Jalan PJS 6/5H, PJS 5 dan 
PJS 6, Petaling Jaya

RM 689,400.00

26.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan Camar 4/1, 
Jalan Camar 4/5 & 4/5A, Jalan Kenyalang 11/4G, Jalan 
Kenyalang 11/4H, Jalan Kenyalang 11/4I, Jalan Cecawi 
6/20, Jalan Cecawi 6/21, Jalan Cecawi 6/22, Jalan 
Cecawi 6/3, Jalan Cecawi 6/3A, Jalan Cecawi 6/4 dan 
Jalan Cecawi 6/4A, PJU 5, Petaling Jaya    

RM 921,501.12

27.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan PJS 2C/9, 
Jalan PJS 2C/7, Jalan PJS 2C/7B, Jalan PJS 2C/7A, Lorong 
Tengah PJS 2C/7A & PJS 2C/7B, Lorong Tepi PJS 2C/7A 
& PJS 2C/7B, Jalan PJS 2C/2, Lorong Tengah PJS 2C/7 & 
PJS 2C/9, Sebahagian Jalan PJS 2C/12, Lorong Tengah 
Jalan PJS 2C/12, Jalan PJS 2C/5, Jalan PJS 2C/10, Jalan 
PJS 2C/8, Jalan PJS 2C/6, Jalan PJS 2C/4, Jalan PJS 
2C/1, Jalan PJS 2C/3, Lorong Tengah PJS 2C/8, Jalan 
PJS 2C/14A, Lorong 7C, Lorong 7A, Jalan 7, Jalan 10, 
Jalan 11, Jalan 9, Jalan 4, Jalan 13, Jalan 15, Jalan 8, 
Jalan 2, Lorong Tengah Jalan 2, PJS 2, Petaling Jaya

RM 823,373.50

28.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan SS 1/1A, Jalan 
SS 1/1B, Jalan SS 1/1C, Jalan SS 1/1D, Sebahagian 
Jalan SS 1/2, Jalan SS 1/3, Jalan SS 1/4, Jalan SS 1/5, 
Jalan SS 1/6, Jalan SS 1/7, Jalan SS 1/8, Jalan SS 1/9,
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Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Akaun Amanah

MARRIS (50-05-12-00-99102)

Jalan SS 1/9A, Jalan SS 1/10, Jalan SS 1/11A, Jalan SS 
1/13, Jalan SS 1/13A dan Jalan SS 1/13B, SS 1, Petaling 
Jaya    

RM 454,434.20

29.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Sebahagian Jalan 
SS 20/1, Sebahagian Jalan SS 20/10, Lorong Tepi Jalan 
SS 20/10, Jalan SS 20/22, Jalan SS 20/23, Jalan SS 
20/24, Jalan SS 20/25 dan Jalan SS 20/26, SS 20 , 
Petaling Jaya        

RM 344,441.80

30.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan SS 3/1, Jalan 
SS 3/9, Jalan SS 3/11, Jalan SS 3/13, Jalan SS 3/14A, 
Jalan SS 3/15, Jalan SS 3/16, Jalan SS 3/18, Jalan SS 
3/20, Jalan SS 3/22, Jalan SS 3/24, Jalan SS 3/26, Jalan 
SS 3/26A, Jalan SS 3/28, Jalan SS 3/30, dan Jalan SS 
3/32, SS 3, Petaling Jaya    

RM 475,780.88

31.

Cadangan Menurap Semula Jalan Secara ‘Mill	 &	 Pave’	
dan Lain-lain Kerja Yang Berkaitan di Jalan 5/10, Jalan 
5/10A, Jalan 5/10B, Jalan 5/10C, Jalan 5/10D, Jalan 
5/10E, Jalan 5/10F, Jalan 5/12, Jalan 5/13, Jalan 5/13E, 
Jalan 5/13F, Jalan 5/13G, Jalan 5/13H, Jalan 5/13I, 
Jalan 5/13J, Jalan 5/15, Jalan 5/15B, Jalan 5/15C, Jalan 
5/15D, Jalan 5/15E, Jalan 5/15F, Jalan 5/15G, Jalan 
5/15H, Jalan 5/17, Jalan 5/17A, Jalan 5/17B, Jalan 
5/17C, Jalan 5/17D, Jalan 5/19, Jalan 5/19A, Jalan 
5/19B, Jalan 5/19C, Jalan 5/21, Jalan 5/21A, Jalan 
5/21B, Jalan 5/21C, Jalan 5/64, Jalan 5/66 dan Lorong 
5/66A, Seksyen 5, Petaling Jaya 

RM 924,195.25

32.

Cadangan Kerja-kerja Membaik Pulih Siar Kaki, Bebendul, 
‘Scupper Drain’ dan Lain-lain Kerja Berkaitan di Sekitar 
Petaling Jaya Bagi Pakej Utara Untuk Tahun 2020 
(Tawaran Semula)               

RM 350,730.00

50-05-11-00-99107 Kumpulan Wang Perkhidmatan Kemajuan (ISF)

33.
Tawaran Semula Bagi Cadangan Meroboh dan Membina 
Semula Jambatan Baru Merentasi Sungai Penchala di 
Jalan PJS 5 Serta Kerja-kerja Berkaitan

RM 3,340,807.00

50-05-11-00- 99105. Menaik Taraf Infrastruktur Kampung Kayu Ara

34.
Cadangan Menaik Taraf Jalan Masjid Dari Bandar Utama 
Melalui Kg. Sungai Kayu Ara ke Lebuhraya Sprint dan 
Lain-lain Kerja Untuk Majlis Bandaraya Petaling Jaya

RM 4, 558, 429.80
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Bil. Tajuk Projek Kos (RM)

Akaun Amanah

MARRIS (50-05-12-00-99102)

50-05-11-00-99118 Menaik Taraf Infrastruktur Seksyen 13, Petaling Jaya Dan Pembinaan 
Jalan Harapan

35. Cadangan Menaik Taraf Infrastruktur di Seksyen 13, 
Petaling Jaya. (Pakej 1) – Kontrak Ditamatkan RM 15,313,318.00

36. Cadangan Menaik Taraf Infrastruktur di Seksyen 13, 
Petaling Jaya. (Pakej 2) RM 5,570,300.00

	  

	   	  

	  

Laporan Bergambar

Tawaran Semula Bagi Cadangan Meroboh dan Membina Semula Jambatan Baru Merentasi Sungai Penchala 
di Jalan PJS 5 Serta Kerja-kerja Berkaitan
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Laporan Bergambar

Cadangan Menaik Taraf Jalan Masjid dari Bandar Utama Melalui Kg. Sungai Kayu Ara ke Lebuhraya Sprint 
dan Lain-lain Kerja Untuk Majlis Bandaraya Petaling Jaya

Cadangan Menaik Taraf Infrastruktur di Seksyen 13, Petaling Jaya (Pakej 1)
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Cadangan Menaik Taraf Infrastruktur di Seksyen 13, Petaling Jaya (Pakej 2)
Permit Pengorekan Jalan oleh Pihak Utiliti / Pemaju Bagi Tahun 2020 (Jan - Jun)

Permit Tutup Jalan (Keraian) Bagi Tahun 2020 ( Jan – Jun )

Bulan Bil. Permit Bayaran Fee (RM)
Cagaran (RM)

Bank Draf Bank Guarantee

Januari 42 26,721.20 1,225,180.00 11,800.00

Februari 20 6,377.00 568,055.00 -

Mac 20 2,365.00 961,487.25 -

April 5 350.00 - -

Mei 18 16,085.00 172,535.00 -

Jun 45 16,565.20 1,798,828.00 1,041,517.5

Jumlah 150 68,463.40 4,726,085.00 1,043,318.00

Bil Bulan Bil. Pemohonan

1 Januari 14

2 Februari 13

3 Mac 8

4 April 0

5 Mei 0

6 Jun 0

Jumlah 35
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Laporan Pelaksanaan Kerja Secara Jabatan 2020
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Pelaksanaan Kerja Secara Jabatan (Kerja Jalan 
Dan Lalu Lintas)
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Jabatan
Perkhidmatan Kesihatan dan
Persekitaran



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

128

Unit Kawalan Vektor

Fungsi

1. Menjalankan aktiviti kawalan dan pencegahan demam denggi.
2. Tindakan aduan rumah dan lot terbiar dan tebuan, ayam dan lain-lain.
3. Menjalankan siasatan aduan tikus dan aktiviti kawalan tikus.
4. Menjalankan siasatan dan tangkapan anjing liar, kucing serta siasatan aduan terbabit.

1.0 Laporan Bulanan Demam Denggi / Demam Denggi Berdarah Bagi Tahun 2020

	  

	  

Bilangan Kes Dilaporkan
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1.1 Tindakan Pemeriksaan Pemusnahan Tempat Pembiakan (PTP)

	  

Bilangan Rumah Diperiksa
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

PEJABAT KERAJAAN 0 1 0 0 0 0 0 2 1 0 0 1

KILANG 6 0 0 0 0 0 0 4 17 0 9 2

PUSAT KOMERSIAL 0 25 0 0 0 0 0 69 114 18 58 69

TAPAK BINAAN 4 2 5 0 1 0 2 4 3 0 2 2

SEKOLAH 5 13 10 0 0 0 15 10 21 0 10 9
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BILANGAN PEJABAT KERAJAAN DAN KILANG DIPERIKSA

	  

Bilangan Pejabat Kerajaan dan Kilang Diperiksa
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127683

137356

80067

140381

85424

79767
172121116345

196023

83083

168184

210769

BILANGAN RUMAH DISEMBUR ULV 

JAN FEB MAC APR MEI JUN
JULAI OGOS SEPT OKT NOV DIS

1.2 Kawalan Dijalankan Unit Kawalan Vector

Bilangan Rumah Disembur ULV
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Bilangan Rumah Disembur TIFA

	  

16105

10269

15806

0
0

[]

[]

[]

[]
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0

0

BILANGAN RUMAH DISEMBUR TIFA

JAN FEB MAC APR MEI JUN

JULAI OGOS SEPT OKT NOV DIS

• Mesin Tifa mengalami kerosakan pada bulan April sehingga Disember 2020
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BILANGAN RUMAH DISEMBUR THERMAL

JAN FEB MAC APR MEI JUN
JULAI OGOS SEPT OKT NOV DIS

Bilangan Rumah Semburan Ruang Termal (SRT)
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Bilangan Kompaun Dikeluarkan
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2.0 Laporan Bulanan Kawalan Anjing Peliharaan Dan Anjing Liar Bagi Tahun 2020

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

BIL ADUAN ANJING LIAR 59 62 24 0 0 19 78 69 67 58 56 62

BIL ADUAN ANJING PELIHARAAN 33 29 8 0 0 6 16 14 10 15 17 15
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Bilangan Aduan Anjing Liar Bilangan Aduan Anjing Peliharaan

62

24
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BILANGAN KOMPAUN DIKELUARKAN

JAN FEB MAC APR
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Bilangan Notis Dikeluarkan

Bilangan Notis dan Kompaun Dikeluarkan

Bilangan Kompaun Dikeluarkan
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

NYAMUK 26 28 14 20 29 43 28 30 24 36 29 16

LEMBU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

LEBAH /
TEBUAN

3 3 3 0 0 1 2 5 5 2 3 3

BURUNG
GAGAK

3 1 0 0 4 0 0 3 7 6 5 2

TIKUS 9 9 5 3 6 2 14 6 12 7 10 9

AYAM 0 5 0 2 0 3 0 0 1 0 3 2

KUCING 21 17 5 14 7 4 10 13 12 13 9 12
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NYAMUK LEMBU LEBAH / TEBUAN
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BILANGAN ADUAN KACAU GANGGU TAHUN 2020

NYAMUK LEMBU LEBAH / TEBUAN
BURUNG GAGAK TIKUS AYAM
KUCING

Laporan Bulanan Aduan Kacau Ganggu Serangga dan Haiwan Bagi Tahun 2020

Bilangan Aduan Kacau Ganggu Tahun 2020

Nyamuk

Tikus

Burung Gagak

Lebah/Tebuan

Kucing

Ayam

Nyamuk Lembu Lebah/Tebuan
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4.0 Laporan Bulanan Kawalan Rodent Bagi Tahun 2020
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BILANGAN TIKUS DITANGKAP MENGGUNAKAN 
PERANGKAP 

JAN FEB MAC APR
MEI JUN JUL OGO
SEPT OKT NOV DIS

47

68

66

56

29
44

64

35

31

47

40

43

BILANGAN TIKUS DIRACUN

JAN FEB MAC APR
MEI JUN JUL OGO
SEPT OKT NOV DIS

Bilangan Tikus Ditangkap Menggunakan
Perangkap

Bilangan Tikus Diracun
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGO SEP OKT NOV DIS

ADUAN DITERIMA DAN DISIASAT 31 30 26 12 39 55 53 34 32 33 22 31
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ADUAN LOT TERBIAR YANG DITERIMA DAN DISIASAT
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ADUAN LOT TERBIAR YANG DITERIMA DAN DISIASAT

JAN FEB MAC APR MEI JUN

JUL OGO SEPT OKT NOV DIS

5.0 Laporan Bulanan Kawalan Lot Terbiar/Rumah Kosong Bagi Tahun 2020

Aduan Lot Terbiar Yang Diterima dan Disiasat
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Unit Penguatkuasaan Penjaja Dan Peniaga Kecil
Bahagian Kesihatan Awam

Fungsi

1. Penguatkuasaan undang-undang dan dasar Majlis.
2. Mewujudkan peluang perniagaan kepada para peniaga kecil.
3. Pembangunan semula pasar dan pusat penjaja.
4. Pembersihan, gotong-royong dan penyelenggaraan pasar dan pusat penjaja.
5. Memberi pendidikan kesihatan kepada penjaja.

Pemeriksaan Pasar Malam, Kerosakan Gerai Dan Penjaja Tanpa Lesen Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

	  

Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Pasar Malam, Kerosakan Gerai Dan Penjaja Tanpa Lesen Bagi Tahun 2020
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Kompaun Mengikut Bulan dan Kesalahan Bagi Tahun 2020

Jumlah Keseluruhan Kompaun Mengikut Kesalahan Bagi Tahun 2020
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Tidak memakai apron, kasut, penutup kepala Tiada suntikan Ty2
Menjaja tanpa lesen Tidak pamer lesen
Gerai tidak bersih Halangan dalam pasar
Pengendali makanan memakai perhiasan Tidak berniaga di tapak yang ditetapkan
Tidak mematuhi arahan pemilikan lesen MBPJ menghalang lalulintas/pejalan kaki
Tambahan atap dan bumbung

TIDAK MEMAKAI APRON, KASUT, 
PENUTUP KEPALA, 28

TIADA SUNTIKAN TY2, 163

MENJAJA TANPA LESEN, 352

TIDAK PAMER LESEN, 2

GERAI TIDAK BERSIH, 14

HALANGAN DALAM PASAR, 71

PENGENDALI MAKANAN MEMAKAI 
PERHIASAN DIRI, 5

TIDAK BERNIAGA DI ATAS TAPAK 
DITETAPKAN, 2

MENGHALANG LALULINTAS/LALUAN 
PEJALAN KAKI, 10

TIDAK MEMATUHI ARAHAN 
PEMILIKAN LESEN MBPJ, 6

TAMBAHAN ATAP/BUMBUNG, 7
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Operasi Penggredan dan Penutupan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

Jumlah Keseluruhan Penggredan dan Penutupan Bagi Tahun 2020
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JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGOS SEPT OKT NOV DIS

JUMLAH PREMIS YANG DIPERIKSA JUMLAH PREMIS A JUMLAH PREMIS B JUMLAH PREMIS C PENUTUPAN

JUMLAH PREMIS YANG 
DIPERIKSA, 545

JUMLAH PREMIS A, 117

JUMLAH PREMIS B, 380

JUMLAH PREMIS C, 48
PENUTUPAN, 59
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Unit Penguatkuasaan Pelesenan
Bahagian Kesihatan Awam

Fungsi

1. Menjalankan kerja-kerja kawalan dan pemantauan kebersihan premis makanan dan pusat 
kesihatan/kecantikan.

2. Pemeriksaan permohonan baru premis makanan dan pusat penjagaan kesihatan/
kecantikan.

3. Memeriksa dan mengambil tindakan terhadap aduan awam.

4. Memberi ulasan dari segi kesihatan terhadap kelulusan tukar guna bangunan yang dirujuk 
ke jabatan.

5. Penguatkuasaan akta/undang-undang dan peraturan.

Pemeriksaan Premis Makanan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020
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Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Premis Makanan Bagi Tahun 2020

Pemeriksaan Pusat Kecantikan Dan Pusat Penjagaan Kesihatan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020
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Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Pusat Kecantikan Dan Pusat Penjagaan Kesihatan Bagi Tahun 2020

Pemeriksaan Lesen Minuman Keras Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020
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Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Lesen Minuman Keras  Bagi Tahun 2020
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Unit Kawalan Mutu Makanan
Bahagian Kesihatan Awam

Fungsi

1. Pengawalan kebersihan makanan di premis-premis makanan/kantin/kilang.

2. Pengambilan contoh makanan untuk analisa kaji kuman dan kimia.

3. Penyiasatan dan kawalan penyakit berjangkit bawaan makanan dan air seperti kepialu 
dan keracunan makanan.

4. Pendidikan kesihatan kepada orang awam.

5. Penguatkuasaan undang-undang.

Pemeriksaan Premis Makanan 2020

Pemeriksaan Premis Makanan
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Jumlah Pemeriksaan Premis Makanan     

Pemeriksaan Premis Makanan 2020
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Persampelan Makanan 2020

JAN FEB MAC APRIL MEI JUN JULAI OGOS SEPT OKT NOV DIS

PERSAMPELAN MIKROBIOLOGI 0 0 0 0 0 10 21 20 5 5 0 0

PERSAMPELAN KIMIA 0 0 0 0 0 51 45 30 20 10 21 12

ANALISA B. CEREUS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 11
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Operasi Rampasan 2020

JAN FEB MAC APRIL MEI JUN JULAI OGOS SEPT OKT NOV DIS

Operasi Rampasan 6 6 3 0 0 7 10 10 5 1 2 0

Nilai Rampasan 2,052.1,048.356.00 0.00 0.00 1,589.2,331.1,161.1,897.631.40139.13 0.00
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Pemeriksaan Swab Tangan 2020

	   	  

*Swab Tangan Tidak Dapat Dilakukan Kerana Penularan Wabak COVID-19
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Pemantauan Kualiti Minyak Masak 2020

2

6

621

Jumlah Pemantauan Premis

JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS

	   	  

*Pemantauan Minyak Masak Masih  Diperingkat Percubaan Bagi Mengenal Pasti Kelemahan Untuk 
Penambahbaikan
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Unit Penguatkuasaan Kesihatan
Bahagian Kesihatan Awam

	  

Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Premis Makanan 2020

Pemeriksaan Premis Makanan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

PEMERIKSAAN 
PREMIS MAKANAN, 

881, 100%

PEMERIKSAAN 
HOTEL, 1, 0%

PEMERIKSAAN PREMIS MAKANAN PEMERIKSAAN HOTEL
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Penggredan Premis Makanan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

Jumlah Keseluruhan Penggredan Premis Makanan Bagi Tahun 20200
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Tindakan Penguatkuasaan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

Jumlah Keseluruhan Tindakan Penguatkuasaan Bagi Tahun 2020

NOTIS, 440 

KOMPAUN, 685 

TINDAKAN 
MAHKAMAH, 0 

PENUTUPAN PREMIS, 
108 

	  

	  

Notis Kompaun Penutupan Premis Tindakan Mahkamah
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Pemeriksaan Pusat Kecantikan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

	  

Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Pusat Kecantikan Bagi Tahun 2020
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Pemeriksaan Pusat Kesihatan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020

	  

Jumlah Keseluruhan Pemeriksaan Pusat Kesihatan Bagi Tahun 2020

	  

	  



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

159

Aduan Mengikut Bulan Bagi Tahun 2020
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Bahagian Alam Sekitar

Fungsi-fungsi Umum

1. Merancang, menyelaras dan mengambil langkah-langkah perlu untuk mencegah punca 
pencemaran alam sekitar.

2. Mengambil contoh air buangan industri dan sungai untuk kajian pencemaran air.
3. Memberi khidmat nasihat kepada syarikat industri dan badan sukarela.
4. Merawat, memantau dan menyelia kerja-kerja rawatan air tasik ke atas kontraktor yang 

dipilih untuk memastikan akuatik terpelihara.
5. Menjalankan pendidikan berdasarkan 7 ekosistem melalui perkhemahan, kursus dan 

seminar kepada peserta Briged Alam Sekitar dan pertubuhan luar yang berminat.
6. Memeriksa dan mengambil tindakan segera terhadap aduan-aduan serta menguatkuasa 

undang-undang Akta Kerajaan Tempatan 1976 dan yang berkaitan.

Aktiviti-aktiviti
Jumlah Pemeriksaan Premis Berkaitan Alam Sekitar 2020

BENGKEL 
57%

PEMANTAUAN 
PEMBAKARAN TERBUKA

31%

STESEN MINYAK
5%

CAR WASH
4%

KILANG/BATCHING PLANT
3%

BENGKEL

PEMANTUAN PEMBAKARAN TERBUKA

STESEN MINYAK

CAR WASH

KILANG/BATCHING PLANT

PREMIS JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS JUMLAH

Bengkel 31 29 29 - 0 2 11 33 14 17 24 15 205

Pemantauan 
Pembakaran 

Terbuka
14 11 6 - 3 11 8 12 17 10 12 8 112

Stesen Minyak 0 2 0 - 0 6 0 0 0 2 6 2 18

Car Wash 0 2 4 - 0 1 0 1 0 5 0 1 14

Kilang/Batching 
Plant 0 1 4 - 0 1 1 0 1 0 1 0 9

JUMLAH 45 45 43 3 21 20 46 32 34 43 26 358
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Jumlah Aduan Diterima Bahagian Alam Sekitar 2020

Pencemaran bunyi dan 
kacauganggu alam sekitar

41%

Rumah penuh sesak
2%

Pencemaran bau dan udara
8%

Pelepasan cecair kotor
7%

Pembakaran terbuka
42%

ADUAN JAN FEB MAC APR MEI JUN JUL OGS SEP OKT NOV DIS JUMLAH

Bunyi Bising, Kacau 
Ganggu Alam 

Sekitar
11 10 4 6 11 14 13 15 16 12 8 6 128

Rumah Penuh 
Sesak 0 0 1 - 0 4 Dipindah ke unit lain 5

Pencemaran Bau 
dan Udara 2 2 2 1 1 3 3 1 1 4 2 2 24

Pembakaran 
Terbuka 7 10 3 - 11 10 8 11 13 15 29 13 130

Pelepasan Cecair 
Kotor 1 1 0 - 0 0 3 3 2 7 3 1 21

JUMLAH 21 23 10 7 23 31 27 30 32 38 42 22 306
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Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

163

Bahagian Klinikal

Fungsi

1. Memberi rawatan kesihatan dan ubat kepada semua kakitangan dan pekerja Majlis serta 
keluarga.

2. Memberi rawatan dan nasihat kepada bayi dan ibu tanggungan kakitangan Majlis.
3. Memberi suntikan typhoid kepada pengendali makanan dan mereka yang hendak ke luar 

negara.

Aktiviti Perubatan/Klinikal

BIL. PERKARA JUMLAH

1. Klinik Kesihatan Kanak-kanak 203

2. Klinik Kesihatan Ibu-ibu Mengandung 57

3. Klinik Perancang Keluarga 22

4.

Klinik Kesihatan Pesakit Luar
a)  Kakitangan
b)  Tanggungan
c)  Pesara
d)  Ahli Majlis
e)  Warga Miskin
f)  OKU

5. Jumlah Cuti Sakit Yang Dikeluarkan 619

6. Jumlah Surat Akuan Yang Dikeluarkan 96

7.

Penyakit Berjangkit 
a) Chicken Pox
b) MUMP
c) Meales
d) Sakit Tangan, Kaki dan Mulut

8.
Jumlah Suntikan Ty2 Yang Dilakukan
- Warganegara
- Bukan Warganegara

3,596
2,365
1,332

14
9
1

9
1
3
3

622
164



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

164

	  

Laporan Bahagian Klinikal Tahun 2020



Jabatan
Penilaian 
dan Pengurusan Harta
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Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta

Pengurusan Harta Benda

Penilaian dan Kadaran

Penswastaan, Pembangunan Ekonomi,
Pelaburan, Industri dan Hal Ehwah Tanah

Caruman Bantuan Kadar, Pengurangan/
Pengecualian, Penyelidikan Hartanah & 

Pengurangan OKU

Pentadbiran dan Kewangan
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Bahagian Penilaian Dan Kadaran

Bil. Objektif Pencapaian Jabatan

1.

Menjamin peningkatan 3% dalam hasil tahunan 
cukai taksiran kepada hasil keseluruhan Majlis  
melalui proses penentuan nilai tahunan di 
bawah Seksyen 144 (Akta Kerajaan Tempatan 
1976 (Akta 171)

Hasil keseluruhan 2020=
RM 275,308,932

Peningkatan Hasil 
Jan-Dis 2020 =
RM 8,039,191

PERATUS KENAIKAN
= 3.01%

2.

Memastikan penilaian dibuat ke atas mana-
mana pegangan berkadar yang berubah 
secara fizikal  dan kegunaan di bawah 
Seksyen 144, Akta Kerajaan Tempatan 1976 
(Akta 171) dan  dipinda nilai tahunan. Proses 
pindaan nilai tahunan di bawah  Seksyen 
144 Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta 
171) dilaksanakan dua 2 kali setahun iaitu 
dikuatkuasakan untuk tempoh Januari-Jun  dan 
Julai – Disember .

Tercapai – eksesais pindaan 
nilai tahunan 2 kali setahun

3.

Menjamin Notis Kenyataan Pindaan Senarai 
Nilaian Seksyen 144 diberi kepada pemilik 
pegangan tidak kurang daripada 30 hari 
dari tarikh Notis disampaikan mengenai masa 
pindaan  dibuat.

Tercapai. Notis kenyataan 
diberi kepada pemilik 
tidak kurang 30 hari dari 
tarikh kuatkuasa pindaan 
1/1/2020 dan 1/7/2020.

4.

Memastikan jumlah aduan bantahan rayuan  
berkaitan dengan nilai tahunan tidak melebihi 
5% daripada jumlah pegangan berkadar di 
kawasan Petaling Jaya.

Peratus bantahan 
berbanding dengan jumlah 
harta dipinda = 0.02%

5.

Memastikan Bantahan daripada pemilik 
pegangan diperdengarkan di dalam 
Mesyuarat Jawatankuasa  Bantahan Nilai 
Harta setiap dua kali setahun

Tercapai
Mesyuarat Bantahan 
penggal satu pada 5 
Disember 2019.

Mesyuarat Bantahan 
penggal kedua pada 18 Jun 
2020.
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Ringkasan Penilaian Dan Kadaran Bagi Penggal Satu (Januari - Jun 2020)

Bil. Objektif Pencapaian Jabatan

6.

Memastikan keputusan-keputusan bantahan 
disampaikan dalam tempoh 14 hari daripada 
tarikh pindaan nilai tahunan dikuatkuasakan 
dan di selaraskan dalam Sistem Penilaian dan 
Cukai

Tercapai – Penghantaran 
keputusan bantahan selepas  
Mesyuarat Penuh 30 Januari 
2020 - penggal 1/2020 
dan 26 Jun 2020 – Penggal 
2/2020

7.

Menyediakan  Laporan Ringkasan Pindaan 
Nilaian dan Laporan Statistik  setiap dua kali  
setahun untuk tempoh iaitu   Januari–Jun dan 
Julai –Disember

Tercapai  - Mencetak 
ringkasan Pindaan Nilaian 
dan Laporan Statistik pada 
setiap penggal.

Jumlah Kes Harta  
Dinilai

3,289  
pegangan

Jumlah Pegangan 
Keseluruhan

Petaling Jaya Selepas 
Pindaan Oleh JPPH

264,397 
pegangan

Jumlah Hasil Cukai  
Keseluruhan

RM 
272,092,990

Jumlah Penambahan 
Hasil Cukai RM 4,823,249
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Jumlah Kes Pegangan Berkadar Yang Dinilai Penggal Satu (Januari - Jun 2020)

Ringkasan Penilaian Dan Kadaran Bagi Penggal Dua (Julai  - Disember 2020)

Jumlah Kes Pegangan Berkadar Yang Dinilai Penggal Dua (Julai - Disember 2020)

Jumlah Kes Harta  
Dinilai

985  
pegangan

Jumlah Pegangan 
Keseluruhan

Petaling Jaya Selepas 
Pindaan Oleh JPPH

265,370 
pegangan

Jumlah Hasil Cukai  
Keseluruhan

RM 
275,308,932

Jumlah Penambahan 
Hasil Cukai RM 3,215,942

Jumlah Kes Harta Baru 3,289

Jumlah Kes Harta Dipinda Nilai 791

Jumlah Kes Harta Batal 38

Jumlah Pegangan / Kes Harta Dinilai 4,118

Jumlah Kes Harta Baru 985

Jumlah Kes Harta Dipinda Nilai 4

Jumlah Kes Harta Batal 3

Jumlah Pegangan / Kes Harta Dinilai 992
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Pada tahun 2020 sebanyak 4,274 pegangan (lama dan baru) telah dipinda nilai tahunan.

Jumlah pegangan berkadar Petaling Jaya selepas pindaan tahun 2020 ialah 265,370 harta 
berbanding 261,149 pada tahun 2019.

Nilai tahunan pada tahun 2020 telah meningkat kepada RM 3,534,241,447 daripada RM 
3,441,439,677 pada tahun 2019.

Cukai taksiran pada tahun 2020 telah meningkat kepada RM 275,308,932 daripada RM 
267,269,741 Pada tahun 2019.



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

171

Pecahan Hasil Cukai Taksiran Mengikut Jenis Pegangan Tahun 2020
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Pendengaran Bantahan
Pendengaran Bantahan Nilai Tahunan dari pemilik harta selaras dengan Seksyen 144 , Akta 171  
dan seterusnya  mengesahkan Senarai Nilaian bagi tahun 2020 telah dilaksanakan mengikut 
jadual.
 
Jawatankuasa Bantahan Nilai Harta telah bersidang pada 5 Disember 2019 untuk penggal 
1/1/2020 dan 18 Jun 2020 untuk penggal 1/7/2020.            

Bagi tahun 2020 sebanyak 306 bantahan telah diterima.

Jumlah Bantahan Nilaian Kurang 5% Daripada Jumlah Pegangan Di Petaling Jaya

Contoh Harta Yang Terlibat Di Dalam Mesyuarat Jawatankuasa Bantahan Nilai Harta
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Penilaian Semula
• Jabatan dalam tindakan melaksanakan 

eksesais Penilaian Semula iaitu 
bertujuan menyelaraskan semula Nilai 
Tahunan pegangan-pegangan kepada 
suatu paras nilaian semasa supaya 
semua harta akan dinilai atas dasar 
yang seragam. Kali terakhir Jabatan 
melaksanakan eksesais Penilaian 
Semula adalah pada 1992. Dijangka 
eksesais Penilaian Semula ini akan 
mengambil masa selama 1 tahun untuk 
disiapkan.

• Senarai Nilaian ini telah disediakan 
sepenuhnya oleh Jabatan Penilaian 
secara “in-house” pada tahun 1992. 
Memandangkan Senarai Nilaian yang 
sedia ada adalah merupakan satu 
senarai yang telah diguna pakai selama 
21 tahun, maka adalah wajarnya satu 
Senarai Nilaian Baru disediakan melalui 
tindakan Penilaian Semula. 

Peta Petaling Jaya dengan jumlah Pegangan 
melebihi 220,000.

Proses Remisi
 Selain dari Proses Penilaian, Jabatan juga memproses permohonan Remisi di bawah 

Seksyen 162, Akta 171. Sebanyak 633 permohonan remisi telah diterima pada tahun 
2020 di mana 551 kes diluluskan dengan jumlah rebat RM 400,000 bagi penggal pertama 
tahun 2020. 

Harta komersil yang gagal disewakan dan layak untuk diberi remisi
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Bahagian Pengurusan Harta Dan Perumahan

Pada tahun 2020, Jabatan telah dipertanggungjawabkan untuk menguruskan harta-harta berikut:-

Jenis Harta Lokasi Maklumat Tambahan

Harta Komersial

Menara MBPJ

Terbahagi kepada 2 
kawasan iaitu:
Menara    = 180,776kp
Plaza       =   10,500kp

Rumah Kedai di PJS 6 1 tingkat

Kedai / Pejabat Sunway Metro 4 tingkat

Subang Square 20 unit

Plaza Seri Setia 4 tingkat  - 15 unit

Kelana Square 15 unit

Harta
Kondominium  /

Pangsapuri

Kelana Parkview, SS6 59 unit

Menara Jaya 36 unit

Pangsapuri Seri Setia 27 unit

Harta Projek Perumahan 
Rakyat

Taman Putra Damai Lembah Subang 3004 unit

Kota Damansara 1152 unit

Harta Rumah Rehat

Bayu Beach Resort, Port Dickson 4 unit

Seri Bulan, Port Dickson 1 unit

Bukit Merah Laketown Resort 2 unit

Genting Highlands 1 unit

Langkawi (Kondo Century Suria) 1 unit

CHOGM Pulau Langkawi 1 Unit

Twin Tower, Pulau Pinang 1 Unit

Peony Square, Cameron Highlands 1 Unit

Zinnia, Cameron Highlands 1 Unit

Shamrock Villa, Pulau Pinang 1 Unit

Lexis Hibiscus Port Dickson 1 Unit

Grand Lexis Port Dickson 1 Unit
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Penyewaan / Penghunian
 Secara keseluruhannya, kadar pencapaian penyewaan harta milik Majlis adalah baik. 

Sewaan ruang kedai/pejabat pada amnya stabil dan tidak berubah. Walau bagaimanapun, 
pasaran hartanah telah dipengaruhi oleh ekonomi secara global dan ini secara tidak 
langsung telah mempengaruhi kadar penghunian harta komersial secara amnya. 

Harta Komersial Kadar Sewa

Menara MBPJ RM 3.20 sekaki persegi

Kedai Pejabat Sunway Metro RM 1,000 – 6,000 sebulan

Subang Square RM 1,200 – 3,500 sebulan

Plaza Seri Setia RM 750 – 2,200 sebulan

Kelana Square RM 0.80 – 1.00 sekaki persegi

Bil. Lokasi Harta Sasaran  Sewaan 2020 Sewa Sebenar 2020

1 Prestij Kota Damansara - 98,000

2 Pasar Seksyen 14 126,500 -

3 Pasar Seksyen 17/2 34,500 -

4 Pasar Seri Setia 287,500 -

5 Pasar Dato Harun 76,000 -

6 Pasar Kg. Cempaka 177,100 -

7 Kompleks Pasar/Kedai 
Sek.4 523,460 -

8 Pasar Taman Megah 82,800 -

9 Menara MBPJ 103,000 57,700

10 Subang Square 444,640 392,000

11 Sunway Metro 151,200 126,000

12 PJS6A, Kg Lindungan 42,000 27,500

13 Plaza Seri Setia 223,560 190,300

14 Kelana Square 208,530 206,100

15 8 Avenue 736,200 564,150

16 Menara Mutiara Majestic 47,890 41,900

17 Neo Damansara - 25,000

18 Tapak Tmn Mayang SS26 63,000 52,500

19 Kelana Parkview 588,240 361,350

Ringkasan Anggaran Dan Kutipan Penyewaan Bagi Harta-Harta Majlis Tahun 2020
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20 Menara Jaya 329,900 137,380

21 Bayu Beach Resort 41,660 13,355

22 Seri Bulan Resort 9,730 2,100

23 Bukit Merah 14,400 1,250

24 Genting Highlands 9,000 2,100

25 Pangsapuri Seri Setia 225,120 144,200

26 Tapak BU4, Bandar Utama 52,920 67,410

27 Menara Bakti 21,600 18,000

28 Tapak BU11 – Bandar 
Utama 79,380 44,940

29 Pulau Langkawi – Century 
Suria 15,200 1,100

30 Pulau Langkawi – CHOGM 
Villa 12,000 1,150

31 Pulau Pinang – Twin Tower 15,200 4,180

32 Pahang - Peony Square 15,200 1,640

33 Pahang - Zinnia Residence 30,400 6,500

34 Pulau Pinang - Shamrock 
Beach 30,400 14,250

35 Negeri Sembilan - Lexis 
Hibiscus 23,710 28,900

36 Negeri Sembilan - Grand 
Lexis 18,240 21,750

Jumlah 4,860,180 3,171,645

Kelana Square Business Park Subang Square
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Kondominium Menara Jaya

Apartment Ria, Genting Highland

8 Avenue

Bayu Beach Resort, Port Dickson

Tempahan Dan Kutipan Hasil Rumah Rehat Bagi Tahun 2020

Tahun 2020 Kutipan Hasil (RM)

Bayu Beach Resort, Port Dickson 13,355.00

Bukit Merah Lake Town Resort, Perak 1,250.00

Genting Highland, Pahang 2,100.00

Kondo Seri Bulan, Port Dickson 2,100.00

Century Suria, Pulau Langkawi 1,100.00

Chogm, Pulau Langkawi 1,150.00

Tg. Bungah, Pulau Pinang 4,180.00

Shamrock, Pulau Pinang 13,650.00

Zinnia, Cameron Highlands 6,500.00

Peony, Cameron Highlands 1,640.00

Lexis, Port Dickson 27,400.00

Grand Lexis, Port Dickson 20,250.00

Jumlah Kutipan  (RM) - RM 94,675 Jumlah Tempahan - 780
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Apartment Century Suria, Pulau 
Langkawi

Bayu Beach Resort, Port Dickson

Bahagian Caruman Bantuan Kadar, Pengurangan/Pengecualian, Penyelidikan 
Hartanah & Pengurangan OKU

Caruman Bantuan Kadar

Membuat pemantauan dari segi penambahan harta baru bangunan kerajaan dari semasa ke 
semasa. Membuat penilaian harta Baru CMK yang belum dimasukkan dalam tuntutan sedia 
ada iaitu Jabatan Pendidikan. Mendapatkan maklumat harta daripada jabatan kerajaan yang 
berkaitan

Ringkasan Kes Penilaian Harta Baru Bagi Caruman Membantu Kadar Untuk Tahun 2020 
(Januari – Disember 2020)
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Ringkasan Jumlah Permohonan Pengecualian/Pengurangan Untuk Tahun 2020 (Januari – Disember 2020)

Nama Pemohon

Nilai Tahunan 
Semasa Sebelum 
Pengurangan N.T 

50%

Cukai Taksiran 
Semasa Sebelum 
Pengurangan N.T 

50%

Nilai Tahunan 
Selepas 

Pengurangan N.T 
50%

Cukai Tahunan 
Selepas 

Pengurangan N.T 
50%

The Assemblies Of 
God Of Malaysia 301,200.00 26,505.60

150,600.00
(Telah diluluskan 

oleh MMKN)
13,252.80

Sedia Bersahabat 
(The Befrienders) 

Kuala Lumpur
28,680.00 2,523,84

14,340.00
(Telah diluluskan 

oleh MMKN)
1,261.92

Buddhist Bo Re Fo 
Xue Hui Association 

Selangor & Kl
105,600.00 9,292.80

Permohonan 
diterima pada 
1 julai 2016. 

(Permohonan tidak 
lengkap-pemohon 
tidak kemukakan 

maklumat)

-

Persatuan Kanak-
Kanak Spastik 

Selangor & Wpkl
151,980.00 13,374.24

Kadar Nominal 
RM1.00 Setahun
(Telah diluluskan 

oleh MMKN)

1.00

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A319
4,080.00 359.04

Permohonan 
diterima pada 
15 Julai 2016. 

(Permohonan tidak 
lengkap - Pemohon 
perlu kemukakan 
salinan dokumen 

hakmilik yang 
terkini di atas nama 

pemohon)

-

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A320
7,800.00 686.40 -

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A321
7,800.00 686.40 -

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A322
7,800.00 686.40 -

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A323
7,800.00 686.40 -

Cornestone Glory 
International Berhad 

- A324
6,480.00 686.40 -

Persatuan 
Warganegara Kanan 

Selangor & Wpkl 
(Secita)

152,760.00 13,442.88
106,932.00

(Telah diluluskan 
oleh MMKN)

9,410.01

Malaysia Hindu 
Sangam 36,000.00 3,168.00

18,000.00
(Telah diluluskan 

oleh MMKN)
1,584.00

Tetuan Majlis Gereja 
- Gereja Malaysia 150,840.00 13,273.92

Pengurangan 
bergantung kepada 
mesyuarat bantahan 
nilaian harta yang 

akan bersidang 
pada disember 

2020

-
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Hal Ehwal Tanah
1. Menguruskan permohonan dan pembelian hartanah yang berpontensi di kawasan Majlis 

Bandaraya Petaling Jaya.

2. Mengendalikan semua urusan hal-ehwal tanah Majlis terutama dari segi permohonan 
tanah  untuk meningkatkan `landbank’ Majlis serta menentukan surat hak milik teratur di 
samping menguruskan permohonan tukar syarat lanjutan pajakan, milikan tanah dan lesen 
menduduki sementara dari Pejabat Tanah.

3. Memastikan cukai tanah bagi harta Majlis dibayar sebelum 31 Mei setiap tahun.

4. Urusan insurans hartanah Majlis.  (Polisi insuran kebakaran, Plate Glass).

5. Menguruskan permohonan dan pembelian Hartanah yang berpontensi di kawasan Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya.

6. Mengendalikan semua urusan hal-ehwal tanah Majlis terutama dari segi permohonan 
tanah  untuk meningkatkan `landbank’ Majlis serta menentukan surat hakmilik teratur di 
samping menguruskan permohonan tukar syarat lanjutan pajakan, milikan tanah dan lesen 
menduduki sementara dari Pejabat Tanah.

Pelaburan & Industri
1. Mengkordinasikan aspek-aspek pelaburan di Petaling Jaya
2. Menyediakan risalah untuk meningkatkan pelaburan di Petaling Jaya
3. Mengemaskinikan jumlah pelaburan yang telah dilaburkan di Daerah Petaling Jaya untuk 

dikemukakan kepada pihak MIDA

Tahun
Jumlah 

permohonan 
yang diterima

Jumlah 
permohonan 

yang 
diluluskan

Jumlah nilai 
tahunan 
semasa

Jumlah cukai 
taksiran 
semasa

Jumlah 
pengurangan 
50% daripada 
nilai tahunan 

semasa

Jumlah 
pengurangan 
50% daripada 
cukai taksiran 

semasa

2013 31 27 133,560.00 10,347.88 66,780.00 5,173.94

2014 45 32 162,320.00 13,946.04 81,160.00 6,973.02

2015 41 37 195,120.00 15,107.92 97,560.00 7,553.96

2016 40 36 212,280.00 16,089.16 106,140.00 8,004.58

2017 41 32 230,090.00 17,438.96 115,045.00 8,719.48

2018 45 42 298,010.00 22,503.44 149,005.00 11,251.72

2019 44 39 269,200.00 21,052.24 134,600.00 10,526.12

2020 45 41 319,960.00 23,891.20 159,980.00 11,945.60

Ringkasan Jumlah Permohonan Pengurangan Cukai OKU Yang Telah Diluluskan Bagi Tahun 2020 
(Januari – Disember 2020)
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Bahagian Pentadbiran Dan Kewangan
1. Melengkapkan data maklumat hartanah melalui proses notis pindah milik (Borang I).
2. Memastikan senarai data harta terkini dan lengkap.
3. Merekodkan fail dan membuka fail harta baru  dan fail pentadbiran.
4. Menghantar Penyata Pemunya dan Borang I kepada pemilik harta.
5. Bertanggungjawab memasukkan data harta baru dan harta pindaan dalam sistem komputer 

Majlis.
6. Mengeluarkan Laporan Pindaan Nilai Tahunan dan lain-lain laporan  yang berkaitan.
7. Menyimpan statistik harta dan menguruskan semua surat menyurat am jabatan.
8. Bertanggungjawab memastikan semua fail hartanah cukai taksiran  disimpan dan direkod 

dengan selamat dan tepat.
9. Menguruskan penyediaan Belanjawan Jabatan dan mengkordinasikan penyediaan 

Sasaran Kerja Tahunan Jabatan.
10. Notis pindaan Seksyen 144 dan 141 dan mengurus rekod hartanah berkadar
11. Urusan fail pentadbiran dan fail pegangan berkadar
12. Urusan rekod kedatangan, cuti dan disiplin
13. Pengurusan bilik fail / pelan / bilik mesyuarat dan urusetia mesyuarat peringkat Jabatan
14. Urusetia Jawatankuasa Bantahan Nilai Harta
15. Laporan Pindaan Senarai Nilaian
16. Urusan carian resmi / kaunter dan merekod senarai pemilik data pindaan dan penilaian 

semula
17. Urusetia JK Bantahan Nilai Harta dan Pindaan / pembatalan harta / akaun harta
18. Urusan belanjawan dan baucer bayaran dan Unit penyimpanan data / rekod harta
19. Penerimaan dan memproses Bantahan dan Keputusan Bantahan
20. Urusan tukar nama pemilik / Borang I / Penyata Pemunya
21. MS ISO 9001-2015 Penentuan Nilai Tahunan-Pemantauan
22. Urusan tukar alamat pos
23. Untuk membudayakan Kualiti, Inovasi dan Kreativiti, Program-program kualiti dikemaskinikan 

dan dikuatkuasakan:-
• Memastikan iso 9001-2015 yang berkuatkuasa bagi perkhidmatan teras utama – proses 

dan penentuan nilai tahunan dilaksanakan dan mengambil tindakan pembetulan (jika 
perlu).

• Tindakan mengemaskinikan ‘key performance indicator’ (KPI) Jabatan Penilaian dan 
      Pengurusan Harta.
• Mengemaskinikan penanda arasan (PKPA bil  1/1999)
• Bertanggungjawab mengemaskinikan ‘manual  prosedur kerja’ (MPK) dan fail meja 

(PKPA bil 8/1991).
• Mengkordinasikan kumpulan meningkat mutu kerja (KMK) (PKPA) bil 7/1991) / KIK 

dan melaksanakan program EKSA dan lain-lain perkara berkaitan persekitaran jabatan 
Penilaian dan Pengurusan Harta.

• Mengemas kini sudut kualiti Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta
• Mengemaskinikan laporan ‘star rating’ dan laporan anugerah-anugerah lain (bila 

perlu).
• Menyediakan laporan tahunan Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta
• Mengemaskinikan dan menyediakan SKT Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta 

menguruskan aduan-aduan berkaitan Jabatan Penilaian dan Pengurusan Harta
24. Menguruskan semua baucar bayaran.
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Jabatan
Kawalan Bangunan
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Jabatan Kawalan Bangunan

Struktur organisasi Jabatan Kawalan Bangunan terbahagi kepada 5 bahagian dengan fungsi-fungsi yang 
ditetapkan iaitu:

1.  Bahagian Kawalan Pembangunan dan Kelulusan
 
 1.1 Memproses dan meluluskan permohonan kelulusan di peringkat :
            
   a. Jawatankuasa OSC
             b. Jabatan
 
 1.2 Memproses dan meluluskan permohonan kelulusan pelan bangunan tapak binaan.
 
 1.3 Memproses dan meluluskan permohonan kelulusan pelan bangunan baru dan   

  ubah suai bangunan berpandukan Undang-undang Kecil Bangunan Seragam   
  1984.

 
 1.4 Memantau pelaksanaan dan menambahbaikan proses kelulusan.
 
 1.5 Mengumpul data-data pembangunan dan kelulusan.

2.  Bahagian Kawalan Pembinaan dan Penguatkuasaan
 
 2.1 Mengambil tindakan penguatkuasaan ke atas binaan tanpa kebenaran dan binaan 

melencong daripada pelan yang diluluskan di bawah peruntukan Seksyen 70, Akta Jalan, 
Parit dan Bangunan (Akta 133).

 
 2.2 Memantau, memeriksa dan mengeluarkan sijil Pemeriksaan Penyempurnaan (SPP)  

  Bangunan melebihi 5 tingkat dan melebihi 10 tahun selepas CFO/CCC dikeluarkan.
 
 2.3 Membuat siasatan ke atas aduan-aduan yang diterima.
 
 2.4 Urusetia salah guna bangunan.
 
 2.5 Mengkoordinasi operasi meroboh binaan tanpa kebenaran.
 
 2.6 Memantau projek-projek terbengkalai.

3.  Bahagian Kawalan Struktur dan Keselamatan Bangunan
 
 3.1 Memproses dan meluluskan permohonan kelulusan pelan bangunan/struktur 

 
 
 3.2 Membuat siasatan ke atas aduan yang berkaitan dan seterusnya mengambil   

  tindakan penguatkuasaan.
 
 3.3 Memproses permohonan merobohkan bangunan.
 

sementara seperti permohonan mendirikan menara dan struktur sistem 
pemancar telekomunikasi, struktur paparan iklan, pejabat jualan sementara, 
hotel bajet, binaan tapak bina dan rumah contoh.
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 3.4 Memeriksa keselamatan struktur bangunan lebih 5 tingkat yang melebihi 10 tahun  
 

 
 3.5 Memeriksa keselamatan struktur bangunan Majlis.
 
 3.6 Melaksanakan dan memantau projek-projek Majlis di bawah seliaan Jabatan.

4. Bahagian Kawalan Tapak Bina dan Pengurusan Program
 
 4.1 Membuat lawatan berkala ke tapak bina bagi memastikan binaan yang dibina  

  mematuhi pelan yang diluluskan mengikut penerimaan permohonan berikut:
            
   a. Permohonan Borang B dan Borang Berperingkat G1-G3
            b. Permohonan Borang Berperingkat G4 hingga G21
 
 4.2 Mengeluarkan surat sokongan Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) dan memantau

 
 4.3 Memproses permohonan bagi pengeluaran Surat Pengembalian Wang Cagaran.
 
 4.4 Membuat lawatan berkala ke tapak supaya binaan tidak melencong daripada   

  garis panduan yang ditetapkan.

 4.5 Menyediakan data dan kajian reka bentuk untuk bangunan Majlis agar setiap 

 
 4.6 Melaksanakan program di bawah seliaan Jabatan.
  
5. Bahagian Pengurusan Dasar dan Strategik

 5.1 Menganalisis, menyelaraskan dan menambah baik dasar, dan garis panduan   
  Jabatan serta membantu dalam pelaksanaan.

 5.2 Menambah baik dan menyediakan ISO dan SOP Jabatan.

 5.3 Memantau serta menambah baik dasar dan garis panduan sedia ada seperti   
  penyediaan manual jabatan dan sebagainya.

 5.4 Mengkoordinasi serta memantau pelaksanaan Sistem Pengurusan e-Bangunan   
  GIS.

 5.5 Mengkoordinasi serta memantau projek-projek yang melibatkan pengurusan   
  tenaga dan lain-lain yang berkaitan dengan bangunan.

 5.6 Memantau dan mengurus hal ehwal pentadbiran dan kewangan jabatan

 5.7 Merancang dan melaksana seminar/bengkel/lawatan sambil belajar.

penerimaan Borang F oleh PSP.

pembangunan Majlis yang dilaksanakan oleh Majlis sendiri telah mengambil kira 
semua aspek berkaitan dengan penetapan garis panduan yang diguna pakai oleh 
Majlis untuk pembangunan luar.

SKM dikeluarkan di bawah peruntukan Seksyen 85A, Akta Jalan, Parit dan 
Bangunan (Akta 133).
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1.  Aktiviti Utama Jabatan

1.0 Bahagian Kawalan Pembangunan Dan Kelulusan

Jumlah Permohonan Yang Telah Diluluskan Bagi Tahun 2020 Dari 
Januari Sehingga Disember 2020

Jenis Permohonan Jumlah
Pembangunan Bercampur -
Pembangunan Komersial -
Pembangunan Perumahan 1
Bangunan Institusi 3
Bangunan Komersial 8
Bangunan Industri 2
Bangunan Perniagaan 4
Rumah Banglo 37
Rumah Berkembar 7
Rumah Bandar -
Rumah Teres 3
Rumah Banglo 92
Rumah Berkembar 46
Rumah Teres 371
Bangunan Institusi 4
Bangunan Komersial 16
Bangunan Industri 11
Bangunan Perniagaan 76
Sekatan Dinding 212
Pelan Setara 96
Perubahan Matan -
Struktur Paparan Iklan 392
Struktur Telekomunikasi -
Permit Sementara 15
Pejabat Jualan -
Binaan Tapak Bina 100
Meletak Bahan Binaan 109
Pondok Pengawal 2

Permohonan Merobohkan Bangunan -
Lanjutan Tempoh Permohonan 1

Jumlah 1,608
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2.  Bahagian Kawalan Tapak Bina Dan Pengurusan Program

2.1 Penerimaan CCC

2.1.1 Memastikan lawatan tapak bina dilakukan sekurang-kurangnya sekali, mengikut syarat-
syarat yang ditetapkan sebelum surat sokongan perakuan siap dan pematuhan (CCC) dikeluarkan.

	  
2.1.2 Memastikan penerimaan Borang F yang dikemukakan lengkap dan mematuhi syarat-syarat 
yang ditetapkan.
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2.2 Projek Dan Menaik Taraf Kios Mara

2.2.1 Menaik taraf kios

	  

	  

	  



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

189

2.3 Program Bangunan Lestari
 
2.3.1  Cadangan pemasangan sistem pengumpulan air hujan (SPAH) di tujuh buah sekolah di sekitar 
Petaling Jaya.

	  

	  
	  

Bil. Jenis Bangunan Sekolah

1. SMK Sultan Abdul Samad

2. SMK Taman Dato’ Harun

3. SMK Kelana Jaya

4. SMK  Seksyen 4, Kota Damansara

5. SK  Sri Kelana 

6. SK  Sri Damai

7. SK Damansara Jaya (1)
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3. Bahagian Kawalan Pembinaan Dan Penguatkuasaan

3.1  Tindakan Penguatkuasaan

 Tindakan penguatkuasaan ke atas binaan tanpa kebenaran, binaan melencong daripada 
pelan yang diluluskan dan kesalahan di tapak binaan di kawasan Majlis dijalankan di 
bawah peruntukan Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133).

 Tindakan penguatkuasaan diambil berpandukan aduan yang diterima, rondaan dan 
pemantauan tapak binaan oleh Pemeriksa Bangunan. Jabatan Kawalan Bangunan 
mencatatkan penerimaan aduan sebanyak 522 aduan pada tahun 2020 berbanding 
tahun 2019 sebanyak 583 aduan yang diterima. Penurunan aduan sebanyak 61 (11%).

Pecahan Status Aduan

Pencapaian Aduan Tahun 2020
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Pecahan Notis-notis Penguatkuasaan

Tindakan penguatkuasaan ke atas aduan-aduan diambil dengan mengeluarkan notis-notis seperti 
pecahan carta di bawah:

Pecahan Notis-notis Tindakan Penguatkuasaan Yang Dikeluarkan

Sebanyak 55 operasi meroboh binaan tanpa kebenaran dan struktur iklan haram telah dilaksanakan 
sepanjang tahun 2020. Kerja-kerja perobohan dijalankan oleh Majlis atau kontraktor yang 
dilantik dengan kerjasama jabatan-jabatan lain yang berkaitan seperti Jabatan Penguatkuasaan, 
Jabatan Kejuruteraan, Polis Diraja Malaysia, Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia dan 
Tenaga Nasional.

	   	  
Perobohan struktur iklan binaan tanpa kebenaran
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3.2  Pemeriksaan Bangunan Secara Berkala

 Pemeriksaan ke atas bangunan-bangunan yang melebihi 5 tingkat selepas 10 tahun Sijil 
Kelayakan Menduduki dikeluarkan di bawah peruntukan Seksyen 85A Akta Jalan, Parit 
dan Bangunan 1974 (Akta 133). Pada tahun 2020 sebanyak 295 notis telah dikeluarkan 
ke atas bangunan-bangunan yang melebihi 5 tingkat  yang telah cukup tempoh.

	   	  

	   	  

	  
	  

Lawatan tapak pemeriksaan bangunan berkala

Perobohan struktur iklan tanpa kebenaran
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Pewujudan buku garis panduan

Pewujudan APPS
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	  Program taklimat pemantapan kecekapan bagi proses pemeriksaan dan pengemukaan 

laporan keadaan bangunan Seksyen 85A, Akta 133
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4.  Bahagian Kawalan Struktur Dan Keselamatan Bangunan

4.1  Pecahan Permohonan Kelulusan Pelan Bangunan/Struktur Sementara

4.2  Pemeriksaan Bangunan Pasar Seri Setia

 Program pemeriksaan bangunan Majlis dilaksanakan bagi memastikan struktur bangunan-
bangunan Majlis sentiasa berada dalam keadaan kukuh dan selamat. Laporan ini juga 
digunakan untuk membantu Majlis merancang kerja-kerja penambahbaikan dengan lebih 
teratur dan lebih menjimatkan sumber.
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5.2 Seminar Kesedaran (Sesi Ke-2) Berkaitan Pengurusan dan Audit Tenaga Bangunan, Pelaksanaan 
Piawaian MS 1525 dan Bangunan Rendah Karbon Serta Program 3 Tahun Pengurusan Tenaga MBPJ Oleh 
SEDA Malaysia Kepada Kakitangan Majlis.

Tarikh: 30 Jun 2020

5. Bahagian Pengurusan Dasar Dan Strategik

5.1 Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu Program 3 Tahun Pengurusan Tenaga, Pelaksanaan MS 1525 dan 
Bangunan Rendah Karbon (2020-2022)

Tarikh: 2 Jun 2020
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5.3 Bengkel Asas dan Fasilitasi Pengurusan Tenaga di Bangunan Majlis Bandaraya Petaling Jaya Bersama 
SEDA Malaysia

Tarikh: 23-24 Julai 2020

	   	  

5.4 Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu Ke-2 Program 3 Tahun Pengurusan Tenaga, Pelaksanaan MS 1525 
dan Bangunan Rendah Karbon (2020-2022)

Tarikh: 24 November 2020
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Jabatan
Pembangunan Kemasyarakatan
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Jabatan Pembangunan Kemasyarakatan
Bahagian Kemudahan Am

Bahagian Pembangunan Sukan dan Kemudahan Am

Program & Aktiviti Sasaran/Masa/Bilangan Implikasi Sasaran

Kutipan Kolam Renang
Jalan Sultan (Kutipan Sewa 

Sahaja)
Kelana Jaya

RM 430.000.00 RM 246,730.00

Sewa Balai Raya Dan 
Dewan Komuniti RM 1,136,740.00 RM403,090.00

Sewa Kompleks Sukan RM327,000.00 RM73,890.00

Lain – lain Sewaan
Sewa Kanopi/Khemah RM80.000.00 RM65,980.75

Kutipan Kubur Dan Sewa 
Kereta Jenazah Dan Bas RM99,500.00 RM111,360.00

Kutipan Krematorium RM 300,000.00 RM 218,830.00

Pendapatan Runcit RM5,000.00 RM 1,300.00

Sewaan Pejabat Dan Kilang RM3,000.00 RM 1,500.00

Bayaran Denda Dan Notis RM 20,000.00 RM 80,450.00

Program Pembangunan Sukan Remaja
(Januari, Februari, Mac, September dan 

Oktober 2020)

Karnival Sukan Remaja MBPJ 
(Ditangguh)

Bola Sepak Bola Sepak

Bola Jaring Bola Jaring

Tenis Tenis

Sepak Takraw Sepak Takraw

Hoki Hoki

Futsal Futsal

Olahraga Olahraga

Badminton Badminton

Lumba Basikal Lumba Basikal
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Bahagian Kebudayaan Kesenian Sosial Dan Pelancongan

Bil Tarikh Program Tempat Catatan

1. 8 Februari 2020

Festari PJ Terbuka 
2020

(Peringkat 
Saringan)

Auditorium 
Dewan Sivik MBPJ

Progam Saringan 
Festari PJ Terbuka 
Dapat Dijalankan 
Dengan Anggaran 
Penyertaan Dan 
Penonton Yang 
Disasarkan.

2. Februari 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Aktiviti Kotaseni 
Zumba Dan Busking 
Dapat Dijalankan 
Dengan Penyertaan 
Komuniti Warga PJ 
Dengan Anggaran 
Penyertaan Yang 
Disasarkan

3. 21 Mac  2020

Festari PJ Terbuka 
2020

(Peringkat 
Saringan)

Auditorium 
Dewan Sivik MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

4. Mac 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

Kejohanan Boling Piala Datuk Bandar
(Tangguh)

Kejohanan Goalball Terbuka Kebangsaan 
Piala Datuk Bandar

(Tangguh)

Sukan Badan Berkanun
(SUKANUN)

(Tangguh)

Sukan Kerajan Tempatan (MALA)
(Tangguh )

Sukan Selangor
(SUKSES)
(Tangguh )

Karnival Sukan Para Bandaraya
( Tangguh )

PJ Half Marathon
( Tangguh )

Pesta Renang Swimming Gala
( Tangguh )

Bahagian Kebudayaan Kesenian Sosial dan Pelancongan menjalankan program -program teras mengikut  
kalendar  tahunan yang telah ditetapkan sebagai pengisian  aktiviti -aktiviti bagi menampilkan imej Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya.

Kalendar Kebudayaan, Kesenian, Sosial Dan Pelancongan
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Bil Tarikh Program Tempat Catatan

5. 7 April 2020
18 – 19 April 2020

Pelepasan Ikan
PJ Joran 2020 Kelana Jaya

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

6. April 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

7. 12 -14 Jun 2020 Pementasan Teater 
1

Auditorium 
Dewan Sivik MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

8. Jun 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ Laman MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

9. 27 Jun 2020
4 Julai 2020

Saringan 1 Nafest 
PJ ii/2020

Laman MBPJ
Auditorium

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

10. Julai  2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

11. 16 - 23 Ogos
Festival 

Gelanggang 
Teater

Auditorium 
Dewan Sivik MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

12. Ogos 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

13. 17 – 20 Sept 2020 PJRC Powerboat 
2020 Kelana Jaya

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

14. September 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

15. 12 - 18 Oktober      
2020                                                                                                                 

Pementasan 
Teater 2 Auditorium 

Dewan Sivik MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19
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Bil Tarikh Program Tempat Catatan

16. Oktober 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

17. November 2020 Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

18. 4 – 6 Disember  
2020                                                                                                                                      

Pementasan 
Bangsawan

Auditorium 
Dewan Sivik MBPJ

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19

19. Disember 2020
Setiap Sabtu

Aktiviti Mingguan 
Kota Seni PJ

Dataran
Boulevard

Pusat Bandar
Seksyen 52

Program 
Ditanggungkan 
Disebabkan Penularan 
Covid -19
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PERINGKAT SARINGAN

KATEGORI TARIKH | MASA |TEMPAT

Kanak-kanak
(berumur 7 hingga 12 tahun)

8 Februari 2020 (Sabtu)
2.00 petang

Auditorium Dewan Sivik,MBPJ

Remaja
(berumur 13 hingga 18 tahun)

8 Februari 2020 (Sabtu)
8.30 malam

Auditorium Dewan Sivik,MBPJ

PERINGKAT AKHIR
 (DITUNDA DISEBABKAN PENULARAN COVID -19)

KATEGORI TARIKH | MASA |TEMPAT

Kanak-kanak
(berumur 7 hingga 12 tahun)

21 Mac 2020 (Sabtu)
2.00 petang

Auditorium Dewan Sivik,MBPJ

Remaja
(berumur 13 hingga 18 tahun)

21 Mac 2020 (Sabtu)
8.30 malam

Auditorium Dewan Sivik,MBPJ
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Kategori Kanak-kanak dan Remaja

Juara

•RM 5000.00 (Mock cek)
•Piala Pusingan
•Piala Iringan
•Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Gold)

Naib Juara

•RM 5000.00 (Mock cek)
•Piala Iringan
•Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Gold)

Ketiga

•RM 5000.00 (Mock cek)
•Piala Iringan
•Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Gold)

Kostum Terbaik

•RM 1000.00 (Mock cek)
•Piala Iringan
•Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Silver)

Kumpulan Harapan

•RM 1000.00 (Mock cek)
•Piala Iringan
•Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Silver)

Tempat ke 5-6 •Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Silver)

Tempat ke 7-10 •Hadiah Iringan
•Sijil Penghargaan (Bronze)

Hadiah Pertandingan Fest Tari PJ, X 2020
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BIL. KRITERIA PERMAKAHAN MARKAH

1.

KOREOGRAFI
• Olahan tari
• Kreativiti
• Formasi (POLA LANTAI)-Ruang Pentas

40%

2.

TEKNIK GERAK
• Posture – Bentuk kedudukan tubuh/gaya
• Gesture – Gerakbermakna / bermaksud              

• Mobility – Locomotion - Keupayaan

25%

3.

KESERAGAMAN
• Koordinasi dan Sinkronisasi – Keselarasan

• Kesesuaian muzik – Bersesuaian dengan
15%

4.

KETERAMPILAN
• Personaliti – keperibadian/sahsiah/karektor

• Penghayatan – menjiwai
• Karismatik – sikap/keyakinan diri

10%

5.
BUSANA DAN TATARIAS
• Sesuai – kesesuaian dengan tema/tari/ 10%

JUMLAH 100%

bertujuan

bergerak (masa dan ruang)

gerak berkumpulan atau berpasangan

tari (pilihan muzik)

keseluruhan seorang penari

pergerakan dan aksesori
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Program Kebudayaan

Penganjuran Saringan Festari PJ,Selangor X 2020

Kategori Kanak – Kanak (berumur 7 tahun – 12 tahun)

Kategori Remaja (berumur 13 tahun hingga 18 tahun)
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Program Kota Seni PJ

Aktiviti Mingguan Setiap Hari Sabtu (Sehingga Februari)

Zumba dan Busking

Zumba dan Busking
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Bahagian Khidmat Komuniti dan Pembangunan Modal Insan

Fungsi Utama Bahagian Khidmat Komuniti dan Pembangunan Modal Insan

 Memacu pembangunan modal insan bagi mempertingkatkan potensi diri masyarakat 
Petaling Jaya dengan merancang, melaksana dan menyelaras program dan aktiviti 
kemasyarakatan sebagai tanggungjawab sosial majlis mengikut program yang 
ditetapkan:

 a) Rakan Muda
   Menerapkan nilai-nilai murni dan jati diri bagi membentuk remaja cergas, proaktif  

  dan cemerlang.

 b) Hal Ehwal Wanita (HEWA)
   Mempertingkatkan kualiti hidup bekeluarga dengan menggalakkan penyertaan  

  dan peranan aktif wanita, ahli keluarga dan masyarakat dalam program Majlis.
 
 c) Warga Emas
   Membantu warga emas mencapai taraf hidup lebih baik dan mewujudkan   

  budaya penyayang dalam masyarakat.

 d) Mesra Rakyat
   Memupuk semangat kerjasama antara komuniti, memelihara keutuhan institusi   

  kekeluargaan, mewujudkan suasana harmoni di kalangan masyarakat    
  serta suasana komunikasi yang baik diantara penduduk setempat Majlis.   
  

 e) Mesra Industri
   Mewujudkan rangkaian perhubungan mesra melalui aktiviti sihat di antara pihak  

  berkepentingan dalam industri dengan pihak Majlis.

 f) Program Pembasmian Kemiskinan Bandar (PPKB)
   Mempergiatkan usaha pembasmian kemiskinan bandar di Petaling Jaya bagi   

  meningkatkan pendapatan isi rumah peserta berdaftar yang kurang    
  

  g) Majlis Perwakilan Penduduk (MPP)
   Menguruskan pelaksanaan pengurusan MPP induk dan menyelaras MPP di   

  peringkat zon.

 h) Perkhidmatan Van Transit OKU
   Mengurus perkhidmatan Van OKU untuk golongan OKU mendapatkan rawatan  

  di pusat perubatan/hospital dan memberi sticker OKU kepada mereka yang   
  

    

berkemampuan.

layak.
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Jadual Pelaksanaan Program Komuniti Dan Pembangunan Modal Insan Bagi Tahun 2020
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Bil Perkara Jumlah

1.

Jumlah Pengunjung :-

I) Perpustakaan Komuniti Petaling Jaya
Ii) Cawangan Kota Damansara
Iii) Cawangan Taman Medan
Iv) Cawangan Bandar Utama
V) Muzium Petaling Jaya 

   
32, 602 Orang

     1, 166 Orang
     1, 086 Orang
     1, 196 Orang
     5, 418 Orang

2.

Jumlah Hasil :-

I) Perpustakaan Komuniti Petaling Jaya
Ii) Cawangan Kota Damansara
Iii) Cawangan Taman Medan
Iv) Cawangan Bandar Utama
V) Taska MBPJ (PPMK)
Vi) Muzium Petaling Jaya

RM 31, 412.15
RM 745.60
RM 225.90

 RM1, 972.68
RM 229, 581.00 

RM  0.00
RM 263, 937.33

3.
Keahlian Bulan Semasa (Januari - Disember)
Keahlian Sempena Promosi Ulang Tahun MBPJ
Keseluruhan Ahli Perpustakaan

531 Orang
          -   Orang
 60, 028 Orang

4.

Koleksi Buku Perpustakaan Komuniti Petaling Jaya
Koleksi Buku Perpustakaan Cawangan Kota Damansara
Koleksi Buku Perpustakaan Cawangan Taman Medan
Koleksi Buku Perpustakaan Cawangan Bandar Utama
Koleksi Buku “ Mobile Library”

292, 350 Buah
 23, 024 Buah
 15, 206 Buah
   6, 255 Buah
   4, 237 Buah

Jumlah 340, 072 Buah

5. Perolehan buku bulan semasa (Januari - Disember) 9, 263 Buah

6. Perolehan CD/VCD/DVD (Januari - Disember)
Keseluruhan koleksi CD/VCD/DVD

47 Keping
78, 326 Keping

7.

Pinjaman buku/bahan perpustakaan

i) Perpustakaan Komuniti Petaling Jaya
ii) Perpustakaan Cawangan Kota Damansara
iii) Perpustakaan Cawangan Taman Medan
iv) Perpustakaan Cawangan Bandar Utama
v) Perpustakaan Bergerak (Mobile Library)

40, 817 Buah
      766 Buah
      384 Buah
  2, 893 Buah
  1, 026 Buah

Jumlah 45, 886 Buah

8. Jumlah buku yang tidak dipulangkan (Januari – 
Disember)   4, 776 Buah

9. Jumlah buku yang hilang – Perpustakaan (Januari – 
Disember) 18 Buah

Bahagian Sumber Ilmu
Laporan Aktiviti  Januari – Disember 2020 Bahagian Sumber Ilmu
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Bil Perkara Jumlah

10. Jumlah surat peringatan yang dikeluarkan (buku) 544 Keping

11. Jumlah panggilan (reminder) 359

12.

Jumlah pengguna perkhidmatan internet :-

i) Perpustakaan Komuniti Petaling Jaya
ii) Perpustakaan Cawangan Kota Damansara
iii) Perpustakaan Cawangan Taman Medan
iv) Perpustakaan Cawangan Bandar Utama

     
295 Orang

         4 Orang
         6 Orang
       15 Orang

  320 Orang

13.

Jumlah buku yang dipinjam dan diambil :-

i) Rumah Buku Perpustakaan                                                
ii) Rumah Buku Muzium Petaling Jaya
iii) Kiosk Ilmu Taman Jaya
iv) Ley-Park Corner, HQ MBPJ

61 Buah
          96 Buah
        185 Buah

      66 Buah

Tarikh Aktiviti

11, 18 dan 
25/02/2020

Perkhidmatan Perpustakaan Bergerak “PJ Library on Wheels” di 
SRK Damansara Damai 2 Petaling Jaya.

Tarikh Aktiviti

11/01/2020 Mengadakan ‘Pameran Kueh Kita’ di Galeri C Muzium PJ

11/02/2020 Lawatan dari Sekolah Kebangsaan Petaling Jaya (90 pelajar dan 
guru)

17/02/2020 Program Jom Melawat Muzium Siri 1/2020 bersama SMK Seksyen 
8, Kota Damansara.

25 – 27/02/2020 Lawatan kerja ke muzium - muzium di Johor. 

Tarikh Aktiviti

02/01/2020 Suai kenal dan Orentasi  

13/01/2020 Aktiviti Penubuhan Skuad 3R PPMK

Aktiviti Perpustakaan yang telah dilaksanakan

Aktiviti Unit Muzium yang telah dilaksanakan

Aktiviti Unit Taska yang telah dilaksanakan

408 Buah
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Gambar aktiviti-aktiviti yang telah dilaksanakan.

Perpustakaan

a) Perkhidmatan Perpustakaan Bergerak ke SRK Damansara Damai 2 pada 11, 18 & 25 Februari 2020.

Muzium PJ

b) Menerima pelawat dari Sekolah Kebangsaan Petaling Jaya pada 11 Februari 2020.
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d) Lawatan kerja ke muzium-muzium di Johor pada 25-27 Februari 2020.

i) Muzium Warisan Tiong-Hua, Johor Bharu.

c) Program Jom Melawat Muzium Siri 1/2020 bersama SMK Seksyen 8 Kota Damansara Petaling Jaya.
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ii) Muzium Layang-Layang Pasir Gudang.
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iii) Galeri Darurat Bukit Kepong.



Jabatan
Penguatkuasaan



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

220

Jabatan Penguatkuasaan

Fungsi Utama 

1. Menguatkuasakan undang-undang dan peraturan yang diguna pakai berdasarkan undang-
undang yang diguna pakai oleh pihak Majlis dan undang-undang yang diperturunkan 
kuasa daripada peringkat Negeri atau Persekutuan atau menteri seperti berikut: 

 a) Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta 171)
 b) Akta Jalan, Parit, dan Bangunan 1974 (Akta 133)
 c) Enakmen Hiburan dan Tempat-Tempat Hiburan 1995, Pindaan 1998 dan 2001.
 d) Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak Kereta) Majlis Bandaraya  

  Petaling Jaya 2007
 e) Undang-Undang Kecil, kaedah-kaedah dan peraturan yang diguna pakai
 f) Akta Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit 1988 (Akta 342)
 

2. Merancang dan melaksanakan pemeriksaan, rondaan dan operasi penguatkuasaan 
bersepadu  bersama Jabatan dalaman Majlis dan dan agensi penguatkuasaan luaran.

3.  Menyelaraskan bantuan kawalan lalu lintas dan kawalan keselamatan bagi program-
program rasmi Majlis dan luaran.

4.  Mengambil tindakan terhadap aduan awam yang berkaitan bidang kuasa Jabatan dan 
Majlis di dalam kawasan pentadbiran.

5.  Urus setia bagi menyelaras bantuan bencana alam yang berlaku di dalam kawasan 
pentadbiran Majlis melalui Pasukan PANTAS.

6.  Memantau CCTV dan melaporkan sebarang kejadian/aktiviti yang berlaku di dalam 
kawasan pentadbiran Majlis.

7.  Menyelaras operasi bersepadu bagi tindakan penguatkuasaan bersama lain-lain Jabatan 
melibatkan tindakan penguatkuasaan yang berkaitan dan lain-lain agensi yang berkaitan.

8.  Menguruskan dan menyelaras belanjawan Jabatan, pengurusan kewangan, hal ehwal 
pentadbiran dan personal kakitangan. 

9.  Merancang dan melaksanakan kawalan keselamatan harta benda Majlis sama ada aset 
alih atau aset tidak alih.

10. Urus setia bagi program bantuan kepada Pasukan Keselamatan Kejiranan Petaling Jaya 
untuk persatuan penduduk dan rukun tetangga.

Peraturan-Peraturan Pencegahan dan Pengawalan Penyakit Berjangkit 
(Langkah-Langkah di dalam Kawasan Tempatan Jangkitan) (Kawalan 
Pergerakan Bersyarat) (No.4) 2021
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1. Statistik Pengeluaran Kompaun

a) Graf dan jadual berikut adalah ringkasan tindakan penguatkuasaan mengikut jenis kesalahan tidak

Bulan
AJPB 1974 

(AKTA 133) - 
Halangan

UKPKDPK 
(MBPJ) 
2007- 
Pusat

Kecantikan

UKP (MBPJ) 
2007 - 
Penjaja

UKPTPP
(MBPJ) 

2007 - Tred

UKI (MBPJ)
2007 - Iklan

Jan-20 350 2 170 142 110

Feb-20 310 1 411 174 102

Mac-20 276 - 305 150 74

Apr-20 - - - - -

Mei-20 - - 133 36 3

Jun-20 218 4 534 133 57

Jul-20 418 8 613 197 194

Ogos-20 410 1 578 190 136

Sept-20 376 5 588 197 166

Okt-20 408 7 678 252 209

Nov-20 373 7 590 169 219

Dis-20 331 7 658 207 219

Jumlah 3,470 42 5,258 1,847 1,489

termasuk kesalahan lalu lintas bermula dari 1 Januari sehingga Disember 2020.



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

222

b) Graf dan jadual berikut adalah ringkasan tindakan penguatkuasaan bagi semua jenis kesalahan lalu 

Bulan
AJPB 1974 

(AKTA 133) - 
Halangan

UKPKDPK 
(MBPJ) 
2007- 
Pusat

Kecantikan

UKP (MBPJ) 
2007 - 
Penjaja

UKPTPP
(MBPJ) 

2007 - Tred

UKI (MBPJ)
2007 - Iklan

Jan-20 350 2 170 142 110

Feb-20 310 1 411 174 102

Mac-20 276 - 305 150 74

Apr-20 - - - - -

Mei-20 - - 133 36 3

Jun-20 218 4 534 133 57

Jul-20 418 8 613 197 194

Ogos-20 410 1 578 190 136

Sept-20 376 5 588 197 166

Okt-20 408 7 678 252 209

Nov-20 373 7 590 169 219

Dis-20 331 7 658 207 219

Jumlah 3,470 42 5,258 1,847 1,489

lintas di bawah Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak Kereta) MBPJ 2007 bermula 
dari 1 Januari sehingga Disember 2020.
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2. Operasi Tindakan Penguatkuasaan – Pusat Hiburan

a) Pihak Jabatan giat menjalankan operasi tindakan penguatkuasaan ke atas pusat hiburan 
yang tidak berlesen dan melanggar syarat lesen. Sepanjang tahun bermula dari bulan 
Januari sehingga Disember 2020 sebanyak 69 operasi serta serbuan telah dilakukan serta 
54 kompaun dengan pelbagai kesalahan telah dikeluarkan ke atas pemilik/pengusaha 
premis. Manakala, 74 premis berjaya ditutup, 5 sitaan telah dilakukan dan seramai 13 
orang telah ditahan sepanjang operasi dengan kerjasama daripada pihak Polis Diraja 
Malaysia (PDRM), Agensi Anti Dadah Kebangsaan (ADDK), Jabatan Imigresen (JIM) dan 
Jabatan Agama Islam Selangor (JAIS) untuk siasatan lanjut. 

BULAN OPERASI KOMPAUN SITAAN

Jan-20 6 3 -

Feb-20 5 4 -

Mac-20 6 5 -

Apr-20 - - -

Mei-20 - - -

Jun-20 3 3 3

Jul-20 4 5 1

Ogos-20 10 8 0

Sept-20 10 6 0

Okt-20 8 5 1

Nov-20 8 6 0

Dis-20 9 9 0

JUMLAH 69 54 5
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Operasi Tindakan Penguatkuasaan – Pusat Kafe Siber

b) Jabatan sentiasa memantau dan menjalankan operasi serbuan ke atas pemilik pusat kafe 
siber. Sebanyak 20 operasi serta serbuan telah dilakukan dan 14 kompaun pelbagai 
kesalahan telah dikeluarkan, 5 premis berjaya ditutup, 3 sitaan terhadap pemilik/
pengusaha premis pusat kafe siber.

BULAN OPERASI KOMPAUN SITAAN

Jan-20 6 3 -

Feb-20 5 4 -

Mac-20 6 5 -

Apr-20 - - -

Mei-20 - - -

Jun-20 3 3 3

Jul-20 4 5 1

Ogos-20 10 8 0

Sept-20 10 6 0

Okt-20 8 5 1

Nov-20 8 6 0

Dis-20 9 9 0

JUMLAH 69 54 5
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3. Operasi Tindakan Rumah Urut (Pusat Kesihatan)

a) Sebanyak 45 operasi dan serbuan telah dilakukan dan 42 kompaun dengan pelbagai 
kesalahan telah dikeluarkan, 65 premis berjaya ditutup dan 13 sitaan melibatkan pemilik/
pengusaha premis. Seramai 10 orang telah berjaya ditahan oleh pihak Jabatan Agama 
Islam Selangor (JAIS) dan Jabatan Imigresen (JIM) untuk siasatan.

BULAN OPERASI KOMPAUN SITAAN

Jan-20 6 3 -

Feb-20 5 4 -

Mac-20 6 5 -

Apr-20 - - -

Mei-20 - - -

Jun-20 3 3 3

Jul-20 4 5 1

Ogos-20 10 8 0

Sept-20 10 6 0

Okt-20 8 5 1

Nov-20 8 6 0

Dis-20 9 9 0

JUMLAH 69 54 5
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4. Pemantauan ke Atas Taman-taman Majlis (Operasi Taman)

a) Pihak Jabatan juga membuat pemantauan di taman-taman Majlis bagi memastikan 
pengunjung taman mematuhi Undang-undang Kecil Taman (MBPJ) 2007 semasa berada di 
taman-taman Majlis.  Berikut merupakan statistik tindakan penguatkuasaan di taman-taman 
Majlis:

b) Selain itu, pihak Majlis menyediakan perkhidmatan pas memancing bagi kemudahan 
pengunjung taman untuk beriadah.  Sepanjang tahun 2020, pihak Majlis berjaya membuat 
kutipan sebanyak RM 2,130.00 iaitu 342 pas memancing.

5. Operasi Tred, Halangan dan Penjaja Tanpa Lesen

 Berikut merupakan statistik bagi tahun 2020 untuk tindakan ke atas halangan di tempat 
awam dan juga penjaja tanpa lesen.

Bil. Jenis tindakan Jumlah

1. Kompaun
UKT (MBPJ) 2007 1,398

UUK PPSS 323

Jumlah Keseluruhan 1,721
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6. Operasi Terhadap Pembuangan Sampah

 Majlis telah melaksanakan operasi bagi mencegah pembuangan sampah haram 
terutamanya di kawasan yang telah dizonkan sebagai kawasan bersih. Berikut adalah 
jumlah kompaun dari bulan Januari sehingga Disember 2020 :

BULAN OPERASI KOMPAUN SITAAN

Jan-20 6 3 -

Feb-20 5 4 -

Mac-20 6 5 -

Apr-20 - - -

Mei-20 - - -

Jun-20 3 3 3

Jul-20 4 5 1

Ogos-20 10 8 0

Sept-20 10 6 0

Okt-20 8 5 1

Nov-20 8 6 0

Dis-20 9 9 0

JUMLAH 69 54 5



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

228

7. Kereta Buruk

BULAN OPERASI KOMPAUN SITAAN

Jan-20 6 3 -

Feb-20 5 4 -

Mac-20 6 5 -

Apr-20 - - -

Mei-20 - - -

Jun-20 3 3 3

Jul-20 4 5 1

Ogos-20 10 8 0

Sept-20 10 6 0

Okt-20 8 5 1

Nov-20 8 6 0

Dis-20 9 9 0

JUMLAH 69 54 5
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Tahun Jumlah Notis
Dikeluarkan

Kenderaan
Dipindah Alih

2014 421 296

2015 782 370

2016 2,148 910

2017 1,891 417

2018 822 1,175

2019 725 1,035

2020 1,225 828

Jumlah 8,014 5,031

Berikut merupakan jadual operasi dan statistik tindakan penguatkuasaan yang dijalankan bagi 
menangani permasalahan ini:
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8. Unit PANTAS

 Pasukan Tindakan Segera (PANTAS) Majlis Bandaraya Petaling Jaya dianggotai seramai 
19 orang melibatkan 17 anggota penguatkuasa dan 2 orang kakitangan jabatan lain.

 Objektif penubuhan Pasukan Tindakan Segera (PANTAS) adalah untuk memberi bantuan 
awal terhadap aduan kecemasan dan bencana mengikut tempoh masa yang ditetapkan.

 Skop penugasan PANTAS adalah 
merangkumi kejadian bencana 
banjir, banjir kilat, ribut, pokok 
tumbang dan kebakaran.

 Aliran Pelaksanaan

• Dibahagikan kepada 4 kumpulan, 
setiap minggu seramai 4 orang 
anggota ‘standby’ secara ‘on call’.

• Rondaan dan tinjauan sekiranya 
berlaku hujan berpanjangan atau 
selepas kejadian ribut.

• Pemantauan dijalankan di lokasi-
lokasi berisiko terutama yang melibatkan cerun / tebing sungai yang berisiko tanah runtuh.

• Bergerak ke lokasi aduan mengikut tempoh  masa (response time) yang ditetapkan iaitu 45 
minit selepas menerima aduan.

Berikut merupakan statistik kejadian bencana alam di sekitar Petaling Jaya:

Bulan

Kejadian Bencana Alam
Jumlah 

KeseluruhanBanjir
Ribut/
Pokok 

Tumbang
Tanah Runtuh Lain-Lain

Jan-20 1 12 - - 13

Feb-20 1 6 - 1 8

Mac-20 2 28 - 1 31

Apr-20 3 30 1 3 37

Mei-20 - 2 - - 2

Jun-20 - 2 - - 2

Jul-20 3 20 - 1 24

Ogos-20 - 4 - - 4

Sept-20 - 13 - - 13

Okt-20 - 7 - - 7

Nov-20 1 6 - 2 9

Dis-20 1 4 - - 5

Jumlah 
Keseluruhan 12 134 1 8 155
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10. Program Pasukan Keselamatan Kejiranan Petaling Jaya (PKKPJ)

a) Program Pasukan Keselamatan Kejiranan Petaling Jaya (PKKPJ) telah dilancarkan pada 28 
Julai 2011. Ia bertujuan untuk menggalakkan penubuhan dan mengaktifkan sukarelawan 
“Community Policing” keselamatan kejiranan kawasan setempat di samping meningkatkan 
“Corporate Social Responsibility” dan kerjasama serta hubungan baik antara penduduk 
dan Majlis. 

b) Pada tahun 2016, Majlis telah melancarkan Pelan Induk Keselamatan Petaling Jaya sebagai 
kesinambungan kepada program “PJ Safety for All”. Bagi memperkasakan program PKKPJ, 
Majlis telah menambah peruntukan bantuan dana sebanyak RM 1,000.00 menjadikan 
jumlah keseluruhan RM 6,000.00 bagi setiap RA, RT dan JMB yang memenuhi syarat 
kelayakan.

c) Walau bagaimanapun pada tahun 2020, peruntukan bantuan telah dikurangkan kepada 
RM 3,000.00 lantaran pendemik Covid-19 di mana RA, RT dan JMB tidak dapat menjalankan 
program / aktiviti keselamatan yang terbatas dengan SOP.   

d) Program dan aktiviti yang dilaksanakan di peringkat RA, RT dan JMB adalah dengan 
sokongan dan penglibatan  Ahli Majlis kawasan, Polis Diraja Malaysia dan lain-lain agensi 
penguatkuasaan.

Statistik Permohonan PKKPJ
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Jabatan
Landskap
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Jabatan Landskap

1. Fungsi-fungsi

1.1 Bahagian Perancangan Dan Kawalan

 1.  Menguatkuasakan Dasar Landskap Negara, Akta Pembangunan Landskap Negara

 2.  Kajian semula dan penyediaan Pelan Induk Landskap Petaling Jaya. 
 3.  Semakan dan penggubalan dasar dan garis panduan berkaitan pembangunan  

  landskap Majlis.
 4.  Merancang dan mengurus program bersama penduduk:
   - Kawasan lapang angkat
   - Kebun komuniti
   - Gotong-royong
   - Penanaman pokok
   - Menguruskan data, inventori dan maklumat Jabatan

1.2 Bahagian Penghijauan Bandar

 1. Merancang dan mengurus program penyelenggaraan kawasan landskap.
 2. Mengurus aktiviti tapak semaian.
 3. Menyedia khidmat cantas/potong pokok, hiasan dan bantuan bahan tanaman.

1.3 Bahagian Kemudahan Awam

  1. Mengenal pasti dan mengurus pembangunan / pengindahan kawasan landskap. 
  2. Mengurus program pembangunan dan menyelenggara kemudahan kawasan   

  lapang.
  3. Perkhidmatan reka bentuk projek landskap.
  4. Menyediakan dan mengumpul data inventori alat permainan dan kawasan lapang.

1.4 Bahagian Taman-Taman Awam

  1. Merancang dan mengurus program penyelenggaraan taman-taman awam.
  2. Merancang program pembangunan dan pengindahan taman-taman awam.
  3. Merancang dan menyelaras aktiviti rakan taman.
  4. Merancang dan menyelaras pelaksanaan aktiviti komuniti dalam taman awam.
  5. Merancang program sumbangan korporat bagi pembangunan taman-taman   

  awam.
  6. Merancang dan menyelaras program promosi taman-taman awam.

1.5 Bahagian Pentadbiran

  1. Mengurus dan mengelola hal-ehwal pentadbiran pejabat.
  2. Mengurus dan merekod  surat/dokumen/fail jabatan.
  3. Mengurus peruntukan dan perbelanjaan jabatan.
  4. Mengurus dan mengemas kini HRMIS kakitangan dan pekerja jabatan.
  5. Mengurus kutipan hasil-hasil jabatan.
  6. Mengurus dan mengambil maklumat awal aduan awam.
  7. Urusetia Jawatankuasa Pengindahan Bandar.

dan Akta A933 Pindaan Perancangan Bandar dan Desa 1995.
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2.  Aktiviti-Aktiviti Perbelanjaan

Hasil

Bil Diperuntukkan Dibelanjakan Peratusan

1. Mengurus 27,063,560 26,058,476.85 96%

2. Pembangunan 5,900,000 1,283,035.75 22%
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Bil. Perkara Terima Lulus Tangguh/
Maklum Balas Tolak Jumlah

Keseluruhan

1. Kelulusan Pelan 
Landskap 62 56 4 2 -

2. Penyerahan Tapak 3 1 2 - -

3. Sokongan Ccc 
Dari Jabatan 10 2 8 - -

4. Permohonan 
Penebangan Pokok 9 8 - 1 -

5. Penebangan Pokok 
Tanpa Kebenaran - - - - -

Jan Feb Mac Apr Mei Jun Julai Ogos Sept Okt Nov Dis

Pokok Utama 339 130 13 - - 558 492 0 235 189 110 80

Pokok Bunga 
Raya 100 475 - - - 594 394 0 190 430 370 0

Pokok Lain 34,281 921 2,085 - - 6,936 6,586 0 1,610 3,587 8,843 100

Jumlah 34,720 1,526 2,098 - - 8,088 7,472 0 2,035 4,206 9,323 180

Kelulusan Permohonan Landskap

Penanaman Pokok

Penyemaian Anak Benih Pokok
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Bil. Tarikh Program

1. 10/1/2020 Lawatan Yayasan Raja Muda Selangor ke Kebun Kita PJS 1SA

2. 19/2/2020 Lawatan dan Taklimat  kepada NGO GEC & Komuniti  Penduduk ke Kebun Kita PJS 5 PP 
Blok 3

3. 13/5/2020 Gotong-royong dan Pungutan Hasil Kebun Kita@PJ Bersama Komuniti PJS 1 South Avenue 
(PKPB)

4. 8/7/2020 Lawatan Berserta  Rakaman Video Korporat Untuk Bahan Rujukan Maklumat Majlis Kategori 
Persendirian dan Komuniti  Kebun Kita@PJ

5. 12/7/2020 Taklimat  dan Bengkel Ringkas Kebun Kita@PJ Dewan Sekolah KAFA SS7/8 Bersama Persatuan 
Penduduk Lengkok Golf  Kelana Jaya

6. 27/8/2020 Lawatan Kebun Kita PJ Bersama RT Blok AB & NGO FoKD di Kebun Komuniti Elmina Valley 
Farm &  Kebun Komuniti Taman Bukit Subang Shah Alam

7. 12/9/2020 Program Tanam Pokok Bukit Gasing dari Brickfields Asia College (BAC) dengan 
kerjasama MBPJ

8. 12/9/2020 Gotong-royong Kebun Kita “Soup Kitchen” & Pemberian Sayur Percuma Kepada Komuniti RT 
Blok AB Kerjasama NGO FoKD & MBPJ

9. 4/11/2020 Gotong-royong Tanam Bunga & Mural Kebun Kita@PJ di Lot 14 Seksyen 3/67 Petaling Jaya 
dengan kerjasama MBPJ

Program Penanaman Pokok
- 90,000 Nos Pokok
Aktiviti Local Agenda 21 / SDG
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Penyelenggaraan

Pembangunan
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Senarai Naik Taraf Kawasan

Aduan

Bil. Kawasan Dinaik Taraf Tarikh Mula Tarikh Siap Kos (RM)
1. Jalan BU 3/6 28/1/2020 24/30/2020 46,995.00
2. Pangsapuri Damansara Bestari Blok C 7/9/2020 14/12/2020 168,793.00
3. Flat Taman Medan Cahaya PJS 2 21/9/2020 8/3/2021 741,697.05
4. Gugusan Dedap, Kota Damansara 17/9/2020 7/1/2021 262,320.90
5. Kampung Selamat 17/9/2020 7/1/2020 112,727.94
6. Kawasan Lapang SS 26/1 5/10/2020 28/12/2020 154,589.56

7. Menaik Taraf Gelanggang Serbaguna 
dan kerja-Kerja Berkaitan 5/11/2020 31/12/2020 122,092.00

8. Kawasan Lapang di Jalan BU 3/5 dan 
BU 7/1 5/11/2020 31/12/2020 152,176.00

9. Padang Astaka 12/11/2020 4/2/2021 173,421.20

Jenis Aduan Jumlah Aduan
Cantas/ Tebang Pokok 1,221

Padang/ Taman 241
Hiasan 21

Pokok Liar 130
Pokok Mati 118

Pokok Tumbang 240
Sampah Cantasan 120

Jumlah 2,091



Jabatan
Pelesenan MBPJ
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Jabatan Pelesenan

1. Latar Belakang

 Jabatan Pelesenan dipertanggungjawabkan untuk menguruskan segala hal-hal berkaitan 
urusan permohonan dan pembaharuan lesen perniagaan yang dikategorikan sebagai 
serta-merta, risiko, kritikal, lesen usahawan mikro dan lesen anjing. Jabatan Pelesenan 
terdiri daripada 4 bahagian utama iaitu :

 1. Bahagian Tred & Iklan
 2. Bahagian Penjaja (Usahawan Mikro)
 3. Bahagian Pentadbiran & Kewangan
 4. Bahagian Inspektorat

2 Fungsi Jabatan Pelesenan 

 Fungsi Jabatan Pelesenan terbahagi kepada 4 Bahagian utama iaitu :

 2.1 Bahagian Tred

 2.1.1 Memproses dan mengeluarkan lesen perniagaan kepada premis perniagaan. Jenis 

 

 2.1.2 Menguatkuasa undang-undang dan syarat-syarat semua lesen yang dikeluarkan  
  oleh jabatan untuk mewujudkan aktiviti dan komuniti perniagaan yang lebih   
  berdisiplin dan bertanggungjawab.

 2.1.3 Berikut adalah jumlah pemegang lesen tred mengikut kategori bagi tahun 2020

AKTIVITI LESEN BILANGAN LESEN

Perniagaan 20,251

Iklan Perniagaan 1,340

Iklan Luaran 1,268

Hiburan 314

Anjing 5445

Jumlah 28,618

lesen yang dikeluarkan adalah Lesen Penjaja, Lesen Smart Trak, Lesen Serta-Merta,  
Lesen Iklan Luaran, Lesen Hiburan, Lesen Pusat Kecantikan dan Pusat Kesihatan, 
Lesen Pusat Cyber dan  Café Cyber, Permit Sementara dan lesen jenis Kritikal 
seperti lesen Tempat Letak Kereta Persendirian, Taska, Pusat Servis Kenderaan dan 
sebagainya berpandukan kepada syarat dan peraturan Majlis.
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2.2 Bahagian Penjaja

2.2.1 Merancang keperluan dan pembangunan pasar dan pusat penjaja yang seragam, teratur 
dan serba lengkap bagi mewujudkan sistem perniagaan yang lebih sistematik dan bertaraf 
tinggi.

2.2.2 Merancang serta menggalakkan pertumbuhan sektor usahawan mikro perniagaan bagi 
menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi disamping mewujudkan suasana perniagaan 
yang bersih, sihat dan teratur serta mengekalkan keindahan bandar raya Petaling Jaya.

2.2.3 Melaksanakan dasar-dasar berkaitan pelesenan yang telah ditetapkan oleh Kerajaan 
Negeri dan Majlis. 

AKTIVITI LESEN BILANGAN LESEN

Gerai Kompleks 737

Swasta 195

Tepi Jalan 433

Pasar lambak 286

Pasar Minggu 182

Pasar Tani 372

Pasar malam 6260

Bergerak 37

Kiosk 102

Permit Sementara 254

Jumlah 8,486

2.3 Bahagian Inspektorat

 2.3.1 Menyelaras pemeriksaan premis bagi aktiviti lesen sementara, kritikal dan berisiko.

 2.3.2 Menyelaras pemeriksaan bersepadu bersama agensi luar seperti Jabatan Polis 

2.4 Bahagian Pentadbiran Dan Kewangan

 2.4.1 Mentadbir hal ehwal pentadbiran dan kualiti bagi memastikan sasaran kerja

 2.4.2 Mentadbir hal ehwal kewangan jabatan.

Diraja Malaysia, Jabatan Bomba dan Penyelamat. 

Jabatan Pelesenan dapat dicapai.
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3. Carta Fungsi Jabatan Pelesenan
 Berikut adalah carta fungsi Jabatan Pelesenan yang menerangkan bahagian-bahagian 

yang terdapat di bawah jabatan Pelesenan

Rajah 1: Carta Fungsi Jabatan Pelesenan 

4.      Aktiviti Dan Inovasi Penyampaian Perkhidmatan Aktiviti Tred Penjaja Dan 
Pentadbiran Jabatan Pelesenan Tahun 2020

Jumlah Penerimaan Bayaran (Hasil Bukan Cukai)

• Jabatan Pelesenan merupakan salah satu penyumbang hasil bukan cukai kepada Majlis 
melalui kutipan fi lesen dan sewa dengan sasaran kutipan hasil sebanyak RM 32.3 Juta bagi 
tahun 2020 secara tidak langsung menyumbang sebanyak 37.5% daripada keseluruhan 
hasil Majlis seperti di lampiran rajah 2.

Pengarah

Bahagian
Pentadbiran dan

Kewangan

Unit Lesen Berisiko
dan Iklan

Unit Lesen
Kritikal

Unit Lesen serta-
merta dan Permit

Penolong Pengarah
Bahagian TRED

Bahagian
Inspektorat

Unit Penyelarasan
Hasil dan Kewangan

Unit Pentadbiarn
Unit Sektor, Informal, 
Smart Trak dan Permit

Penjaja

Unit Pasar dan
Gerai

Penolong Pengarah
Bahagian Penjaja
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Rajah 2: Sasaran  Kutipan Hasil Jabatan Pelesenan 2020

• Walaubagaimanapun, pada bulan Mac 2020 kerajaan telah mengeluarkan arahan 
Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) bagi mengawal penularan jangkitan Covid-19 di 
mana ianya telah merubah landskap sosioekonomi negara. Arahan Perintah Kawalan 
Pergerakan ini memberi kesan terhadap kutipan hasil Majlis secara keseluruhannya. 

• Pada 3 Ogos 2020, Majlis telah membuat penyelarasan keseluruhan bajet tahun 2020. 
Setelah membuat semakan dan pengiraan semula Jabatan Pelesenan telah membuat 
keputusan menyelaras semula sasaran kutipan hasil jabatan kepada RM28,053,195 iaitu 
87%  daripada sasaran asal RM32.3 juta seperti di lampiran rajah 3.
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Rajah 3 : Penyelarasan Bajet Hasil Bukan Cukai Tahun 2020 

5. Pencapaian Tahun 2020
 Setelah Majlis membuat penyelarasan semula sasaran hasil bukan cukai kepada Jabatan 

Pelesenan sebanyak RM28,053,195, Jabatan telah berjaya mencapai kutipan hasil 
sebanyak RM28,953,707 bersamaan 103% seperti di lampiran rajah 4.

Rajah 4 : Pencapaian Kutipan Hasil Tahun 2020



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

247

 Kutipan hasil Jabatan Pelesenan pada tahun 2020 merangkumi aktiviti Lesen Tred, Lesen 
Iklan Perniagaan, Lesen Iklan Luaran, Lesen Hiburan, Lesen anjing, Permit Sementara,Sewa 
Pasar dan Gerai serta hasil jualan barangan dan denda seperti di rajah 5

Rajah 5: Rumusan Kutipan Hasil 2020
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6. Aktiviti Penyampaian Perkhidmatan Tahun 2020

BIL PERKARA VISUAL

1.

Pelancaran Penggunaan Sistem 
Smart Lesen

Majlis telah mengambil pendekatan 
penggunaan Internet Of Thing sebagai 
medium di dalam penyampaian 
perkhidmatan kepada awam. Dengan 
meningkatnya mobiliti dan connectivity 
ini rakyat sentiasa mendapat akses lebih 
baik kepada setiap perkhidmatan yang 
disediakan oleh Majlis.

Pada 5 Oktober 2020 Majlis telah 
melancarkan sistem elesen dimana mulai 
tahun 2021, semua pemegang lesen 
boleh memperbaharui lesen perniagaan 
mereka dan mencetak lesen secara terus 
dalam talian.  Justeru itu, pemegang 
lesen tidak perlu hadir ke kaunter, hanya 
layari ke pautan elesen MBPJ dan pilih 
perkhidmatan yang diperlukan.

Video Tatacara Permohonan Dan 
Pembaharuan Lesen

Bagi memudahkan urusan pelanggan, 
Jabatan Pelesenan telah menyediakan 
video tatacara permohonan baru lesen 
perniagaan dan pembaharuan lesen tahun 
2021. Video ini boleh diakses melalui kod 
QR

2.
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BIL PERKARA VISUAL

3.

Pengeluaran Notis Semasa Tempoh 
PKP

Pengeluaran notis-notis pemberitahuan 
Perintah Kawalan Pergerakan Dibawah 
Akta Pencegahan Dan Pengawalan 
Penyakit Berjangkit 1988 Dan Akta Polis 
1967 Mulai 18 Mac 2020 Sehingga dalam 
tempoh Pelan Pemulihan Negara (PPN) 
selaras dengan  arahan yang dikeluarkan 
oleh Majlis Keselamatan Negara (MKN)

4.

Penyampaian Maklumat Secara 
Imbasan Kod

Jabatan Pelesenan telah mengambil 
inisiatif untuk menyampaikan maklumat 
berkenaan had tempoh operasi perniagaan 
dan pematuhan SOP yang ditetapkan 
oleh Majlis Keselamatan Negara dalam 
tempoh Perintah Kawalan Pergerakan di 
28 pasar malam di Petaling Jaya.  

5.

Operasi Penyelarasan Pasar Jalan 
Othman Pasca PKP

Pada 10 Mei 2020, Pasar Jalan Othman 
telah dikenakan Perintah Kawalan 
Pergerakan Diperketatkan (PKPD) 
Sehubungan dengan itu, Jabatan telah 
mula menjalankan operasi penyelarasan 
bermula pada 19 Mei 2020. 

Operasi ini melibatkan kerja-kerja 
pembersihan, saringan peniaga dan 
pengunjung dan juga penyusunan 
semula peniaga. Operasi penyusunan 
ini melibatkan sebanyak 452 peniaga 
melibatkan perkara seperti pematuhan 
syarat-syarat lesen yang baru, 
penomboran semula lot perniagaan, dan 
juga semakan penggunaan peti simpanan 
yang digunakan oleh peniaga. 

Kod QR Audio Imbasan Kod
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BIL PERKARA VISUAL

6.

PELANCARAN APLIKASI BAZAR@
PJKITA

Pembangunan Aplikasi Bazar@PJkita 
sebagai satu solusi gerbang perniagaan 
kepada perniaga dan usahawan mikro. 
Objektif gerbang aplikasi adalah untuk 
membantu peniaga dan penduduk 
khususnya di Petaling Jaya bagi 
mendapatkan bekalan bahan mentah, 
membeli makan dan menghantar 
barangan tanpa perlu keluar dari rumah. 
Syarikat swasta yang telah menyertai 
Aplikasi Bazar@PJkita ialah Lalamove, Go 
Eat, Bungkustit, Dego, Pantri Express, Oh 
My Grorcer Dan Easy Mart.

Majlis juga menggalakkan penggerai dan 
peniaga pasar malam untuk mendaftar  
di dalam aplikasi ini bagi membolehkan 
jualan mereka di buat secara dalam talian.  
Sehingga kini sebanyak 240 peniaga 
usahawan mikro telahpun berdaftar dalam 
aplikasi ini

7.

PENGELUARAN NOTIS TATACARA 
PENDAFTARAN PENGHANTARAN 
MAKAN SEMASA TEMPOH PKP

Mewujudkan sistem pendaftaran 
perkhidmatan penghantaran di dalam 
sistem e-lesen semasa tempoh PKP mulai 
April 2020. Pendaftaran ini adalah bagi 
tujuan kawalan pergerakan penghatar 
makanan dalam kawasan Petaling Jaya 
semasa tempoh PKP. Pendaftaran adalah 
secara percuma dan dibuka kepada semua 
individu yang menyediakan perkhidmatan 
ini dari dalam dan luar Petaling Jaya. 
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BIL PERKARA VISUAL

8.

Pelaksaan Bantuan Insentif Penjaja 
One Off RM 500 Semasa Tempoh PKP

Insentif ini adalah usaha Kerajaan Negeri 
Selangor dalam membantu penjaja 
yang terjejas akibat wabak Covid-19 
Permohonan insentif ini telah dibuka 
pada 8 April 2020 yang lalu. Semua 
penjaja/ peniaga kecil yang memiliki 
lesen/ permit sah tahun 2020 di bawah 
peruntukan Undang-undang Kecil Penjaja 
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) Negeri 
Selangor yang diluluskan sehingga 20 
Mac 2020 sahaja layak memohon dan 
setiap penjaja/ peniaga kecil hanya 
layak memohon sekali sahaja walaupun 
mempunyai lebih dari 1 lesen/ permit dari 
PBT/ Majlis yang berbeza

Melesenkan Peniaga Tanpa Lesen 
(PTL)

Melesenkan Peniaga Tanpa Lesen di 
kawasan yang dibenarkan dalam Petaling 
Jaya

Caj Sewa Petak Pasar Tani

Majlis mengenakan caj sewa tapak pasar 
tani mulai tahun 2020

9.

10.
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BIL PERKARA VISUAL

11.

Pemulangan Semula Fi Permit Bazar 
Ramandan

Disebabkan kerajaan telah mengeluarkan 
arahan Perintah Kawalan Pergerakan bagi 
mengawal penularan jangkitan Covid-19 
pada 18 Mac 2020, Majlis tidak dapat 
melaksanakan beberapa progam termasuk 
Progam Bazar Ramadan. Sehubungan 
dengan itu, fi permit yang dijelaskan telah 
dipulangkan semula kepada penjaja yang 
terlibat. 

12.

Program Kutipan Caj Beg Plastik di 
Negeri Selangor

Pada 4 Februari 2020 Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya dan Kerajaan Negeri 
Selangor telah melancarkan kempen Bebas 
Plastik diseluruh negeri di mana semua caj 
plastik yang dikutip oleh premis berlesen 
perlu disalurkan kepada Kerajaan Negeri 
sebanyak enam puluh peratus (60%)  
manakala Pihak Berkuasa Tempatan akan 
menerima sebanyak empat puluh peratus 
(40%).

Hasil kutipan empat puluh peratus (40%) 
yang diterima oleh Pihak Berkuasa 
Tempatan boleh digunakan bagi tujuan 
berikut:

a) Bayaran bagi penganjuran program

b) Bayaran pembekalan bahan 
promosi dan kempen berkaitan 
kesedaran alam sekitar;

dan aktiviti berkaitan alam sekitar/ 
kepenggunaan oleh PBT, agensi 
kerajaan Negeri/ Persekutuan 
serta pertubuhan/persatuan;



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

253

BIL PERKARA VISUAL

c) Apa-apa perbelanjaan yang

Sehingga 31 Disember 2021 Majlis telah 
mengutip sebanyak RM1,645,526.68 caj 
bag plastik yang dikenakan oleh perniaga 
berlesen di dalam kawasan Petaling Jaya.

Hasil kutipan ini akan digunakan untuk 
mengadakan kempen kesedaran bebas 
beg plastik pada tahun 2021.

Program Kaunter Bergerak “Jom 
Bayar Lesen 2021”

Majlis telah melancarkan sistem smart 
lesen bagi memudahkan pemegang lesen 
memperbaharui lesen perniagaan serta 
mencetak lesen mereka secara terus dalam 
talian tanpa perlu hadir ke kaunter majlis 
dengan melayari pautan elesen.mbpj.gov.

Walaubagaimanapun, Majlis turut 
menyediakan kaunter perkhidmatan 
pelanggan di 18 lokasi terpilih di Petaling 
Jaya bagi membantu pemegang lesen 
yang mempunyai masalah berkaitan 
pelesenan seperti lokasi berikut:

dirasakan perlu oleh Ahli 
Jawatankuasa Pentadbiran Akaun 
Amanah untuk program dan 
aktiviti berkaitan pengurusan, 
pemeliharaan dan pemuliharaan 
alam sekitar.

13.
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BIL PERKARA VISUAL

1.   Starling Mall  - 1 Disember 2020

2.   3 Damansara - 9 Disember 2020

3.   Giant Kelana Jaya Mall - 15 Disember 2020

4.   Tesco Ara Damansara -18 Disember 2020

5.   Paradigm Mall - 21 Disember 2020

6.   Jaya Shopping Centre Mall - 23 Disember 2020

7.   1 Utama - 29 Disember 2020

8.   Amcorp Mall - 31 Disember 2020

9.   Pasar Awam Cempaka - 2 Disember 2020

10. Pasar Malam Medan - 3 Disember 2020

11. Pasar Awam Jalan Othman - 8 Disember 2020

12. Pasar Malam SS 2 - 10 Disember 2020

13. Pasar Malam Sg Way - 14 Disember 2020

14. Pasar Malam Kayu Ara 1 - 17 Disember 2020

15. Pasar Malam Seksyen 17 - 22 Disember 2020

16. Pasar Pagi SS 2 - 24 Disember 2020

17. Pasar Malam SS 2 -28 Disember 2020

18. Pasar Malam Seksyen Medan - 30 Disember 2020



Jabatan
Pengurusan Sisa Pepejal dan 
Pembersihan Awam
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Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Dan Pembersihan Awam

Fungsi Jabatan

1. Merangka dasar, strategi, piawaian dan program pengurusan sisa pepejal dan pembersihan 
awam.

2. Menyediakan dan mengawalselia perkhidmatan kutipan sisa pepejal, pembersihan awam 
serta pasar/gerai/kompleks makan dan penyelenggaraan kawasan.

3. Merangka dasar dan strategi bagi memperluaskan kesedaran dan penyertaan awam 
berkaitan 3R, kitar semula dan circular economy.

4. Mengenalpasti dan menyelaras perlaksanaan inisiatif Low Carbon Green City di Petaling 
Jaya menerusi aplikasi teknologi hijau.

5. Menguruskan dan mentadbir Pusat 3R dan kemudahan 3R yang dimajukan.

6. Melaksana dan menguatkuasakan undang-undang kecil dan peraturan berkenaan 
pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam.

7. Menyediakan perkhidmatan kutipan tong sisa binaan, kutipan berbayar sampah kebun /
pukal, peralatan kelengkapan dan tenaga kerja untuk program gotong-royong.

8. Memproses kelulusan pelan kebuk sampah dan kemudahan berkaitan ke atas projek 
pembangunan baru dan kelulusan Perakuan Penyiapan dan Pematuhan (CCC) untuk kebuk 
sampah dan kemudahan mengikut pelan yang diluluskan.

9. Menjadi jabatan teknikal bagi sektor pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam 
dalam segala proses kelulusan pembangunan di pentadbiran MBPJ.

10. Komited untuk melaksanakan kerja, tugasan dan aktiviti dalam keadaan selamat, sihat dan 
tidak mencemarkan alam sekitar.
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B.  Aktiviti Jabatan Sepanjang Tahun 2020

1. Program & Mesyuarat

2. SISA PEPEJAL YANG DILUPUSKAN

Jumlah Keseluruhan Sisa Pepejal Yang Dilupuskan Di Petaling Jaya Bagi Tahun 2020 Adalah Sebanyak 
229,312.25 Tan Dengan Kos Pelupusan Sebanyak RM 8,201,360.96.

2. Sisa Pepejal yang Dilupuskan
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3. Kesalahan Yang Dikenakan Notice To Correct / Arahan Kerja Kepada Kontraktor

4. Aduan Yang Diterima Sepanjang Tahun 2020
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5. Kompaun Yang Dikeluarkan Bagi Tahun 2020

6. Iklan Haram Yang Diturunkan Sepanjang Tahun 2020
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7. Kutipan Barangan Kitar Semula Tahun 2020

8. Pengkomposan Sisa Makanan Pusat Smart PJ Waste Solution Lab SS2
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Program-Program Sepanjang Tahun 2020

1. Program Stesen Kitar Semula Drop Off

 Program ini adalah program kerjasama di antara Majlis Bandaraya Petaling Jaya dan The 
CAREton Project. The CAREton Project merupakan kempen kitar semula oleh MILO UHT 
dan Tetra Pak yang mengumpulkan pek minuman terpakai untuk dikitar semula menjadi 
bahan pembinaan mesra alam yang boleh digunakan oleh komuniti setempat dimana 
setiap pengunjung yang menghantar kotak minuman terpakai dengan minima 20 unit akan 
menerima 1 unit baucar KFC bernilai RM5. 

 Program yang berlangsung pada 27 September 2020 telah berjaya mengumpulkan hampir 
4,000 unit pek minuman terpakai daripada 53 orang penyumbang pek minuman terpakai. 
Program ini telah berlangsung di antara jam 10.00 pagi hingga 3.00 petang bertempat di 
pusat PJ Eco Recycling Plaza, SS8.

2. Majlis Pelancaran Geran Komuniti Petaling Jaya Mampan 2.0

 Majlis Bandaraya Petaling Jaya telah melancarkan Geran Komuniti Untuk Petaling Jaya 
Mampan 2.0. atau PJ SEED pada 2 Mac 2020. Geran itu merupakan inisiatif MBPJ untuk 
menjemput organisasi di peringkat masyarakat seperti (RA/RT/JKKK, JMB/MC, NGO/
CSO, Sekolah, Institut Pengajian Tinggi dan Jawatankuasa Tempat Ibadat) untuk merancang 
dan melaksanakan projek atau inisiatif yang akan membantu Majlis meningkatkan prestasi 
dalam 11 bidang iaitu Smart PJ, Bandar Raya Berkarbon Rendah Petaling Jaya, Circular 
City of Petaling Jaya, Bandar Selamat, Bandar Pembelajaran Petaling Jaya, Bandar Hijau 
PJ, Kota Seni PJ, Eco-mobility PJ, Cashless Society of Petaling Jaya, Masyarakat Penyayang 
Petaling Jaya dan A.I (Artificial Intelligence) &amp; Industri 4.0. Sebanyak RM 1 juta telah 
diperuntukkan bagi geran ini. Tarikh tutup permohonan adalah pada 31 Ogos 2020.
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3. Kempen We Love Cities 2020

 Kempen yang berlangsung dari 14 September hingga 11 Oktober 2020 adalah merupakan 
side event bagi Anugerah One Planet City Challenge (OPPC) 2019-2020 dimana Petaling 
Jaya telah terpilih sebagai finalis bersama-sama bandar Melaka dan bandar Seberang 
Prai. 

 Kempen ini adalah terbuka kepada semua finalis OPCC dan ia merupakan kempen 
yang menilai interaksi masyarakat terhadap perancangan bandar dan program-program 
oleh kerajaan tempatan. Undian dibuat menerusi laman web  https://welovecities.org/
petaling-jaya. Sepanjang kempen ini berlangsung, semua posting berkaitan MBPJ telah 
menggunakan hashtag #welovepj# dan #welovecities# di laman sosial.
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4. World Cleanup Day 2020 @ PJ

 Program World Cleanup Day 2020 telah diadakan pada 19 September 2020 dengan 
kerjasama di antara MBPJ, Malaysian Humatarian Foundation dan JCI PJ. Aktiviti 
pembersihan telah diadakan di kawasan Dataran Ara Damansara yang telah mengumpulkan 
hampir 100 sukarelawan dengan diketuai oleh Datuk Bandar MBPJ. 

 Program ini bermula pada pukul 8.00 pagi dan tamat pada jam 12.00 tengah hari. 
Sebanyak 218kg sampah telah berjaya dikutip di mana 50% adalah barangan kitar 
semula. Selain daripada itu, para sukarelawan turut mengutip 2.5kg sisa puntung rokok. 
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5. Sambutan Hari Sungai Sedunia 2020

 26 September 2020 merupakan sambutan Hari Sungai Sedunia 2020 Peringkat Negeri 
Selangor yang akan diadakan serentak di 30 lokasi sungai di Negeri Selangor termasuk 
di Sungai Way yang terletak bersebelahan dengan perumahan Blok 3 Desa Mentari, PJS 
5, Petaling Jaya. 

 Komuniti Blok 3 merupakan komuniti perintis program River Rangers di Petaling Jaya yang 
bertujuan mewujudkan kesedaran berkenaan penjagaan sungai oleh masyarakat bandar.   
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Unit
Teknologi Maklumat 
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Unit Teknologi Maklumat

Fungsi-fungsi

Seksyen Pentadbran & QRD
 
1. Merancang, mengurus dan memantau pelaksanaan projek ICT Majlis (outsource/inhouse).
2. Menguruskan lesen-lesen perisian/sistem pejabat.
3. Menguruskan dokumentasi aplikasi dan pensijilan ISMS.
4. Menguruskan hal ehwal pentadbiran dan kewangan.
5. Merancang dan menyelaras latihan/kursus ICT kepada kakitangan ICT kepada kakitangan.
6. Mengurus keperluan alat tulis komputer.
7. Komited untuk melaksanakan kerja, tugasan dan aktiviti dalam keadaan selamat, sihat dan 

tidak mencemarkan alam sekitar.

Seksyen Pengurusan Aplikasi

1. Merancang, mengurus dan melaksanakan projek-projek naik taraf sistem hasil dan 
sokongan sistem.

2. Merancang jadual dan melaksanakan operasi prosesan berkala.
3. Mengurus dan menyelenggara sistem-sistem aplikasi.
4. Merancang dan memantau projek naik taraf untuk pematuhan kriteria SAGA bagi sistem 

hasil.
5. Merancang dan memantau penyelenggaraan server T7 dan khidmat sokongan Onsite 

Oracle 12C Enterprise Edition dan backup serta restore pangkalan data Oracle.
6. Merancang, memantau perolehan dan penyelenggaraan peranti mudah alih dan 

perkhidmatan sokongan yang lain.
7. Merancang dan memantau pematuhan pengurusan pangkalan data dan sistem yang 

terlibat dalam pensijilan MS ISO/IEC 27001:2013 Sistem Pengurusan Keselamatan 
Maklumat Bagi Maklumat Cukai Taksiran dan Aduan Awam.

Seksyen Teknikal & Infrastruktur

1. Khidmat sokongan dan bantuan teknikal bagi perkakasan dan perisian ICT Majlis.
2. Mengurus bantuan teknikal ICT bagi program-program Majlis.
3. Mengurus dan memantau pelaksanaan perkhidmatan livestreaming untuk mesyuarat 

penuh Majlis.
4. Merancang, mengurus dan memantau perkhidmatan infrastruktur rangkaian dan CCTV 

Majlis.
5. Merancang, mengurus dan memantau perkhidmatan Pusat Data dan DRC Majlis.
6. Mengurus perkhidmatan teknikal ICT bagi kaunter luar dan kaunter bergerak ezPay.
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 Unit Teknologi Maklumat (UTM) menggalas tanggungjawab yang amat mencabar setiap 
tahun bagi mencapai misi ICT iaitu memperkasakan kapasiti ICT dan memantapkan Sistem 
Penyampaian Digital bagi meningkatkan kecekapan dan kebolehpercayaan perkhidmatan 
bandar raya. Selaras dengan itu, UTM telah memberi komitmen secara berterusan dalam 
memperkukuhkan sistem aplikasi dan infrastruktur rangkaian ICT, memantapkan modal 
insan dan pembudayaan ICT, meningkatkan kualiti perkhidmatan dan sokongan pengguna 
serta mengukuhkan urus tadbir ICT. Tahun 2020 merupakan tahun terakhir Pelan Strategik 
ICT 2016 - 2020 dan 4 teras utama telah diukur pencapaiannya.

 Dengan dedikasi kakitangan UTM dan sokongan padu yang diterima daripada pengurusan 
Majlis, UTM telah bergerak maju setapak lagi dengan pencapaian ICT sepanjang tahun 
2020 seperti berikut:

Memperkukuhkan Aplikasi Secara Bersepadu Dan Berkesan

i. Aplikasi Baharu

 a. Outsource
 
 Bagi memastikan MBPJ memanfaatkan ICT di dalam menyokong urusan perkhidmatan yang 

lebih baik kepada pelanggan beberapa aplikasi baharu telah dibangunkan bersesuaian 
dengan keperluan semasa. 

Jadual 1: Senarai aplikasi Baharu yang dibangunkan secara outsource sepanjang tahun 2020.

Bil Aplikasi
Mula 

Penggunaan 
/ Go-Live

Fungsi Utama Impak Signifikan Pemilik Sistem

1. Sistem 
Helpdesk

17 Februari 
2020

Merupakan satu medium 
perantara/sokongan teknikal 
bagi membantu pengguna 
yang menghadapi masalah 

berkaitan hardware dan 
software melalui telefon, e-mel 
dan sistem. Dengan merekod, 
membantu dan membahagikan 
aduan kepada pegawai yang 
bertanggungjawab mengikut 
jenis aduan yang diterima.

Meningkatkan 
kecekapan dalam 
mengendalikan aduan 
helpdesk

URL
https://helpdesk.
mbpj.gov.my

Unit Teknologi 
Maklumat

2. Daftar 
Rider Mac 2020

Mendaftar Rider bagi tujuan 
kelulusan perjalanan sepanjang 
tempoh PKP

Kemudahan kepada 
rider untuk bergerak 
sepanjang tempoh 
PKP

Jabatan 
Pelesenan

3.
Aplikasi 
Bazar@
PJkita

April 2020

Aplikasi e-hailing yang boleh 
digunakan untuk membuat 
pesanan penghantaran 
makanan dan barangan

Memastikan selaras 
dengan arahan 
Kerajaan untuk duduk 
di rumah sepanjang 
tempoh Perintah 
Kawalan Pergerakan 
(PKP).

Jabatan 
Pelesenan
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Bil Aplikasi
Mula 

Penggunaan 
/ Go-Live

Fungsi Utama Impak Signifikan Pemilik Sistem

4. Indentiti 
Penjaja

17 Februari 
2020

Mengesahkan identiti peniaga 
sama ada berniaga sendiri atau 
tidak

Meningkatkan 
kecekapan dalam 
mengendalikan 
aduan helpdesk

URL
https://helpdesk.
mbpj.gov.my

Jabatan 
Pelesenan

5. Sistem 
MyPark Mac 2020

Sistem penjualan pas bulanan 
dan permohonan sewa petak 
khas

Kemudahan 
kepada rider untuk 
bergerak sepanjang 
tempoh PKP

Jabatan 
Perbendaharaan

6. eKlinik April 2020

Sistem eKlinik dibangunkan bagi  
tujuan supaya memudahkan 
pengurusan perubatan dan 
rawatan dilakukan oleh pihak 
klinik MBPJ kepada kakitangan.

Memastikan selaras 
dengan arahan 
Kerajaan untuk 
duduk di rumah 
sepanjang tempoh 
Perintah Kawalan 
Pergerakan (PKP).

Jabatan 
Perkhidmatan 
Kesihatan dan 
Persekitaran 
(Klinik MBPJ)

7. eCOB Jun 2020

Aplikasi berasaskan 
web yang dibangunkan 
untuk pengumpulan data, 
pemantauan dan pengurusan 
pelan strata (Bangunan)

Meningkatkan 
kecekapan 
pengurusan COB 
dengan Pemaju/
JMB/MC yang 
dilantik.

Unit COB

8.

Aplikasi 
Mudah Alih 
eCukai@
MBPJ

Nov 2020

Memudahkan pengguna 
memuat turun, menyemak dan 
membuat bayaran bil cukai 
serta mengemas kini alamat 
pos.

Menjimatkan kos 
dan masa seiring 
dengan teknologi 
terkini.

Jabatan 
Perbendaharaan

9. eRupabumi 
@MBPJ

Ogos
2020

Aplikasi berasaskan web 
yang dibangunkan untuk 
pengumpulan data pokok dan 
memudahkan pengurusan 
pangkalan data pokok dibawah 
kawasan pentadbiran MBPJ.

Memudahkan 
pemantauan dan 
menjimatkan kos 
dan masa seiring 
dengan teknologi 
terkini.

Jabatan 
Landskap

Bil Aplikasi
Mula 

Penggunaan 
/ Go-Live

Fungsi Utama Impak Signifikan Pemilik Sistem

1. Indentiti 
Penjaja

17 Februari 
2020

Mengesahkan identiti peniaga 
sama ada berniaga sendiri atau 
tidak

Meningkatkan 
kecekapan dalam 
mengendalikan 
aduan helpdesk

URL
https://helpdesk.
mbpj.gov.my

Jabatan 
Pelesenan

2. Sistem 
MyPark Mac 2020

Sistem penjualan pas bulanan 
dan permohonan sewa petak 
khas

Kemudahan 
kepada rider untuk 
bergerak sepanjang 
tempoh PKP

Jabatan 
Perbendaharaan

b. Inhouse
Jadual 2 : Senarai aplikasi baharu yang dibangunkan secara inhouse sepanjang tahun 2020
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Bil Aplikasi
Mula 

Penggunaan 
/ Go-Live

Fungsi Utama Impak Signifikan Pemilik Sistem

1. Smart eLesen 17 Februari 
2020

Mengendalikan urusan 
permohonan lesen sehingga 
cetakan lesen.

Meningkatkan 
kecekapan dalam 
mengendalikan 
aduan helpdesk

URL
https://helpdesk.
mbpj.gov.my

Jabatan 
Pelesenan

2.
Sistem 
Pemantauan 
Projek (SPPro)

Mac 2020

Penambahbaikan sistem 
sedia ada untuk memaparkan 
maklumat projek dalam 
bentuk carta dan debug yang 
berlaku

Kemudahan 
kepada rider untuk 
bergerak sepanjang 
tempoh PKP

Jabatan 
Perbendaharaan

ii. Penambahbaikan Aplikasi 

a. Outsource

Bagi memastikan MBPJ memanfaatkan ICT dalam menyokong urusan perkhidmatan yang lebih 
baik kepada pelanggan beberapa penambahbaikan aplikasi telah dibangunkan bersesuaian 
dengan keperluan semasa.

Jadual 3: Senarai aplikasi yang dinaik taraf secara outsource dinaik taraf sepanjang tahun 2020
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Memperkukuhkan Infrastruktur ICT Yang Selamat, Pantas Dan Stabil
Proses naik taraf infrastruktur ICT telah dapat dilaksanakan dengan penggantian perkakasan 
sistem rangkaian dan peranti keselamatan ICT yang lebih baik.  Projek infrastruktur yang telah 
dilaksanakan adalah seperti berikut:

i. Naik Taraf Rangkaian Internet
ii. Naik Taraf Rangkaian Fiber
iii. Naik Taraf Peralatan Live Streaming
iv. Naik Taraf Infrastruktur Pusat Data
v. Pelaksanaan DRC
vi. Perolehan Komputer
vii. Penyelenggaraan Wireless dan Wifi
viii. Perolehan CCTV

Internet Dedicated Line - TM 
Dome Dengan Penambahan 
50mps dari sedia ada 20mps

Kerja-kerja Pemasangan
LED Dewan Banquet &

Dewan D’Kelana

Perolehan Komputer
PC Desktop - 127 unit

Laptop – 13 unit

Membekal Alat Ganti
Komponen dan Aksesori

Komputer

Penyelenggaraan Wireless
Point-to Point dan Wifi

Perolehan CCTV
Mudah Alih (8 UNIT)
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Perkhidmatan
Disaster Recovery – DRC Menaik Taraf Live Streaming Kerja-kerja Pemasangan LED 

di Bilik Gerakan

Memantapkan Modal Insan Dan Pembudayaan ICT Secara Berterusan

i. Program Kesedaran Keselamatan ICT 2020

Program Kesedaran Keselamatan ICT diadakan adalah bertujuan untuk memberikan kesedaran 
kepada warga MBPJ mengenai keselamatan maklumat dan data termasuk mengetahui jenis-jenis 
ancaman keselamatan siber masa kini serta tanggungjawab mereka melindungi maklumat Majlis 
daripada kebarangkalian terdedah kepada pihak yang tidak bertanggungjawab. Program ini juga 
menggalakkan perkongsian dan percambahan idea kreatif dan berinovasi yang berorientasikan 
ICT. 

Program ini telah berlangsung pada 3 September 2020 selama 1 hari. Antara aktiviti-aktiviti 
yang dijalankan adalah taklimat Kesedaran Dasar Keselamatan ICT MBPJ, taklimat mengenai 
keperluan piawaian standard ISO 27001:2013 (ISMS) serta kuiz online.
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Program Kesedaran Keselamatan ICT ini telah menjadi acara tahunan MBPJ yang telah di anjurkan 
oleh Unit Teknologi Maklumat. Memberi pendedahan kepada kakitangan dalam membudayakan 
keselamatan ICT ke arah perkhidmatan yang cekap dan berintegriti. 
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ii. Kursus Komputer Untuk Kakitangan 

Bagi meningkatkan pengetahuan dan kemahiran warga kerja di semua peringkat dalam 
penggunaan ICT beberapa siri latihan Microsoft Office telah diadakan dengan kerjasama Unit 
Latihan MBPJ. Kursus ini bertujuan untuk meningkatkan lagi pengetahuan kakitangan MBPJ 
mengenai perisian yang digunakan di pejabat di samping mendedahkan mereka kepada fungsi-
fungsi terkini pada perisian tersebut.

Kursus yang ditawarkan adalah MS Word 2016, Excel 2016, Power Point 2016 dan MS Publisher. 
Disebabkan oleh Perintah Kawalan Pergerakan Covid-19, hanya 2 sesi kelas MS Office untuk 
kakitangan berjaya dilaksanakan sepanjang tahun 2020. Iaitu Kursus MS Word 2016 dan Kursus 
MS PowerPoint 2016. 

Kursus MS Word 2016 telah diadakan pada 10 hingga 11 Mac 2020 bertempat di Bilik Camelia 
Tingkat 16 MBPJ. Ia melibatkan seramai 15 orang kakitangan dan 2 orang tenaga pengajar dari 
UTM. Manakala Kursus MS PowerPoint 2016 telah diadakan pada 25 hingga 26 Februari 2020 
bertempat di Bilik Camelia Tingkat 16 MBPJ. Ia juga melibatkan 15 orang kakitangan dan 2 orang 
tenaga pengajar dari UTM. 

Bagi memastikan kakitangan Unit Teknologi Maklumat sentiasa mendapat kemahiran dan 
pengetahuan yang berterusan dalam perisian microsoft. Satu sesi Kursus Tips and Tricks 
(Infographic) telah diadakan pada 14 hingga 16 Ogos 2020 di Hatten Hotels Worldwide, Melaka. 
Seramai 16 peserta telah menjalani latihan tersebut bersama penceramah luar yang dilantik.
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iii. Program Lit Dengan Pelajar Sekolah (Sdg 4 – Pendidikan Berkualiti)

Program Lifelong Learning IT  

Sek. Keb. Taman Medan

Program LIT bermula 19 Februari hingga 21 Julai 2020 melibatkan Sek. Keb. Taman Medan 
(SKTM). Penyertaan seramai 16 orang pelajar kategori B40. Sebanyak 6 sesi dijalankan dan 
kesemua adalah tahun 5. Seramai 12 orang pelatih ICT MBPJ bertugas secara giliran dan tiga 
orang Guru SKTM terlibat bersama NGO. Dua modul kursus yang telah diajar MS Word dan 
Powerpoint termasuk sesi riadah. Antara tajuk yang diajar perihal diri, makanan sihat termasuk 
cara untuk mereka bentuk slaid, smart art dan mengedit gambar. Sejumlah 68.75% daripada 
jumlah pelajar (bererti 11 daripada 16 pelajar) mencapai Purata Mata Penilaian Terkumpul 
(PMPT) melebihi 2.5, menunjukkan tahap fokus dan kreativiti yang memuaskan menerusi setiap 
tugasan yang diberikan.
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iv. Program Lifelong Learning IT  

Sek. Ren. Keb. Lembah Subang

Program LIT seterusnya pada 10 Ogos hingga 26 Sept 2020  melibatkan Sekolah Keb. Lembah 
Subang (SKLS). Penyertaan seramai 16 orang pelajar tahun 5 daripada kategori B40 menyertai 
6 sesi yang dikendalikan oleh 2 orang pelatih ICT MBPJ bertugas secara giliran. Empat orang 
guru terlibat bersama NGO. Sebanyak dua modul kursus yang telah diajar iaitu MS Word dan 
Powerpoint. Antara tajuk yang diajar ialah membangunkan carta lajur dan poster tertumpu 
kepada isu semasa Covid-19. Sejumlah 93.8% daripada jumlah pelajar (bererti 15 daripada 16 
pelajar) mencapai Purata Mata Penilaian Terkumpul (PMPT) melebihi 2.5 dan mempamerkan 
tahap fokus yang lebih baik. Secara keseluruhan, para pelajar SKLS lebih fokus dan memberi 
kerjasama yang baik di dalam menyelesaikan tugasan sepanjang Program LIT ini berlangsung.
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v. Latihan Sistem

Unit Teknologi Maklumat telah mengadakan latihan penggunaan Sistem Helpdesk kepada 
kakitangan Majlis yang diadakan pada 30/1/2020 bertempat di Bilik Latihan Camelia, tingkat 
16 Menara MBPJ. Seramai 32 orang kakitangan telah menyertai latihan ini. Ia bertujuan untuk 
melatih kakitangan Majlis membuat aduan secara terus melalui sistem helpdesk.

vi. Penganjuran Bengkel Pengurusan Projek ICT Sektor Awam (PPrISA) bersama 12 PBT ICT Selangor 

Bengkel Pengurusan Projek ICT Sektor Awam (PPrISA)  telah diadakan pada 22 dan 23 September  
2020 bertempat di Hotel Armada PJ. Bengkel PPrISA melibatkan penyertaan seramai 56 orang 
peserta terdiri daripada enam (6) orang Pegawai Teknologi Maklumat dan dua puluh dua (22) 
orang Penolong Pegawai Teknologi Maklumat dari Unit Teknologi Maklumat MBPJ, dua puluh 
satu (22) peserta dari seluruh PBT Selangor, tiga (3) orang urusetia serta empat (4) orang 
penceramah dari MAMPU.

Berpandukan hala tuju Pelan Strategik ICT Sektor Awam (PSICTSA) 2016 – 2020, antara ekosistem 
pemboleh daya yang kondusif diperlukan untuk menyokong pelaksanaan Teras Strategik ICT 
adalah mengguna pakai Panduan Pengurusan Projek ICT Sektor Awam (PPrISA) sebagai rujukan 
utama dalam pengurusan projek ICT.
 
Metodologi PPrISA melibatkan 4 fasa iaitu fasa 1 Permulaan, fasa 2 Perancangan, fasa 3 
Pelaksanaan dan Kawalan dan Fasa 4 Penamatan. Setiap fasa menerangkan proses-proses kerja 
yang terlibat bagi setiap projek yang ingin dilaksanakan. Metodologi PPrISA dapat memberikan 
panduan komprehensif bagi menguruskan projek ICT di MBPJ dengan mensasarkan anggota 
kerja yang diberi tanggungjawab sebagai Pengurus Projek untuk melaksanakan projek ICT.
 
Melalui bengkel ini juga elemen pengetahuan, teknik, tools dan kemahiran dalam setiap aktiviti 
kitar hayat projek ICT di MBPJ dapat diaplikasikan, serta pendekatan kaedah menguruskan kerja 
dalam kekangan masa, kos dan skop serta kualiti.
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Memperkukuh Kualiti Sistem Penyampaian Dan Tadbir Urus ICT

i. Pelaksanaan Pensijilan MS ISO/IEC 27001:2013 (ISMS)

Audit Pemantauan kedua MS ISO 27001:2013  Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat 
(Information Security Management System - ISMS) oleh pihak SIRIM QAS International Sdn. Bhd. 
ke atas MBPJ telah dilaksanakan dengan jayanya pada 16 - 17 November 2020.

Majlis telah berjaya mengekalkan Pensijilan MS ISO/IEC 27001:2013 Information Security 
Management System (ISMS) untuk tempoh 3 tahun bermula pada tahun 2018 sehingga 2021. 
(No. Pensijilan ISMS 00259) dengan menepati sasaran	‘Zero	NCR’ dalam melaksanakan Sistem 
Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) merangkumi Sistem Maklumat Elektronik Cukai 
Taksiran, Sistem Penilaian, Sistem Kutipan dan Sistem Pengurusan Perhubungan Pelanggan 
(Aduan). 
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ii. Program Learning City 

Majlis telah menubuhkan Jawatankuasa Learning City 
bagi membentuk satu struktur pasukan yang kukuh 
bagi mendapatkan pengiktirafan Learning City pada 
tahun 2019. Melalui Jawatankuasa Pemandu Learning 
City (JPLC), Majlis telah melantik dua orang wakil 
dari UNESCO dengan kerjasama pihak Kementerian 
Pendidikan dan Suruhanjaya Kebangsaan UNESCO 
Malaysia, sebagai perunding bagi membantu Majlis untuk 
memberi nasihat dan kepakaran dalam membentuk satu 
program komuniti MBPJ ‘Learning	 City’ yang berjaya. 
Unit Teknologi Maklumat telah diberikan peranan sebagai 
Ketua Sekretariat untuk menggalas tanggungjawab bagi 
memastikan program Learning City berjalan dengan 
lancar. 

Pada 19 - 21 Februari 2020 satu Bengkel Pemantapan Model Terbaik Petaling Jaya Learning City 
2020 di Hotel Pines Melaka. MBPJ telah mengenal pasti 8 Teras Pembelajaran (8 Core Learning 
Categories) dan 9 kumpulan sasar untuk memastikan setiap lapisan masyarakat di Petaling 
Jaya ini tidak terkecuali daripada manfaat yang akan dinikmati hasil daripada “Learning City 
Programme’ ini. Peserta yang hadir diminta untuk melaporkan kemajuan “Learning City” bagi  
program yang dijalankan sepanjang tahun  2019/2020  untuk UNESCO serta menyenaraikan 
aktiviti/program berunsur pembelajaran seperti kursus-kursus atau latihan, atau apa sahaja aktiviti 
yang terangkum dalam  8 kategori utama (core categories):

1. Arts & Culture
2. Education
3. Entrepreneurship
4. Health & Wellness
5. Environment
6. Spirituality
7. Technology
8. Safety
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iii. Prosedur Pematuhan Keselamatan Sistem e-Kedatangan 

Sepanjang tempoh PKP, Majlis juga telah melaksanakan prosedur pematuhan keselamatan 
antaranya menggantikan thumb print dengan kad pengenalan bagi sistem e-Kedatangan. 
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Anugerah Dan Pencapaian

i. Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK)

Pasukan KIK Heuristik telah berjaya merangkul Naib Johan bagi kategori Inovasi Penyampaian 
Perkhidmatan (Penambahbaikan) Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri 
Selangor 2020
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ii. Pelancaran Aplikasi eCukai@MBPJ

Sistem eCukai@MBPJ telah dilancarkan pada 30 November 2020 oleh Datuk Bandar semasa sesi 
ucapan dalam Mesyuarat Penuh Bil. 11/2020.

Bermula pada penggal 1 tahun 2021, bil cukai taksiran boleh dimuat turun secara elektronik 
melalui aplikasi eCukai@MBPJ. Aplikasi ini memberikan perkhidmatan semakan bil cukai taksiran, 
pembayaran dan juga pertukaran alamat surat-menyurat. Pengguna juga boleh memuat turun 
aplikasi eCukai@MBPJ melalui Google Play Store dan Apple Store.
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iii. Pelancaran Smart Lesen dan Platform Bazar@PJKita

Sistem Smart Lesen disediakan bagi permohonan lesen baru, pembaharuan, semakan status 
lesen, penghantaran notifikasi melalui SMS dan e-mel, auto billing, bayaran dan cetakan lesen 
perniagaan secara dalam talian. 

Bazar@PJKita adalah aplikasi e-hailing untuk penghantaran makanan (Makan@PJKita) dan 
penghantaran barang, barangan runcit, dokumen atau barang lain (Mart@PJKita). 



Unit
Komunikasi Korporat 
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Unit Komunikasi Korporat

Fungsi-fungsi

Seksyen Perhubungan Awam

1. Merancang, mengawal, menyelaras dan menilai semula usaha dan kegiatan penerangan 
mengenai dasar, tindakan dan aktiviti ke arah masyarakat berinformasi, menyelaras 
perkara-perkara berkaitan dengan kempen bantuan media.

2. Menjalin dan memupuk perhubungan baik antara Majlis dan pertubuhan/institusi lain 
seperti persatuan penduduk, rukun tetangga dan lain-lain.

3. Melaksanakan komunikasi bersemuka melalui media cetak dan komunikasi visual untuk 
memberi penerangan kepada masyarakat mengenai dasar dan program Majlis serta 
meningkatkan imej Majlis.

4. Mengurus dan menyelaras kunjungan lawatan ke Majlis sama ada dari dalam atau luar 
negara.

5. Menyelaras pelaksanaan acara rasmi khususnya dari segi protokol dan publisiti program.
6. Mengurus tinjauan pendapat awam sebagai maklum balas kepada perkhidmatan Majlis.
7. Menguruskan bahan penerbitan seperti akhbar Berita Petaling Jaya, risalah, brosur, poster 

dan lain-lain.
8. Mendokumentasikan aktiviti Majlis melalui dokumentari, fotografi dan videografi.

Seksyen Korporat Dan Inovasi

1. Membudayakan imej korporat dan budaya kerja cemerlang melalui pelaksanaan 
pengurusan kualiti menyeluruh.

2. Penyampaian perkhidmatan berkualiti menerusi perkhidmatan pelanggan yang mesra, 
cepat dan tepat.

3. Penyaluran maklumat dilakukan secara efektif dan berkesan.
4. Mewujudkan persekitaran kerja yang kondusif.
5. Memperkasakan penyampaian perkhidmatan menerusi pembangunan dan penyelidikan.
6. Meningkatkan imej Majlis menerusi pengkorporatan organisasi.

Seksyen Aduan Awam

1. Menerima aduan, menyiasat aduan dan memasukkan data aduan daripada orang awam/
agensi kerajaan/persatuan penduduk dan badan bukan kerajaan ke dalam Sistem Aduan 
Majlis untuk dipanjangkan ke jabatan yang telah dipertanggungjawabkan.

2. Menjadi urusetia kepada program Hari Bertemu Pelanggan.
3. Menjadi urusetia Mesyuarat Pemantauan Aduan Awam.
4. Menjadi urusetia aduan melalui e-mel Majlis dan memanjangkan aduan ke jabatan /

bahagian.
5. Menyelaras kes-kes aduan kecemasan seperti kerosakan lampu isyarat, pokok tumbang 

(ribut) dan jalan berlubang di kawasan Majlis untuk dimaklumkan kepada jabatan/agensi 
lain. 
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Seksyen Perhubungan Awam

Pengurusan Media

Liputan Media Tahun 2020

Jenis Aduan Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogs Sep Okt Nov Dis

Media Cetak
Siaran berita 

positif 54 71 28 22 22 54 61 41 37 26 32 50

Siaran berita 
negatif 8 1 5 7 4 11 3 - 2 - - -

Siaran berita 
makluman 6 25 47 56 70 18 7 32 16 15 14 7

Jumlah 68 97 80 85 96 83 71 73 55 41 46 57

Media Online
Siaran Berita 34 66 67 104 70 76 62 55 47 36 46 52

Jumlah 
Keseluruhan

Liputan Media
102 163 147 189 166 159 133 128 102 77 92 109

Jenis Aduan Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogs Sep Okt Nov Dis

Jenis Media Sosial
Facebook 47 76 181 137 100 100 59 44 50 63 45 42

Twitter 26 45 123 91 69 43 33 31 27 42 22 31

Instagram 28 42 112 88 71 33 26 21 18 26 42 19

Jumlah 101 163 416 316 240 176 118 96 95 131 109 92

Penyebaran Informasi Melalui Media Sosial Rasmi MBPJ
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Jumlah Pengikut Media Sosial Rasmi MBPJ Tahun 2020

Jumlah Jemputan Media dan Kenyataan Akhbar Tahun 2020
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Seksyen Penerbitan

Pengurusan Majlis Rasmi Dan Protokol

Jenis Aduan Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogs Sep Okt Nov Dis

Jenis Media Sosial
Facebook 47 76 181 137 100 100 59 44 50 63 45 42

Twitter 26 45 123 91 69 43 33 31 27 42 22 31

Instagram 28 42 112 88 71 33 26 21 18 26 42 19

Jumlah 101 163 416 316 240 176 118 96 95 131 109 92

Jenis Aduan Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogs Sep Okt Nov Dis

Jenis Media Sosial
Facebook 47 76 181 137 100 100 59 44 50 63 45 42

Twitter 26 45 123 91 69 43 33 31 27 42 22 31

Instagram 28 42 112 88 71 33 26 21 18 26 42 19

Jumlah 101 163 416 316 240 176 118 96 95 131 109 92
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Seksyen Korporat Dan Inovasi

BIL. PROGRAM Tarikh

JANUARI

1. Mesyuarat Penyelarasan Perhimpunan Kualiti 6 & 16 Januari 2020

2. Sesi Pengukuran Semula Baju Batik Korporat MBPJ 9 Januari 2020

3. Mesyuarat Penyelarasan Bengkel Sasaran Kerja 9 Januari 2020

4. Mesyuarat Penyelarasan Bengkel Sasaran Kerja Tahunan Unit Komunikasi 
Korporat 13 & 16 Januari 2020

5. Bengkel Sasaran Kerja Tahunan MBPJ 20-22 Januari 2020

6. Perhimpunan Kualiti MBPJ Raptai: 29 Januari 
2020

FEBRUARI

7. Bengkel Pengenalan Kumpulan dan Signifikasi Semakan Dokumentasi 
Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (MBPJ) 3 Februari 2020

8. Mesyuarat Penyelarasan Pertandingan Inovasi MALA 2020, Piala YB 
Menteri KPKT 4 Februari 2020

9. Retreat Pegawai MS ISO 9001:2015 5 - 7 Februari 2020

10. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 1/2020 10 Februari 2020

11. Bengkel Pengukuhan dan Pemantapan Juruaudit dan Ketua Zon EKSA 2020 11 Februari 2020

12. Bengkel Kajian Semula dan Hala Tuju Pelan Strategik Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya 12 - 14 Februari 2020

13.
Bengkel Semakan Dokumentasi Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya (MBPJ) Untuk Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan 
Awam Peringkat Negeri Selangor

15 & 17 - 22 Februari 
2020

14. Bengkel Semakan Mendokumenkan Proses-proses / Prosedur di Dalam ISO 
dan Objektif Kualiti 26 - 28 Februari 2020

15.
Mesyuarat Penyelarasan Pertanyaan-pertanyaan Dewan Sempena 
Mesyuarat Pertama (Pembukaan) Penggal Ketiga Dewan Negeri Selangor 
Yang Keempat Belas Tahun 2020

28 Februari 2020

MAC

16. Mesyuarat Penyelarasan Anugerah Pengurusan Pejabat dan Pentadbiran 
Cemerlang (APPC) 1 Mac 2020

17. Mesyuarat Penyelarasan Perhimpunan Kualiti 11 Mac 2020

MEI

18. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 2/2020 4 Mei 2020

JUN

19. Konvensyen Team Excellence Peringkat Mini (MTEx) 2020 Wilayah Tengah 18 Jun 2020

20. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 3/2020 26 Jun 2020

21. Mesyuarat Penyelarasan Pertanyaan-pertanyaan Dewan 26 Jun 2020
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JULAI

22. Mesyuarat Penyelarasan Persembahan Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan 
Awam Peringkat Negeri Selangor Tahun 2020 2 Julai 2020

23. Bengkel Pengesahan Pelan Strategik
Bersama Jabatan / Unit Majlis 20 - 22 Julai 2020

24. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 4/2020 22 Julai 2020

25. Sesi Penilaian Dalaman Anugerah Pengurusan Pejabat dan Pentadbiran 
Cemerlang (APPC) Pentadbiran Kerajaan Negeri Selangor Anugerah 27 Julai 2020

OGOS

26. Mesyuarat Kajian Semula Pengurusan (MKSP) 10 Ogos 2020

27. Bengkel Sistem Pengurusan MS ISO 9001:2015 Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya 11 - 13 Ogos 2020

28. Mesyuarat Penyelarasan Persembahan Video Pertandingan Inovasi RTEx 
Tahun 2020 11 Ogos 2020

29. Taklimat Pertandingan Inovasi RISTEx 2020 13 Ogos 2020

30. Mesyuarat Penyelarasan Tugasan APPC 17 Ogos 2020

31. Perbincangan Bagi Penyediaan Dokumentasi Sesi Pengauditan Pensijilan MS 
ISO 9001:2015 17 - 19 Ogos 2020

32. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 5/2020 19 Ogos 2020

33. Sesi Penilaian Anugerah Pengurusan Pejabat dan Pentadbiran Cemerlang 
(APPC) Pentadbiran Kerajaan Negeri Selangor 25 Ogos 2020

SEPTEMBER

34. Pengauditan Pensijilan MS ISO 9001:2015 Majlis Bandaraya Petaling Jaya 1 September 2020

35. Regional Innovation Showcase on Team Excellence (RISTEx) 2020 Wilayah 
Tengah 3 - 4 September 2020

36. Mesyuarat Penyelarasan Persediaan Viva MPIPANS 10 September 2020

37. Taklimat Pertandingan Inovasi MALA-KPKT 2020 11 September 2020

38. Mesyuarat Penyelarasan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) 14 September 2020

39. Mesyuarat Penggunaan Sistem Balance Key Performance Indicator (BKPI) 21 September 2020

40. Mesyuarat Penyelarasan Kepuasan Pelanggan Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya 23 September 2020

41. Regional Innovation Showcase on Team Excellence (RISTEx) 2020 Wilayah 
Selatan

22 - 23 September 
2020

42. Mesyuarat Penyelarasan Kaunter Ibu Pejabat MBPJ 25 September 2020

43. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 6/2020 29 September 2020

44. Penilaian Fizikal Projek Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam 
Peringkat Negeri Selangor 30 September 2020

OKTOBER

45. Mesyuarat Penyelarasan Buku Pelan Strategik 1 Oktober 2020

46. Mesyuarat Penyelarasan Kaunter Majlis 8 Oktober 2020
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NOVEMBER

51. Bengkel Semakan dan Pengesahan Dokumentasi Proses Tambahan Baru MS 
ISO 9001:2015 23 - 24 November 2020

52. Mesyuarat Pengurusan MBPJ Bil. 7/2020 27 November 2020

DISEMBER

53. Perjumpaan Bersama Kumpulan Inovatif dan Kreatif MBPJ Tahun 2020 15 Disember 2020

54. Sesi Tuntutan Hadiah Bagi Pertandingan Majlis Persada Inovasi 
Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Selangor (MPIPANS) Tahun 2020 16 Disember 2020

55. Mesyuarat Penyelarasan Operasi Kaunter Ibu Pejabat MBPJ 17 Disember 2020

56. Mesyuarat Jawatankuasa Akaun Amanah - Hadiah Kemenangan (UKK) 21 Disember 2020

Seksyen Aduan Awam

Bilangan Aduan Diterima Mengikut Bulan (Jan – Dis 2020)

47. Mesyuarat Penyelarasan Pertandingan Inovasi MALA Anjuran KPKT 8 Oktober 2020

48. Mesyuarat Kepuasan Pelanggan 12 Oktober 2020

49. Bengkel Penyediaan dan Pengesahan Dokumentasi Proses Tambahan Baru 
MS ISO 9001:2015 13 Oktober 2020

50. Mesyuarat Penyelarasan Pertanyaan-pertanyaan Soalan Dewan Sempena 
Mesyuarat Ketiga Penggal Ketiga Dewan Negeri Selangor 14 Oktober 2020
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Pecahan/Peratus Tindakan Aduan Mengikut Bulan (Jan – Dis 2020)

Bulan
Jumlah 
Aduan 

Diterima

Telah Diambil 
Tindakan Peratusan

Sedang 
Diambil 

Tindakan
Peratusan

Jan 1,669 905 54% 764 46%

Feb 1,465 736 50% 729 50%

Mac 860 306 36% 554 64%

Apr 477 221 46% 256 54%

Mei 750 190 25% 560 75%

Jun 1,483 718 48% 765 52%

Jul 1,802 993 55% 809 45%

Ogos 1,478 697 47% 781 53%

September 1,514 748 49% 766 51%

Oktober 1,184 486 41% 698 59%

November 1,126 536 48% 590 52%

Disember 1,251 567 46% 684 54%
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Bilangan Aduan Diterima Mengikut Sumber/Saluran Januari - Disember 2020

Lampiran

3 Disember 2020 – 
Perhimpunan Kualiti Bil. 12/20

Program Hari Bertemu Pelanggan

Sumber Jan Feb Mac Apr Mei Jun Jul Ogs Sep Okt Nov Dis

Website 407 366 283 214 333 415 490 439 418 390 306 329

Biro Pengaduan 
Awam 6 4 1 - 2 5 9 8 6 8 3 3

Telefon 435 423 231 147 185 429 600 415 433 342 337 381

ADUN/MP 7 5 1 2 1 4 3 1 3 - 1 1

Surat 5 10 3 - - 4 9 3 5 5 1 3

SUK 48 9 2 - 8 33 5 40 38 7 6 11

Datang Sendiri 123 100 39 - 17 60 76 58 81 60 48 68

Email 125 131 101 43 101 169 203 171 178 102 136 141

Pegawai Zon - - - - - 4 1 - 1 1 - -

Talian 24 Jam 152 148 123 61 96 107 137 120 103 97 56 77

Persatuan 
Penduduk - 3 - 2 2 4 4 1 9 - 1 -

Facebook 72 90 38 28 39 103 101 71 106 97 100 78

Cawangan Kota 
Damansara 36 37 18 - 15 25 45 37 24 19 24 24

Aplikasi e Aduan 138 169 18 43 84 134 152 124 145 104 115 86

Kakitangan MBPJ 3 3 2 - - 2 2 3 2 4 4 -

WhatsApp - 145 82 38 73 183 208 188 185 118 113 153

Jumlah 1,557 1,643 942 578 956 1,681 2,045 1,679 1,737 1,354 1,251 1,355



Unit
Perundangan 
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Unit Perundangan

(1) Fungsi.

• Memberi nasihat perundangan kepada Majlis mengenai apa-apa perkara perundangan 
yang dirujuk kepada Unit bagi melindungi kepentingan Majlis.

• Menguruskan hal-hal perundangan yang diperlukan di bawah undang-undang Majlis 
termasuk hal-hal mengenai penguatkuasaan dan pendakwaan.

• Menjamin dan memperkukuh kedudukan Majlis di dalam perjanjian penswastaan 
perkhidmatan dan pembangunan.

• Bertanggungjawab mengendalikan semua urusan tindakan kes sivil Majlis sama ada 
berbentuk tuntutan atau pembelaan yang dikemukakan di mahkamah.

• Menyediakan dokumentasi surat perwakilan kuasa akujanji.

• Bertanggungjawab ke atas semua urusan pewartaan undang-undang dan notis-notis di 
bawah perundangan.

• Bertanggungjawab menggubal semua undang-undang yang diperlukan dan pindaan 
undang-undang Majlis yang sedia ada.

• Menguruskan semua hal ehwal pentadbiran kakitangan termasuk disiplin, kursus, cuti 
dan sebagainya.

Menguruskan dan mengemas kini bahan-bahan rujukan perundangan jabatan termasuk warta, 
notis, jurnal dan sebagainya.

(2) Penjelasan Aktiviti.

• Tugas utama unit ini ialah menguruskan segala hal-hal yang berkaitan dengan 
pentadbiran, disamping memastikan kakitangan di Jabatan ini mengamalkan satu 
budaya kerja yang sihat, berkualiti dan berdisipllin serta berhemah tinggi.

 
• Selain daripada melaksanakan pentadbiran jabatan, Unit juga membantu dalam 

pengendalian tugas-tugas yang berkaitan dengan unit-unit lain khususnya Unit 
Pendakwaan.

2.1 Unit Pendakwaan

 Tugas Unit Pendakwaan adalah urusan pendaftaran kes bagi kes-kes teknikal yang dihantar 
oleh jabatan-jabatan teknikal untuk di bawa ke Mahkamah.

 • Peringkat Pendaftaran Kes
 • Peringkat Saman
 • Peringkat Waran Tangkap
 • Peringkat Bicara/Penghakiman
 • Kes Selesai
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2.1.1 Peringkat Pendaftaran kes

• Menyemak pengaduan
• Merekod dalam buku pendaftaran mahkamah mengikut seksyen
• Membuka fail
• Menyediakan 4 salinan kertas saman dan pertuduhan
• Mendaftar kes ke mahkamah

2.1.2 Peringkat saman

• Terima saman yang ditetapkan tarikh sebulan oleh mahkamah
• Mengasingkan saman-saman mengikut tarikh sebulan
• Mengagihkan saman-saman kepada penyerah saman
• Menyerahkan saman kepada OKS dan mendaftarkan akuan terima
• Menyediakan laporan penyerahan
• Menyemak laporan dan saman kepada pihak pendakwa untuk sebutan di mahkamah.

2.1.3 Peringkat waran tangkap

• Menerima fail kes untuk waran tangkap daripada Pegawai Pendakwa.
• Menyenaraikan dan merekod kes waran tangkap mengikut tarikh.
• Menghantar notis kepada OKS
• Merekod kes notis yang diterima OKS dan notis dikembalikan.
• Membuat carian.
• Maklum kepada pegawai pendakwa menarik balik kes yang dikembalikan.

Statistik Kes Pendakwaan 2020

2.1.4 Peringkat Bicara/Penghakiman

 Bagi kes yang mana OKS tidak mengaku salah mahkamah akan menetapkan tarikh untuk 
bicara. Mahkamah akan membut penghakiman dengan keputusan berikut:-

 a) Sama ada mendapati OKS bersalah
 b) OKS didapati tidak bersalah dan dibebaskan.

2.1.5 Peringkat Kes Selesai (Fail Tutup)

 Tarikh Sebutan
 Tarikh Bicara
 Tarikh Tamat Kes

Jabatan Jumlah Selesai Belum Selesai

Jabatan Perkhidmatan Kesihatan dan 
Persekitaran 11 11 -

Jabatan Kawalan Bangunan 2 2 -

Jabatan Perancangan Pembangunan 1 1 -
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• Nama Pegawai Pendakwa
• Nama Peguambela (Jika Ada)
• Sabitan kes
• Denda yang dikenakan
• Tandatangan Ketua Jabatan pada keputusan mahkamah
• Kertas pertuduhan dihantar kepada jabatan berkenaan.

2.2 Unit Pentadbiran.

• Membantu mengendalikan dan menguruskan tugas penguatkuasaan.
• Menyediakan laporan-laporan jabatan untuk mesyuarat Majlis.
• Mengendalikan, urusan disiplin kakitangan.
• Menguruskan pusat rujukan perundangan.
• Pengumpulan dan penyediaan indeks dasar Majlis, pekeliling dan lain-lain yang 

berkaitan dengannya.

2.3 Unit Nasihat

 Memberi nasihat perundangan kepada Majlis mengenai apa-apa perkara perundangan 
yang dirujuk kepada jabatan bagi melindungi kepentingan Majlis. Bagi menjamin 
kepentingan ini, jabatan akan memastikan segala pendapat yang diberikan adalah bernas, 
mengikut peruntukan undang-undang berkesan dan lengkap serta mengikut keperluan 
Majlis. Unit juga akan memastikan segala tindakan Majlis adalah berlandaskan kepada 
peruntukan undang-undang.

 Di bawah unit ini khidmat nasihat mengenai persoalan-persoalan perundangan yang 
berkaitan dengan Majlis disampaikan dengan cara seperti berikut:-

• Proses menyemak dan mengkaji ulasan-ulasan yang berkaitan.
• Memberi nasihat kepada Majlis berdasarkan kepada peruntukan undang-undang sedia 

ada.
• Nasihat yang diberikan adalah merangkumi semua aspek termasuk dari segi tatatertib, 

disiplin serta yang mempunyai hubungan dengan kerajaan negeri dan Kementerian 
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT).  Antara nasihat yang diberi adalah seperti 
berikut :-

• Nasihat mengenai prosedur-prosedur penukaran zon sesuatu kawasan, penukaran 
syarat guna tanah dan sebagainya.

• Nasihat mengenai tindakan-tindakan dan prosedur-prosedur yang betul dari segi 
undang-undang dalam hal-hal menyita peralatan dan harta alih penduduk yang gagal 
membayar cukai pintu dan meroboh/mengalih gerai-gerai peniaga haram.

• Pembatalan kontrak dengan kontraktor dan sebagainya.

2.4 Unit Kontrak

 Tugas utama unit adalah menguruskan dalam penyediaan perjanjian Majlis bagi:-

 Penswastaan Pembangunan Majlis
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 Penswastaan Perkhidmatan Majlis
 
 Dalam penyediaan perjanjian Majlis, Unit Kontrak yang diketuai oleh Penasihat Undang-

undang akan mendraf, meneliti dan mengadakan perbincangan dengan jabatan-jabatan 
yang terlibat, pihak pemaju atau pihak kontraktor yang dilantik. Penelitian dengan cermat 
dalam penyediaan perjanjian Majlis adalah perlu bagi memastikan kepentingan Majlis 
dilindungi. Untuk mencapai objektif ini, penyempurnaan dokumentasi perjanjian Majlis 
perlu dibuat dengan lebih profesional dan cepat.

2.4.1 Perjanjian Penswastaan Pembangunan.

 Perjanjian penswastaan yang diuruskan oleh pihak unit kebanyakkan adalah merupakan 
projek-projek penswastaan `Joint Venture’ antara Majlis dengan pihak pemaju. Bagi 
menyediakan Perjanjian Penswastaan Pembangunan Majlis, jabatan akan memastikan dan 
meneliti perjanjian tersebut bagi menjamin kepentingan Majlis dilindungi. Sebelum sesuatu 
dokumen perjanjian ditandatangani oleh pihak Majlis, dokumen tersebut mestilah lengkap 
dan Majlis perlu mempunyai satu salinan bagi setiap dokumen yang telah ditandatangani 
untuk rujukan Majlis.

2.4.2  Perjanjian Penswastaan Perkhidmatan Majlis

 Unit Perundangan bertanggungjawab menyediakan perjanjian ini bagi memastikan segala 
kepentingan Majlis adalah terjamin melalui terma dan syarat yang dimasukkan dalam 
setiap perjanjian. Berikut adalah antara jenis-jenis Perjanjian Penswastaan Perkhidmatan 
yang disediakan iaitu:

   • Perjanjian Perkhidmatan Pembersihan
   • Perjanjian Penyewaan
   • Perjanjian Perkhidmatan Penyelenggaraan
   • Perjanjian Perkhidmatan Kawalan Keselamatan
   • Perjanjian Pembelian
   • Perjanjian Perkhidmatan “Contract for Service”
 

 Perjanjian yang telah disediakan untuk tahun 2020 adalah berjumlah 143 set perjanjian.

 Selain dari itu, Unit Perundangan juga bertanggungjawab untuk menyemak dokumen 
perjanjian dari jabatan-jabatan Majlis dan juga dari syarikat lain bagi memastikan 
perjanjian yang disemak ini teratur dan ianya berpihak kepada Majlis. Semakan perjanjian 
yang dibuat untuk tahun 2020 adalah sebanyak 172 perjanjian.

 Sebelum sesuatu dokumen perjanjian ditandatangani oleh Majlis, Unit Perundangan 
hendaklah memastikan segala kepentingan Majlis dilindungi dan dokumen-dokumen yang 
disertakan mestilah lengkap dan terkini.
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2.5 Unit Gubalan

 Senarai Undang-undang Kecil, Perintah-perintah dan kaedah-kaedah yang digunapakai 
oleh Majlis

Bil Tarikh Dan No. 
Warta Kandungan

1. 3/3/1960
No. 131 Petaling Jaya (Christian) Rules, 1960

2.

20/4/1971
Enakmen No. 3 - 

1971

Enakmen Mengawal Lembu-Kerbau 1971

Control Of Cattle Enactment 1971

6/7/1972
Sl. P.U. 9

Enakmen Mengawal Lembu-Kerbau 
(Enakmen Sel. No. 3 Tahun 1971)

Control Of Cattle Enactment
(Selangor Enactment No. 3 Of 1971)

3. 29/11/1973
Si.P.U.16

Kaedah-Kaedah (Tanah Perkuburan Hindu) Petaling Jaya, 
1973

Petaling Jaya (Hinducemetery) Rules, 1973

4. 21/5/1992
Sel.P.U. 38

Undang-Undang Kecil Peruntukan Mengenai Lesen 
Bersesama (Majlis Perbandaran Petaling Jaya) 1992

Provision Of Joint Licence (Municipal Council Of Petaling 
Jaya) By-Laws 1992

Road Traffic (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
Order 1992

5. 14/9/1995
Sel.P.U. 23

Kaedah-Kaedah Pekerja (Kelakuan Dan Tatatertib) Majlis 
Perbandaran Petaling Jaya 1995

6. 11/11/1999
Sel.P.U. 48

Undang-Undang Kecil Mencegah Kekotoran (Majlis 
Perbandaran Petaling Jaya)1999

Anti-Litter (Petaling Jaya Municipal Council) By-Laws 1999

7. 23/12/1999
Sel.P.U. 55

Undang-Undang Kecil Perpustakaan Awam (Majlis 
Perbandaran Petaling Jaya) 1999

Public Library (Petaling Jaya Municipal Council) By-Laws 
1999

8. 30/12/2005
Sel.P.U. 51

Undang-Undang Kecil Tanah Perkuburan Islam (Majlis 
Perbandaran Petaling Jaya)2005

Muslimcemetery (Petaling Jaya Municipal Council) By-Laws 
2005

9. 30/12/2005
Sel.P.U. 52

Undang-Undang Kecil Tandas Awam (Majlis Perbandaran 
Petaling Jaya) 2005

Public Lavatories (Petaling Jaya Municipal Council) By-
Laws 2005
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Bil Tarikh Dan No. 
Warta Kandungan

10. 30/12/ 2005
Sel.P.U. 53

Undang-Undang Kecil Vandalisme (Majlis Perbandaran 
Petaling Jaya)2005

Vandalism (Petaling Jaya Municipal Council) By-Laws 2005

11.

30/12/2005
Sel.P.U. 54

Undang-Undang Kecil (Mengkompaun 
Kesalahan-Kesalahan) (Majlis Perbandaran Petaling Jaya) 

Kerajaan Tempatan 2005

Local Government (Compounding Of Offences) (Petaling 
Jaya Municipal Council) By-Laws 2005

15/08/2013
Sel. P.U. 114

Undang-Undang Kecil (Mengkompaun Kesalahan-
Kesalahan) (Majlis Bandaraya Petaling Jaya) Kerajaan 

Tempatan (Pindaan) 2013

Local Government (Compounding Of Offences) (Petaling 
Jaya City Council) (Amendment)  By-Laws 2013

12. 30/12/2005
Sel.P.U. 55

Undang-Undang Kecil Taman (Majlis Perbandaran Petaling 
Jaya) 2005

Parks (Petaling Jaya Municipal Council) By-Laws 2005

13. 30/12/2005
Sel. P.U. 50

Undang-Undang Kecil Pelesenan Tempat Letak Kereta 
Persendiriran (Majlis Perbandaran Petaling Jaya) 2005

Licensing Of Private Car Parks (Petaling Jaya Municipal 
Council) By-Laws 2005

14.

5/7/2007
Sel. P.U. 25

Undang-Undang Kecil (Pengkompaunan Kesalahan) (Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya), Jalan, Parit Dan Bangunan 

2007

Street, Drainage And Building (Compunding Of Offences) 
(Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

15/08/2013
Sel. P.U. 126

Undang-Undang Kecil (Pengkompaunan Kesalahan) (Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya), Jalan, Parit Dan Bangunan 

(Pindaan) 2013

Street, Drainage And Building (Compunding Of Offences) 
(Petaling Jaya City Council) (Amendment) By-Laws 2013

15. 19/7/2007
Sel.P.U. 56

Perintah Tetap (Mesyuarat) (Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya) 2007

Standing Orders (Meeting) (Petaling Jaya City Council) 
2007

16.
19/7/2007
Sel.P.U. 57

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya 2007

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council Order 2007



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

302

Bil Tarikh Dan No. 
Warta Kandungan

16.

29/04/2010
Sel.P.U. 9

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Pindaan) 2010

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council (Amendment) Order 2010

29/04/2010
Sel.P.U. 9

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Pindaan) 2012

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council (Amendment) Order 2012

08/10/2012
Sel. P.U. 100

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Pindaan) 2013

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council (Amendment) Order 2013

05/06/2014
Sel.P.U. 9

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Pindaan) 2014

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council (Amendment) Order 2014

19/06/2014
Sel.P.U. 13

Perintah Pengangkutan Jalan (Peruntukan Tempat Letak 
Kereta) Majlis Bandaraya Petaling Jaya (Pindaan) No. 2 

2014

Road Transport (Provision Of Parking Places) Petaling Jaya 
City Council (Amendment) Order No. 22014

17. 19/7/2007
Sel.P.U. 58

Undang-Undang Kecil Pusat Siber Dan Kafe Siber (Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya) 2007

Cyber Centre And Cyber Café (Petaling Jaya City Council) 
By-Laws 2007

18. 19/7/2007
Sel.P.U. 59

Undang-Undang Kecil Krematorium (Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya) 2007

Crematorium (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

19. 19/7/2007
Sel.P.U. 62

Undang-Undang Kecil Pasar (Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya) 2007

Markets (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

20. 19/7/2007
Sel.P.U. 63

Undang-Undang Kecil Pelesenan Anjing Dan Rumah 
Pembiakan Anjing (Majlis Bandaraya Petaling Jaya) 2007

Licensing Of Dogs And Kennel Establishments (Petaling 
Jaya City Council) By-Laws 2007

21. 19/7/2007
Sel.P.U. 65

Undang-Undang Kecil Iklan (Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya) 2007

Advertisement (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007
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Bil Tarikh Dan No. 
Warta Kandungan

22. 19/7/2007
Sel.P.U. 66

Undang-Undang Kecil Iklan Pilihanraya (Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya) 2007

Election Advertisement (Petaling Jaya City Council) By-Laws 
2007

23. 19/7/2007
Sel.P.U. 67

Undang-Undang Kecil Penjaja (Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya) 2007

Hawkers (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

24. 19/7/2007
Sel.P.U. 68

Undang-Undang Kecil Pelesenan Establisymen Makanan 
(Majlis Bandaraya Petaling Jaya) 2007

Licensing Of Food Establishments (Petaling Jaya City 
Council) By-Laws 2007

25. 19/7/2007
Sel.P.U. 69

Undang-Undang Kecil Pemungutan, Pembuangan Dan 
Pelupusan Sampah-Sarap (Majlis Bandaraya Petaling 

Jaya) 2007

Refuse Collection, Removal And Disposal (Petaling Jaya 
City Council) By-Laws 2007

26. 19/7/2007
Sel.P.U. 70

Undang-Undang Kecil Kerja Tanah (Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya) 2007

Earthworks (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

27. 19/7/2007
Sel.P.U. 71

Undang-Undang Kecil Pelesenan Tred, Perniagaan Dan 
Perindustrian (Majlis Bandaraya Petaling Jaya) 2007

Licensing Of Trades, Businesses And Industries (Petaling 
Jaya City Council) By-Laws 2007

28. 19/7/2007
Sel.P.U. 72

Undang-Undang Kecil Pengendali Makanan (Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya) 2007

Food Handlers (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2007

29. 01/08/2013
Sel.P.U. 69

Undang-Undang Kecil Pusat Kecantikan Dan Penjagaan 
Kesihatan (Majlis Bandaraya Petaling Jaya) 2013

Beauty And Health Care Centre (Petaling Jaya City 
Council) By-Laws 2013

30. 01/08/2013
Sel.P.U. 70

Undang-Undang Kecil Kolam Renang (Majlis Bandaraya 
Petaling Jaya) 2013

Swimming Pool (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2013

31 01/08/2013
Sel.P.U. 71

Undang-Undang Kecil Hotel (Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya) 2013

Hotels (Petaling Jaya City Council) By-Laws 2013
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Bil Tarikh Dan No. 
Warta Kandungan

32. 01/08/2013
Sel.P.U. 72

Undang-Undang Kecil Pusat Sukan Persendirian (Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya) 2013

Private Sports Centre (Petaling Jaya City Council) By-Laws 
2013

33. 19/12/2013
Sel. P.U. 153

Undang-Undang Kecil Penternakan Burung Walit Dan 
Perusahaan Sarang Burung Walit (Majlis Bandaraya 

Petaling Jaya) 2013

Rearing Of Swiftlet And Manufacturing Of Swiftlet’s Nest 
(Petaling Jaya City Council) By-Laws 2013

34.

18/1/1996
Enakmen No.7 

tahun 1995

Enakmen Hiburan Dan Tempat-Tempat Hiburan 1995

Entertainment And Places Of Entertainment Enactment 
1995

12/9/1996
Sel. P.U. 37

Peraturan-Peraturan Hiburan Dan Tempat-Tempat Hiburan 
(Selangor) 1996

28/5/1998
Enakmen No.1 tahun 

1998

Enakmen Hiburan Dan Tempat-Tempat Hiburan (Pindaan) 
1998

Entertainment And Places Of Entertainment (Amendment)  
Enactment 1998

30/8/2001
Enakmen No.6 

tahun 2001

Enakmen Hiburan Dan Tempat-Tempat Hiburan (Pindaan) 
2001

Entertainment And Places Of Entertainment (Amendment)  
Enactment 2001

12/9/1996
Sel. P.U. 37

Peraturan-Peraturan Hiburan Dan Tempat-Tempat Hiburan 
(Selangor) 1996

35.

29/08/1996
Sel. P.U. 34 

Undang-Undang Kecil Kerja Di Jalan 1996

Street Works By-Laws 1996

14/08/2014
Sel. P.U. 30

Undang-Undang Kecil Kerja Di Jalan (Pindaan) 2014

Street Works By-Laws (Amendment) 2014
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2.6 Unit SIBIL

2.6.1 Litigasi

 Unit ini bertanggungjawab mengendalikan semua urusan tindakan kes sivil Majlis sama ada 
berbentuk tuntutan atau pembelaan yang dikemukakan di Mahkamah. Pelantikan panel 
peguam Majlis dibuat berdasarkan beberapa kriteria seperti pengalaman, keupayaan 
dan kemahiran dalam mengendalikan sesuatu kes.Unit Perundangan akan mengeluarkan 
surat lantikan peguam kepada panel peguam Majlis setelah mendapat kelulusan daripada 
Datuk Bandar. Peguam Majlis yang dilantik perlulah sentiasa menjaga imej dan nama baik 
Majlis dari semasa ke semasa.

 Walaupun ianya dikendalikan oleh panel peguam Majlis, pemantauan dan penelitian kes 
perlu dibuat bagi mengelakkan penghakiman ingkar dikenakan terhadap Majlis. Panel 
peguam Majlis dinasihatkan memaklumkan segala tindakan perlulah mendapat nasihat 
dan pandangan daripada Unit Perundangan terlebih dahulu. Setiap kes sibil akan diteliti 
dan diberi keutamaan agar tindakan berkesan dapat diambil bagi melindungi kepentingan 
Majlis.

2.6.2  Lembaga Rayuan

 Menganalisis dan meneliti kes-kes rayuan dari Lembaga Rayuan mengikut peruntukan 
undang-undang.

 Jenis-jenis tuntutan di bawah kes sibil Majlis dan statistik kes bagi tahun 2020

Bil Jenis Tuntutan Jumlah

1. Perintah Certiorari 4

2. Semakan Kehakiman 1

3. Perintah Deklarasi 1

4. Peringkat Jabatan 1

5. Lembaga Rayuan 2
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Unit
Audit Dalam
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Laporan Audit

Latar Belakang

Unit Audit Dalam Majlis Bandaraya Petaling Jaya telah ditubuhkan pada tahun 1991 selaras 
dengan Pekeliling Perbendaharaan Malaysia Bilangan 2 Tahun 1979 dan dikemaskinikan melalui 
Pekeliling Perbendaharaan Bilangan 9 Tahun 2004.

UAD bertanggungjawab terus kepada Datuk Bandar. Kedudukan ini menjadikan peranan UAD 
adalah penting untuk membantu pihak pengurusan dalam menilai segala program, aktiviti Majlis 
dilaksanakan mengikut dasar, peraturan dan prosedur yang telah ditetapkan dan diurus secara 
cekap dan teratur. 

Tugas dan tanggungjawab UAD semakin mencabar apabila MBPJ meluluskan penubuhan 
Jawatankuasa Audit Dan Pengurusan Korporat (JKAPK) pada 31 Julai 2008 dan UAD merupakan 
Urusetia kepada mesyuarat ini. Jawatankuasa ini akan menilai dan membincangkan laporan 
audit, tindakan susulan dan usaha penambahbaikan oleh Jabatan / Unit yang diaudit.

Visi Misi

Moto

Meningkatkan 
Kesedaran Mengenai 
Kepentingan Integriti 
Dan Akauntabiliti Di 
Dalam Pengurusan 

MBPJ

Integriti Dan 
Akauntabiliti Asas Urus 

Tadbir Yang Baik

Melaksanakan 
Pengauditan Setiap 
Pengurusan Program 

Dan Aktiviti MBPJ Serta 
Mengeluarkan Laporan 

Audit Secara Bebas 
Dan Adil

1 2

3
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Fungsi Utama Unit Audit Dalam

Bahagian Audit
Prestasi / Projek /

Kualiti

Bahagian Audit
Kewangan / Khas

Pentadbiran dan 
Kewangan

Melaksanakan kerja-
kerja pengauditan 

bagi mengenal pasti 
sama ada wujudnya 

kawalan dalaman yang 
mencukupi ke atas proses 
pentadbiran dan sistem di 

Jabatan / Unit Majlis

   a) Audit  Akauntabiliti  (AI)
b) Pemeriksaan Mengejut
c) Pengurusan Kewangan
d) Audit / Siasatan Khas     

Melaksanakan kerja-
kerja pengauditan 

bagi mengenalpasti 
sama ada wujudnya 

kawalan dalaman yang 
mencukupi ke atas proses 
pentadbiran dan sistem di 

Jabatan / Unit Majlis

a) Audit Prestasi
b) Audit Penampilan
c) Audit Projek
d) Audit ISO
e) Audit EKSA

Melaksanakan segala 
aspek pengurusan 

pentadbiran, hal ehwal 
kakitangan dan kewangan 
pejabat bagi memastikan 
semua urusan mengikut 
perancangan jabatan

Unit Audit Dalam
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Aktiviti Pengauditan 
Sepanjang tahun 2020 UAD telah melaksanakan aktiviti pengauditan mengikut Rancangan Audit 
seperti ditetapkan. Antara aktiviti pengauditan yang telah dilaksanakan adalah seperti di bawah :  

Bil Aktiviti Pengauditan Bilangan Auditan

1. Pengauditan Pengurusan Kewangan 1

2. Pengauditan Prestasi/ ICT/ Projek 4

3. Penampilan Audit 3

4. Pemeriksaan Mengejut 1

5. Pengauditan/ Tugasan Khas 4

6. Pengauditan Susulan 2

7. Audit Kualiti Dalaman 2

Jumlah 17

Pecahan Pelaksanaan Jenis Pengauditan

Audit Pengurusan Kewangan

Penampilan Audit

Pengauditan/ Tugasan Khas

Pengauditan Prestasi/ ICT/ Projek

Pemeriksaan Mengejut

Pengauditan Susulan



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

311

Bil Tajuk Aktiviti Pengauditan Jenis Pengauditan

1.
Pengauditan indeks akauntabiliti bagi tahun 2020
• Kawalan Aset & Stor
• Kawalan Kenderaan

Pengurusan
Kewangan

2. Pengauditan pengurusan tindakan penguatkuasaan, 
pembersihan dan penyenggaraan gerai Majlis

Prestasi /
ICT / Projek

3. Pengauditan pemantauan Unit Pesuruhjaya Bangunan 
(COB) ke atas pemaju/ JMB/ MC

4. Pengauditan pengurusan penyelenggaraan landskap

5.
Pengauditan pengurusan pembersihan, keselamatan dan 
penyelenggaraan di kompleks sukan, dewan dan balai raya 
Majlis

6.
Pengauditan pemeriksaan tuntutan elaun lebih masa di 
Jabatan Penguatkuasaan dan Jabatan Pengurusan Sisa 
Pepejal dan Pembersihan Awam

Penampilan Audit7. Pemerhati bagi Ujian Coring di Jalan Sepah Puteri, Seksyen 
5, Kota Damansara   

8.
Pemerhati bagi Ujian Coring di :
a)Persiaran Perdana, PJU 9  Tarikh : 18/11/2020
b) Lebuh Bandar Utama, BU6    Tarikh : 23/10/2020

9.
Pemeriksaan mengejut ke atas panjar wang runcit, kutipan 
tunai, bilik kebal, mesin franking, kad Touch n Go dan 
pemeriksaan minyak diesel di Jabatan/ Bahagian/ Unit

Pemeriksaan 
Mengejut

10. Kronologi siasatan aduan bagi kerja menaiktaraf dan kerja-
kerja landskap di laman MBPJ

Pengauditan/ 
Tugasan Khas

11.
Pengurusan perolehan di Bahagian Aset dan Bekalan 
(dahulu dikenali sebagai Bahagian Bekalan dan Perolehan, 
Jabatan Khidmat Pengurusan

12. Penyediaan garis panduan penambahbaikan pengurusan 
kontrak kerja

13. Penyediaan draf pekeliling tuntutan elaun kerja lebih masa

14.
Pengauditan susulan pemeriksaan wang cagaran di 
Jabatan Perancangan Pembangunan dan Jabatan Kawalan 
Bangunan Susulan

15. Pengauditan susulan pengurusan kompleks kolam renang 
Kelana Jaya

16. Pengauditan dalaman EKSA
Kualiti Dalaman

17. Pengauditan dalaman MS ISO 9001:2015

Senarai tajuk pengauditan yang dijalankan pada tahun 2020 adalah seperti di bawah :
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Pencapaian Dan Penambahbaikan Yang Telah Dibuat Hasil Dari Syor Unit Audit Dalam :

Bil Tajuk Pengauditan Pencapaian / Penambahbaikan yang 
telah dibuat

1. Pengauditan elaun lebih masa

Majlis telah menambahbaik Pekeliling 
Bil. 3 Tahun 2020 berkaitan Tuntutan 
Elaun Kerja-kerja Lebih Masa dan Sistem 
Pengurusan Elaun Lebih Masa

2. Pengauditan pengurusan 
projek Majlis

Majlis mewujudkan Pekeliling Pengurusan 
Kontrak Kerja

3. Pemeriksaan peti besi/ bilik 
kebal

Mewujudkan keseragaman format surat 
kuasa serta rekod kandungan bilik 
kebal/ peti besi yang akan diguna pakai 
oleh setiap Jabatan/ Unit

4. Pengauditan pengurusan 
perolehan Majlis

Memuktamadkan bayaran akhir 
yang dipersetujui oleh Majlis dan 
menambahbaik proses kelulusan di 
dalam Sistem E-Perolehan
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Antara bidang tugas dan fungsi Jawatankuasa Audit Dan Pengurusan Korporat (JKAPK) adalah :

• Mengkaji keberkesanan dan kemampuan piawaian sistem kawalan dalaman Majlis.
• Menilai laporan audit untuk cadangan penambahbaikan dan tindakan susulan pihak 

pengurusan.
• Melaporkan kepada pihak pengurusan mengenai kakitangan atau pihak-pihak berkaitan 

yang didapati melakukan penyelewengan untuk tindakan selanjutnya oleh pihak 
pengurusan.

Ahli Mesyuarat Jawatankuasa Audit dan Pengurusan Korporat (JKAPK) 
Sesi 2018-2020

PENGERUSI
Tuan Sr. N. K. Thayalan a/l Krishnasamy

AHLI MESYUARAT
Encik Anwar 
bin Nekhan

AHLI MESYUARAT
Encik Terence Tan 

Teck Seng

AHLI MESYUARAT
Puan Quratulain 

Atiqah binti 
Norzahirul Anuar

AHLI MESYUARAT
Encik Ridzuan bin 
Ahmad @ Awang
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Sepanjang tahun 2020 sebanyak 3 kali Mesyuarat JKAPK telah dijalankan seperti berikut :

Gambar Aktiviti Pengauditan Unit Audit Dalam

Bil Bilangan Mesyuarat Tarikh Mesyuarat

1. Bilangan 1/2020 (Penggal 2018-2020) 16 Januari 2020

2. Bilangan 2/2020 (Penggal 2018-2020) 6 Julai 2020

3. Bilangan 3/2020 (Penggal 2018-2020) 13 Ogos 2020



Unit 
Pusat Setempat (OSC) 
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Unit Pusat Setempat (OSC)

1.0 Pengenalan

 Mesyuarat Jemaah Menteri pada 21 Mac 2007 telah bersetuju supaya penubuhan 
Pusat Setempat (OSC) di PBT adalah merupakan salah satu daripada inisiatif yang telah 
diputuskan di dalam Persidangan Mempertingkatkan Sistem Penyampaian Perkhidmatan 
Kerajaan yang dilancarkan oleh YAB Perdana Menteri pada 13 April 2007. Unit Pusat 
Setempat (OSC) Majlis Bandaraya Petaling Jaya telah ditubuhkan pada 12 Jun 2007.

 Dengan penubuhan Unit Pusat Setempat ini, norma masa memproses permohonan 
dapat dipendekkan. Selain itu, kes-kes pertindihan ulasan teknikal semasa memproses 
permohonan kebenaran merancang, permohonan pelan bangunan, permohonan pelan 
kejuruteraan, permohonan pelan landskap serta permohonan untuk mendapatkan kelulusan 
pembangunan tanah dapat dielakkan.

1.1 Objektif

 i. Menyelaras dan memudah cara proses kelulusan permohonan pembangunan tanah, 

 ii.Memendekkan norma masa dan mempercepatkan proses permohonan cadangan

 a) 57 hari bagi permohonan Kebenaran Merancang, Pelan Landskap, Pelan Kerja 
Tanah, Pelan Jalan dan Perparitan dan Pelan Lampu Jalan.

 b) 7 hari bagi permohonan Pelan Bangunan.

 c) 69 hari bagi permohonan Permit Sementara Bangunan dan Permit Pembinaan Kecil.

 iii. Menyeragamkan prosedur dan proses cadangan pemajuan dengan mengambilkira 
peruntukan-peruntukan di bawah Kanun Tanah Negara 1965 (KTN 56), Akta Perancangan 
Bandar dan Desa 1976 (Akta 172) dan Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1974 (Akta 133) 
dan lain-lain akta yang berkaitan.

1.2 Fungsi dan Peranan

 i. Menerima dan menyemak permohonan pelan pemajuan secara serentak dan berasingan.

 ii. Mengedar permohonan cadangan pemajuan kepada Jabatan Teknikal Dalaman dan

 iii. Memantau bagi memastikan Jabatan - Jabatan Teknikal terlibat mengemukakan ulasan/

Permohonan Kebenaran Merancang, Pelan Bangunan, Pelan Kerja Tanah, Pelan Jalan 
Dan Perparitan dan pelan-pelan lain berkaitan cadangan pemajuan;

pemajuan di dalam tempoh piagam yang telah ditetapkan oleh Kementerian Perumahan 
dan Kerajaan Tempatan iaitu;

Agensi Tenikal Luaran melalui sistem OSC Online untuk diproses seterusnya memberikan 
ulasan/sokongan terhadap permohonan.

sokongan bagi setiap permohonan yang diedarkan.
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 iv.Memastikan semua permohonan yang dikemukakan di Pusat Setempat (OSC) 

 
 v.Menjadi urusetia mesyuarat dan memastikan Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat

 vi.Menyelaras dan menyediakan Laporan Pemantauan Mesyuarat Jawatankuasa Pusat 

 vii.Memaklumkan kepada perunding, pemaju, pemilik tanah serta jabatan dan agensi 

2.0 Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat

Pada tahun 2020, Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat telah bersidang sebanyak 
20 kali. Sepanjang tahun 2020, Unit Pusat Setempat telah mengambil keputusan supaya 
Mesyuarat Jawatankuasa OSC tidak dijalankan di luar MBPJ. Keputusan itu diambil selepas 
mengambil kira pandangan Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM), Majlis Keselamatan 
Negara (MKN) serta peningkatan kes positif COVID-19 ketika itu. Walau bagaimanapun 
, Mesyuarat Jawatankuasa OSC tetap dijalankan seperti biasa selepas tempoh Perintah 
Kawalan Pergerakan (PKP) tetapi diadakan secara norma baharu dan mengikut SOP yang 
ditetapkan oleh MKN. 

 Mesyuarat Jawatankuasa OSC diadakan secara Google Meet bagi penyertaan oleh 
Agensi Teknikal Luar dan kehadiran secara fizikal dibenarkan di Bilik Mesyuarat Bunga 
Tanjung, Ibu Pejabat MBPJ oleh Ahli Majlis, Pengarah dan Wakil Jabatan Teknikal Dalaman 
dengan mengikut SOP yang ditetapkan. 

dibentangkan di dalam Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat berdasarkan tempoh 
piagam yang telah ditetapkan.

teknikal yang terlibat berkaitan keputusan mesyuarat bagi setiap permohonan yang 
dibentangkan dalam Mesyuarat Jawatankuasa Pusat Setempat.

diadakan sekurang-kurangnya dua (2) kali sebulan.

Setempat kepada ahli jawatankuasa tetap.
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Rajah 1 : Statistik Jumlah Permohonan Yang Diterima dari Tahun 2010 Hingga 31 Disember 2020

3.0 Pencapaian Pemantauan Kelulusan Pelan Pembangunan

3.1  Stastistik Jumlah Permohonan

 Merujuk kepada Rajah 1, jumlah permohonan bagi tahun 2020 telah meningkat 
berbanding dengan jumlah permohonan yang diterima pada tahun 2019 iaitu sebanyak 
1,467 permohonan. Faktor peningkatan jumlah permohonan ini adalah disebabkan oleh 
peningkatan Permohonan Pelan Bangunan di bawah kategori B2 (Permit Pembinaan Kecil) 
dan B3 (Permit Sementara Bangunan). 

 Sebanyak 2,291 permohonan meliputi permohonan kebenaran merancang, pelan 
kejuruteraan, pelan bangunan, pelan landskap dan sijil perakuan siap dan pematuhan 
(CCC) telah diterima oleh Unit Pusat Setempat dari 1 Januari 2020 hingga 31 Disember 
2020 (rujuk Rajah 2, Rajah 3 & Jadual 1).

Jumlah Permohonan Setiap Bulan Bagi Tahun 2020

Rajah 2 :  Permohonan Setiap Bulan Bermula 1 Januari 2020 – 31 Disember 2020
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Bilangan Permohonan Mengikut Jenis Bagi Proses 2 Dan Ccc Untuk Tahun 2020

Rajah 3 : Jumlah Permohonan Mengikut Jenis Permohonan dari 1 Januari 2020 – 31 Disember 2020
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Jadual 1 : Jumlah Permohonan Keseluruhan Terperinci Dari 1 Januari 2020 Hingga 31 Disember 2020.

3.2 Status Permohonan Pelan Pembangunan Mulai 1 Januari 2020 Sehingga 31 Disember 2020
  
 Daripada 2,291 permohonan yang diterima, hanya terdapat 1,351 permohonan pelan 

pembangunan seperti permohonan Kebenaran Merancang, Pelan Kejuruteraan, Pelan 
Bangunan dan Pelan Landskap. Bagaimanapun 7 permohonan yang telah ditarik balik 
oleh pemohon menjadikan jumlah bersih ialah 1,344. Manakala 160 permohonan lagi 
merupakan Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) yang diterima daripada pemohon 
untuk direkodkan terima oleh OSC dari 1 Januari 2020 Sehingga 31 Disember 2020 (rujuk 
Jadual 2 dan Jadual 3).

Jadual 2 : Bilangan Permohonan Pelan Pembangunan Yang Telah Dibawa ke Mesyuarat Jawatankuasa OSC 1 
Januari 2020 – 31 Disember 2020.
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Jadual 3 : Status Permohonan Pelan Pembangunan Diberi Keputusan Mematuhi Tempoh Proses Piagam 
Mengikut Jenis Bagi Permohonan Tahun 2020

Jadual 4: Status Permohonan Kebenaran Merancang Yang Diterima dari 1 Januari 2020 Sehingga 31 Disember 
2020.

3.2.1 Kebenaran Merancang

 Permohonan Kebenaran Merancang Yang Diterima Dari 1 Januari 2020 Sehingga 31 
Disember 2020. Unit OSC telah menerima 115 Permohonan Kebenaran Merancang 
dari 1 Januari 2020 Sehingga 31 Disember 2020, 1 permohonan telah ditarikbalik oleh 
pemohon menjadikan jumlah bersih ialah 114. Daripada jumlah tersebut, 97 permohonan 
telah diberi keputusan oleh Jawatankuasa OSC dan 8 permohonan masih dalam proses. 
(Rujuk Jadual 4: Status Permohonan Kebenaran Merancang mengikut bulan).
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3.2.2 Pelan-pelan Kejuruteraan

 Sebanyak 189 permohonan Kelulusan Pelan Kejuruteraan yang diterima dari 1 Januari 
2020 hingga 31 Disember 2020.  Permohonan-permohonan tersebut meliputi permohonan 
Kelulusan Pelan Jalan & Perparitan, Permohonan Pelan Kerja Tanah, Pelan Lampu Jalan 
dan Pelan Lampu Isyarat. 2 permohonan telah ditarik balik oleh pemohon menjadikan 
jumlah bersih ialah 187. Daripada jumlah tersebut 161 permohonan telah diberi keputusan 
oleh Jawatankuasa OSC dan 15 permohonan lagi masih diproses. (Rujuk Jadual 5: Status 
Permohonan Pelan Kejuruteraan mengikut bulan).

Jadual 5 : Status Permohonan Pelan Kejuruteraan Yang Diterima dari 1 Januari 2020 Sehingga 31 Disember 
2020.

3.2.3 Permohonan Kelulusan Pelan Bangunan dan Pelan Telco

 Sebanyak 990 permohonan Kelulusan Pelan Bangunan yang diterima dari bulan 1 Januari 
2020 hingga 26 Nov. 2020. 3 permohonan telah ditarik balik oleh pemohon menjadikan 
jumlah bersih ialah 987. Daripada jumlah tersebut, 694 permohonan telah diberi keputusan 
dan 45 permohonan masih dalam proses (Rujuk Jadual 6 : Status Permohonan Pelan 
Bangunan dan Pelan Telco mengikut bulan).
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Jadual 6 : Status Permohonan Pelan Bangunan dan Pelan Telco Yang Diterima dari 1 Januari 2020 Sehingga 
31 Disember 2020

Jadual 7 : Status Permohonan Kelulusan Pelan Landskap Yang Diterima Dari 1 Januari 2020 Hingga 31 
Disember 2020.

3.2.4 Permohonan Kelulusan Pelan Landskap

 Sebanyak 57 permohonan Kelulusan Pelan Landskap yang diterima dari 1 Januari 2020 
hingga 26 November 2020. 2 permohonan telah ditarik balik oleh pemohon menjadikan 
jumlah bersih ialah 55. Daripada jumlah tersebut, 48 permohonan telah diberi keputusan 
oleh Mesyuarat Jawatankuasa OSC dan 6 permohonan lagi masih diproses. (Rujuk Jadual 
7: Status Permohonan Pelan Landskap mengikut bulan).
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Bulan Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) Yang 
Telah  di Daftar di OSC

Januari 19

Februari 16

Mac 11

April -

Mei 10

Jun 17

Julai 20

Ogos 10

September 24

Oktober 7

November 14

Disember 12

Jumlah 160

3.2.5 Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC)
 
 Sebanyak 160 permohonan Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) yang diterima dari 

1 Januari 2020 hingga 31 Disember 2020. (Rujuk Jadual 8 dan Rajah 4).

Jadual 8 : Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) Yang Diterima dari 1 Januari 2020 Hingga 31 Disember 
2020.

Rajah 4 : Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) Tahun 2020
Sumber: Unit Pusat Setempat (OSC) 1 Januari 2020 – 31 Disember 2020.
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3.2.6 Permohonan OSC Online 3.0 Plus Bagi Tahun 2020

 Permohonan OSC Online 3.0 PLUS bagi tahun 2020 yang diterima adalah sebanyak 205 
yang diterima bermula dari Go live OSC 3Plus pada 27 Oktober hingga 31 Disember 
2020. (Rujuk Rajah 5 dan Rajah 6).

Rajah 5 : Jumlah Permohonan OSC Online 3.0 Plus Bagi Tahun 2020

Rajah 6 : Jumlah Permohonan OSC Online 3.0 Plus Mengikut Jenis Permohonan Bagi Tahun 2020
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3.3   Status Permohonan Pelan Pembangunan Berdasarkan Portal OSC 1 Januari – 31 Disember 2020

3.4 Permohonan Mengikut Proses OSC 3.0

Rajah 7 : Jumlah Permohonan Mengikut Proses OSC 3.0 bermula
 dari 1 Januari 2020 sehingga 31 Disember 2020

Jadual 9 : Status Permohonan Pelan Pembangunan Berdasarkan Portal OSC dari 1 Januari 2020 Sehingga 
31 Disember 2020
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3.5 Analisis Permohonan Pelan Pembangunan

 Daripada 2,291 permohonan yang diterima, hanya terdapat 1,351 permohonan pelan 
pembangunan seperti permohonan Kebenaran Merancang, Pelan Kejuruteraan, Pelan 
Bangunan dan Pelan Landskap. Bagaimanapun 7 permohonan yang telah ditarik balik 
oleh pemohon menjadikan jumlah bersih ialah 1,344. Manakala 160 permohonan lagi 
merupakan Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan (CCC) yang diterima daripada pemohon 
untuk direkodkan terima oleh OSC dari 1 Januari 2020 sehingga 31 Disember 2020.

Rajah 8 : Statistik Pencapaian Permohonan Yang Diselesaikan di Dalam Tempoh Piagam dari Tahun 2013 – 
31 Disember 2020

Jadual 10 :  Bilangan Permohonan Pelan Pembangunan Yang Telah Diberikan Keputusan dari 1 Januari 
2020 Sehingga 31 Disember 2020

3.5.1  Jumlah Permohonan Yang Telah Diberi Keputusan Lulus, Tolak dan Tangguh
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Rajah 9 : Pecahan Peratusan Status Permohonan Pelan Pembangunan dari 1 Januari hingga 31 Disember 
2020

4.0 Pemakluman Pelaksanaan Proses Baru Permohonan OSC 

 4.1 Pemakluman Pelaksanaan Proses OSC 3.0 Plus Online 

 Majlis Bandaraya Petaling Jaya, telah dikenal pasti berada dalam Fasa ke-2 Pelaksanaan 
OSC 3 Plus di antara 44 PBT di seluruh Semenanjung Malaysia. PBT lain di Negeri 
Selangor yang turut berada dalam fasa-2 adalah Majlis Perbandaran Selayang, Majlis 
Perbandaran Ampang Jaya, Majlis Perbandaran Klang, Majlis Daerah Kuala Selangor 
dan Majlis Daerah Hulu Selangor. Majlis Bandaraya Petaling Jaya telah melaksanakan 
Go-Live Sistem OSC 3.0 Plus Online yang bermula pada 27 Julai 2020.
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5.0 Program Unit Pusat Setempat

 5.1 Bengkel ‘Hands-On’ Sistem OSC 3.0 Plus Online Kepada Kakitangan Unit OSC Pada 30 Jun  
  2020 Bertempat Di Bilik Mesyuarat Bunga Mawar MBPJ

 Bengkel ini diadakan bertujuan untuk persediaan pelaksanaan Sistem OSC 3.0 Plus 
Online (Fasa 2) yang sepatutnya mula diguna pakai pada awal April 2020, selaras 
dengan arahan daripada Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT). Untuk 
makluman, bengkel ini telah dijalankan secara	‘hands-on’ kepada kakitangan Unit OSC, 
Majlis Bandaraya Petaling Jaya. Sehubungan itu, Unit OSC Majlis Bandaraya Petaling 
Jaya mengambil inisiatif untuk mengadakan satu bengkel khusus untuk mempelajari Sistem 
OSC 3.0 Plus Online. Pembentangan telah disampaikan oleh Cik Rodziana binti Mohd 
Rosmi, Pengarah Jabatan Pusat Setempat (OSC) Majlis Perbandaran Subang Jaya (MPSJ) 
serta 4 orang pegawai Jabatan OSC MPSJ.

 
 Bengkel ini  turut melibatkan semua kakitangan Unit Pusat Setempat yang akan terlibat 

secara langsung dalam memproses permohonan pelan-pelan pembangunan.
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 5.2  Bengkel “Hands-On” Sistem OSC 3.0 Plus Online Kepada Agensi Teknikal Dalaman, Majlis  
  Bandaraya Petaling Jaya di Hotel Sheraton, Petaling Jaya di Hotel Sheraton, Petaling Jaya  
  Pada 2 Julai 2020.

 Bengkel ini telah dijalankan secara ‘hands-on’	kepada Agensi Teknikal Dalaman (ATD) dan 
juga kakitangan Unit OSC, Majlis Bandaraya Petaling Jaya yang terlibat secara langsung 
dalam memproses permohonan pelan-pelan pembangunan.

 
 Sistem OSC 3 Plus Online adalah bertujuan untuk memberi kefahaman serta pengetahuan 

berhubung tatacara penggunaan Sistem OSC 3 Plus Online bagi permohonan yang 
berkaitan Kelulusan Kebenaran Merancang, Pelan Kerja Tanah, Pelan Jalan dan Perparitan  
Pelan Bangunan, Pelan Landskap serta Permit yang dikendali oleh setiap Pihak Berkuasa 
Tempatan(PBT). Pembentangan telah disampaikan oleh Cik Rodziana binti Mohd Rosmi, 
Pengarah Jabatan Pusat Setempat (OSC) Majlis Perbandaran Subang Jaya (MPSJ) serta 
sesi penutup disampaikan oleh Puan Tee Szu Fong, Pengarah Unit Pusat Setempat (OSC), 
MBPJ
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5.3  Bengkel ‘Hands-On’ Sistem OSC 3.0 Plus Online Kepada Agensi Teknikal Luaran (ATL) Anjuran Unit  
 Pusat Setempat (OSC), Majlis Bandaraya Petaling Jaya  di Hotel One World, Bandar Utama, Petaling  
 Jaya Selama Satu Hari Pada 23 Julai 2020.
 
 Bengkel ini telah dijalankan secara ‘hands-on’ kepada Agensi Teknikal Luaran (ATL) dan 

juga kakitangan Unit OSC, Majlis Bandaraya Petaling Jaya yang terlibat secara langsung 
dalam memproses permohonan pelan-pelan pembangunan.

 
 Sebagai persediaan dan pelaksanaan sistem tersebut, Unit Pusat Setempat (OSC) MBPJ 

mengambil inisiatif dengan mengadakan satu bengkel “Hands-On” untuk mempelajari 
Sistem OSC 3.0 Plus Online kepada Agensi Teknikal Luaran (ATL) MBPJ pada 23 Julai 
2020 di Hotel One World, Petaling Jaya. Bengkel telah disempurnakan dengan ucapan 
aluan dan pembukaan oleh Yang Berusaha Puan Hjh. Azlinda Binti Azman, Timbalan Datuk 
Bandar MBPJ dan pembentangan telah disampaikan oleh Cik Rodziana binti Mohd Rosmi, 
Pengarah Jabatan Pusat Setempat (OSC) Majlis Perbandaran Subang Jaya (MPSJ) serta 
sesi penutup disampaikan oleh Puan Tee Szu Fong, Pengarah Unit Pusat Setempat (OSC), 
MBPJ

 
 Sebanyak 12  Agensi Teknikal Luaran yang turut terlibat adalah seperti Pejabat Daerah dan 

Tanah Petaling (PTD), Agensi Perakuan Pembentungan (IWK), Tenaga Nasional Berhad 
(TNB), Pengurusan Air Selangor, Jabatan Pengairan dan Saliran Daerah Petaling (JPS), 
Jabatan Alam Sekitar (JAS), Lembaga Urus Air Selangor (LUAS), Suruhanjaya Komunikasi 
Dan Multimedia Malaysia (SKMM), PLANMalaysia@Selangor, Jabatan Mineral dan 
Geosains Selangor (JMG), Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (BOMBA) dan 
Jabatan Kerja Raya (JKR).
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Peranan : Agensi Teknikal Luaran

Agensi Teknikal Luar merupakan agensi yang akan memberikan ulasan teknikal terhadap 
permohonan yang telah diedarkan oleh pihak OSC dan Koordinator.

Log Masuk

Log Masuk Agensi merupakan akses khas untuk pihak agensi teknikal luaran. Fungsi log masuk 
Agensi ini adalah sama seperti log masuk pemohon, walau bagaimanapun akses kepada modul 
dalam sistem ini adalah berbeza dengan pengguna lain. 

Dashboard adalah antara keperluan utama dalam pembangunan sistem ini. Melalui fungsi ini, 
pegawai yang bertanggungjawab akan mendapat atau memantau permohonan yang memerlukan 
ulasan. Setiap tugasan baharu akan dipamerkan di dashbord ini.

Pemberian Ulasan

Pihak agensi teknikal luaran boleh memberikan komen atau justifikasi berulang kali selagi tempoh 
akhir pemberian ulasan belum tamat.
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5.4 Sesi Perkongsian Ilmu 
 
 Perbincangan Pelaksanaan PBTPay Untuk OSC 3 Plus di MBPJ Telah Dijalankan Pada 17 

Disember 2020, Bermula Pada Pukul 9.30 Pagi Sehingga 11.45 Pagi di Bilik Mesyuarat 
Inai Merah, Majlis Bandaraya Petaling Jaya

  
 Pelaksanaan PBTPay di OSC 3 Plus adalah merupakan usaha Kerajaan untuk meningkatkan 

penyampaian kepada pemohon supaya proses pembayaran dapat diseragamkan di 
antara PBT serta ke arah paperless dalam permohonan pelan pembangunan di seluruh 
Semenanjung Malaysia.

  
Perkara-perkara penting:
  
 Beberapa perkara telah diperjelaskan oleh wakil Jabatan Kerajaan Tempatan (KPKT) 

dan bersama Pengerusi Mesyuarat, Puan Tee Szu Fong (Pengarah Pusat Setempat, MBPJ) 
bahawa:

 
 a) PBTPay merupakan sistem pembayaran yang dibangunkan oleh KPKT untuk semua

 b) PBTPay adalah wajib bagi pembayaran dalam Sistem OSC 3 Plus. Penggunaan 

 c) Semua pembayaran dibayar terus kepada bank PBT melalui  Affin Bank, bukan 

 d) MBPJ hendaklah membuka API bagi intergrasi sistem PBTPay dengan MBPJ. Kos  
  dijangka RM 5,000 hingga RM 10,000 dan tempoh siap adalah satu bulan.

 e)  OSC akan menyediakan invoice dalam OSC 3 Plus. 

 f)  IT memaklumkan bayaran cagaran memerlulan maklumat IC atau SSM Syarikat.

 g)  Jabatan Perbendaraan dan IT boleh mendapatkan maklumat pembayaran melalui  
  Dashbord PBTPay.

 h)  OSC mensasarkan pelaksanaan PBTPay untuk OSC 3 Plus bermula pada 15 Januari

akaun KPKT. PBTPay merupakan platform untuk membuat bayaran. Kadar transkasi 
akan dikenakan kepada PBT adalah RM 0.50 per transaksi untuk FPX, manakala 
1% untuk kredit kad. Jika pembayaran antara Affin Bank dengan Affin Bank 
adalah RM 0.25 untuk FPX atau 0.6% untuk kredit kad. KPKT memaklumkan jika 
pembayaran fee dan cagaran dalam satu transkasi, caj yang dikenakan adalah 
kadar per transaksi sahaja (FPX).  Walau bagaimanapun, pembayaran kredit 
kad akan mengenakan kadar 1%. Untuk MBPJ, caj bayaran cagaran hendaklah 
dikenakan kepada Pemohon bukan MBPJ. 

PBTPay adalah untuk menyeragamkan proses pembayaran di seluruh Semenanjung 
Malaysia ke arah usaha paperless dan mewajidkan pemohonan membuat 
pembayaran online secara menyeluruh (totally) di masa hadapan, termasuk 
cagaran. Maksimum pembayaran adalah 1.5 juta. Pembayaran PBTPay oleh 
pemohon dalam OSC 3 Plus adalah wajib dan berkuatkuasa pada 1 Januari 2021. 

pembayaran di PBT.

2021.
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Syor : 

a) Perbincangan antara Jabatan Perbendaraan dan IT MBPJ bersama KPKT akan diadakan 
bagi tujuan penyelarasan kod hasil dan integrasi data serta membangunan API.

b) Dicadangkan bayaran cagaran menggunakan FPX sahaja dan tambahan RM 0.50 
dikenakan setiap transaksi.

c) Latihan kepada kakitangan OSC untuk menyediakan invois.
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Unit 
Pesuruhjaya Bangunan (COB) 
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Unit Pesuruhjaya Bangunan (COB)

Fungsi Unit COB

1.  Memberi khidmat nasihat dan bimbingan berhubung peruntukan Akta Pengurusan Strata 
2013 (Akta 757)

2.  Menyelaras penyelesaian aduan dan pertikaian berhubung pengurusan dan pentadbiran 
badan/perbadanan, kewangan, penyenggaraan bangunan dan harta bersama dan kacau 
ganggu.

3.  Memantau pematuhan peruntukan Akta Pengurusan Strata 2013 (Akta 757) yang berkaitan 
dengan pemaju, badan pengurusan bersama, perbadanan pengurusan, ejen pengurusan 
dan pemilik petak.

4.  Menyelaras dan memantau pelantikan ejen pengurusan oleh Pesuruhjaya.

5.    Menyelaras dan memantau tindakan penguatkuasaan dan pendakwaan dibawah Akta 
Pengurusan Strata 2013 (Akta 757).

6.    Menyelaras dan memantau tugas-tugas kewangan Unit.

7.    Menyelaras dan memantau urusan pentadbiran Unit dan kakitangan

8.  Merangka dan menyelaras program tahunan anjuran Unit dan program kebajikan dan 
kemasyarakatan anjuran Kerajaan Pusat dan Kerajaan Negeri.

Perbandingan Bilangan Kawasan Pemajuan dan Petak di Seluruh Malaysia Bagi Tahun 2019

No. COB PBT Kategori 1 Bil. Kawasan Pemajuan dan 
(Petak)

1. Dewan Bandaraya Kuala Lumpur 5,825 (555,679)

2. Majlis Perbandaran Pulau Pinang 1,341 (221,594)

3. Majlis Perbandaran Subang Jaya 1,206 (178,374)

4. Majlis Bandaraya Petaling Jaya 1,253 (162,187)

5. Majlis Bandaraya Johor Bahru 995 (144,675)

6. Majlis Perbandaran Kajang 1.646 (127,315)

7. Majlis Bandaraya Shah Alam 542 (113,418)

8. Majlis Perbandaran Selayang 651 (101,410)

9. Majlis Perbandaran Ampang Jaya 614 (98,775)

10. Majlis Perbandaran Klang 1,662 (86,505)

11. Majlis Bandaraya Seberang Perai 1,907 (79,594)

12. Majlis Bandaraya Seremban 550 (44,346)

Jumlah Keseluruhan 17,382 (1,913,872)
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1.0 Data Inventori Kawasan Pemajuan Berstrata

Antara tugas penting Unit Pesuruhjaya Bangunan (COB) adalah menyelia dan memastikan senarai 
inventori kawasan pemajuan berstrata yang tertakluk di bawah Akta 757 di kawasan Majlis 
Bandaraya Petaling Jaya diwujudkan dan dikemas kini.

Unit menganggarkan jumlah skim pemajuan akan bertambah dari semasa ke semasa susulan 
daripada jumlah skim strata yang baru dikenal pasti dan jumlah skim bagi pembangunan baru.

Jadual di bawah menunjukkkan bilangan kawasan pemajuan berstrata di bawah pentadbiran 
MBPJ iaitu sebanyak 1,253 kawasan pemajuan yang dipecah mengikut lot dengan jumlah petak 
sebanyak 162,187 petak.

Jadual 1 : Bilangan Skim, Petak dan Jenis Pengurusan
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2.0  Mesyuarat Agung Tahunan

Dalam memastikan pengurusan bangunan pada tahap yang baik dan cemerlang, pihak Unit telah 
melaksanakan pemantauan secara berkala terhadap pengurusan bangunan berhubung pematuhan 
pelaksanaan Akta 757 yang perlu dipatuhi. Antaranya seperti memastikan mesyuarat agung 
tahunan dan pelantikan jawatankuasa diadakan setiap tahun, selain daripada pembentangan 
laporan tahunan, serta penyerahan laporan kewangan beraudit setiap tahun. Jadual di bawah 
menunjukkan bilangan minit mesyuarat agung dan laporan kewangan beraudit yang disemak 
serta bilangan mesyuarat agung yang dihadiri oleh pihak COB sehingga 31 Disember 2020.

Pematuhan Dan Pelaksanaan Akta 757

Perkara Jumlah

Minit mesyuarat agung yang disemak 139

Laporan kewangan beraudit yang disemak 236

Bilangan mesyuarat agung yang dihadiri 3

Jadual 2 : Bilangan Minit Mesyuarat Agung dan Laporan Kewangan Beraudit Yang Disemak Serta Bilangan 
Mesyuarat Agung Yang Dihadiri Oleh Pihak COB Sehingga 31 Disember 2020.

Tarikh-tarikh pelaksanaan Perintah Kawalan Pergerakan Bersyarat (PKPB) tahun 2020 adalah 
seperti berikut : 18/5/2020 - 9/6/2020, 10 - 30/6/2020, 14 - 27/10/2020, 28/10/2020 - 
10/11/2020, 9 - 20/11/2020, 23/11/2020 - 5/12/2020 dan 7 - 18/12/2020 telah menjejaskan 
pelaksanaan mesyuarat agung tahunan.
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2.1 Pelantikan Ejen Pengurusan

Bagi kawasan pemajuan yang mempunyai masalah terutama tiada jawatankuasa atau 
jawatankuasa yang sedia ada tidak dilantik dengan sewajarnya, Unit telah melaksanakan arahan 
mengadakan mesyuarat agung luar biasa yang akan dikendalikan oleh pengendali mesyuarat 
melalui pelantikan oleh Pesuruhjaya. Walau bagaimanapun, sekiranya jawatankuasa masih gagal 
dilantik, maka Pesuruhjaya akan melaksanakan tindakan pelantikan ejen pengurusan. Jadual di 
bawah menunjukkan nama skim pemajuan dan ejen pengurusan yang dilantik oleh COB.

Jadual 3 : Nama Skim Pemajuan dan Ejen Pengurusan Lantikan COB

Bil. Nama Skim Pemajuan Ejen Pengurusan

1. Dataran Glomac (Blok J) MSFM & Associates

2. Rumah Pangsa Damai Flat PKNS Seksyen 17, 
Petaling Jaya

Anzal Property 
Management Sdn. Bhd.

3.
Pangsapuri SS6, Kelana Jaya (Blok B-F) 
Sunwaymas Commercial Centre (SMCC) 

(Fasa 1-3)
Azmi & Co
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Aktiviti COB 2020

11 Februari 2020 - Lawatan Tapak TPPM di Flat PKNS, PJS 8

Lawat tapak pegawai COB dan wakil ejen yang menguruskan Flat PKNS untuk memantau dan 
mengenal pasti bahagian-bahagian bangunan yang perlu di baik pulih. TPPM adalah satu inisiatif 
yang dilaksanakan Kementerian Perumahan Kerajaan dan Tempatan (KPKT) untuk membantu 
bangunan bersrata yang menghadapi masalah di kawasan tersebut.
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21 - 23 Februari 2020 - FOKUS Siri 1/2020

Fokus Siri 1/2020 diadakan untuk memberi pendedahan dan ilmu pengetahuan kepada JMB dan 
MC berkaitan Akta Pengurusan Strata 757.
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6 Mac 2020 - Lawatan Kerja ke COB MPSJ

Lawatan kerja ke COB MPSJ untuk mempelajari kaedah pengurusan dan pemantauan surat, 
dokumen dan fail kawasan pemajuan yang dipraktikkan di MPSJ.

	  
	   	  

	  



Laporan Tahunan 2020 Majlis Bandaraya Petaling Jaya

346

19 Ogos 2020 - Perbincangan Bersama Apartment Impian Baiduri

COB telah mengadakan satu mesyuarat bersama SPAN, Syarikat Air Selangor dan JMB setiap 
blok bagi membincangkan isu tunggakan bil air dan notis pemotongan bekalan air oleh Air 
Selangor.	  
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23 September 2020 - Pelancaran Portal eCOB

Sebuah portal yang dibangunkan oleh Unit COB dengan kerjasama Syarikat Odesi untuk 
pengurusan data dan rekod serta memantau pihak pengurusan JMB/MC.
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15 Disember 2020 – Penyerahan Notis Kompaun

Penyerahan notis kompaun kepada mantan Ahli Jawatankuasa JMB di pangsapuri 15 tingkat SS8
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18 Disember 2020 – Sidang Media Penguatkuasaan Kesalahan di Bawah Akta 757

Sidang media penguatkuasaan pengkompaunan bagi kesalahan di bawah Akta 757757
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Laporan 
Penyata Kewangan
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