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MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA

VISI Petaling Jaya Bandaraya Pintar, Mampan, Berdaya Tahan Dan Dinamik
Menjelang 2025.

MISI Melaksanakan Agenda Perbandaran Pintar Mampan, Berdaya Tahan, Dan Dinamik
Menerusi Tadbir Urus Cekap, Berkesan Dan Peduli Komuniti.

"Menjadi Bandar Raya Terulung Dalam Penyediaan
MATLAMAT Perkhidmatan Dan Prasarana Yang Berkualiti Untuk Pelanggan”

MOTO & MISI

PERKHIDMATAN "MESRA, CEPAT DAN TEPAT - Kualiti Keutamaan Kami”

PELANGGAN

PRINSIP & “Berintegriti, Prihatin, Proaktif dan Inovatif”

NILAI

DASAR Komitmen Majlis adalah memberikan perkhidmatan yang cepat,
tepat, berkesan dan mesra serta berinisiatif untuk menambah

KUALITI baik kualiti perkhidmatan bagi kepuasan hati pelanggan.

OBJEKTIF . Membangunkan ekonomi yang berdaya saing dan dinamik.

- Menjadikan Petaling Jaya sebagai pusat perdagangan dan
kediaman idaman.

* Menjadikan Petaling Jaya sebagai bandar raya dalam taman.
* Menjadikan Petaling Jaya sebagai bandar raya bebas halangan.

- Menjadikan Petaling Jaya sebagai “Bandar Raya IImu”
(Knowledge City).

« Menguruskan alam sekitar berdasarkan prinsip pembangunan
mampan.

. Membentuk modal insan yang penyayang, dinamik dan cemerlang.

. Menyediakan, mengurus dan menyelenggara aset secara sistematik
dan terancang.

- Menjadikan inovasi dan kreativiti sebagai teras pengurusan dan
pentadbiran Majlis (Strategi Blue Ocean).
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FUNGSI| & PERANCANGAN DAN KAWALAN PEMBANGUNAN BANDAR

* Menentukan hala tuju dan trend pembangunan bandar raya
PERANAN Petaling Jaya seiring dengan misi nasional dan visi
pengantarabangsaan Selangor serta memastikan  aktiviti
pembangunan dilaksanakan mengikut rancangan pemajuan yang
diwartakan.

PENYEDIAAN DAN PENYELENGGARAN JALAN DI DALAM
BANDAR RAYA

* Menyediakan pelan induk jalan raya vang komprehensif dengan
penekanan terhadap aspek reka bentuk moden dan sistematik serta
melaksanakan projek-projek pembinaan dan penyelenggaraan
yang berkualiti.

PENYEDIAAN DAN PENYELENGGARAN KEMUDAHAN
AWAM

* Mengenalpasti keperluan dari segenap lapisan masyarakat dan
menyediakan infrastruktur serta kemudahan awam yang terbaik
buat warga bandar raya.

PENGUATKUASAAN PERUNDANGAN PEBANDARAN

* Memaklumkan dan mendidik masyarakat dan warga bandar raya
untuk mematuhi undang-undang dan peraturan yang diwujudkan.
Menguatkuasakan perundangan sebagaimana diperuntukkan di
dalam akta dan undang-undang kecil bagi melahirkan sebuah
bandar raya vang selamat dan sejahtera.

MENYEDIAKAN PERKHIDMATAN & KAWALAN KESIHATAN
BANDAR RAYA

* Majlis bandaraya petaling jJjaya menyediakan perkhidmatan
perbandaran dan kesihatan awam yang profesional dan berkualiti
selaras dengan akta dan undang-undang kecil vyang
dikuatkuasakan.

PENGINDAHAN DAN KECERIAAN BANDAR

* Mewujudkan persekitaran bandar raya yang indah, selesa, selamat
dan bersih serta menyediakan kemudahan rekreasi yang pelbagai.

PENGURUSAN SISTEM SALIRAN MESRA ALAM

 Membangunkan infrastruktur saliran yang mesra alam bagi
memastikan masalah banjir dapat diatasi dan menyediakan sistem
perparitan yang berkualiti dan responsif seiring dengan keperluan
pembangunan.
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PRINSIP
BANDAR RAYA
PENERAJU,
DINAMIK DAN
LESTARI

MAJLIS BANDARAYA PETALING JAYA

PEMBANGUNAN SOSIAL

Pembangunan sosial merangkumi prinsip kesaksamaan sosial,
kesejahteraan sosial dan penglibatan penduduk
dalam menentukan masyarakat vyang sihat dan hidup
berkualiti.

Menyediakan perkhidmatan dan kemudahan sosial kepada
masyarakat tanpa  diskriminasi serta fokus kepada
golongan miskin, terpinggir dan golongan tidak bernasib baik.

PERKEMBANGAN EKONOMI

Perkembangan ekonomi merujuk kepada pembangunan
ekonomi bandar vyang positif dan  meliputi faktor
penawaran  pelbagai jenis pekerjaan, tenaga kerja
berkemahiran, berdaya saing dan peningkatan pelaburan.

ALAM SEKITAR MAMPAN

Alam sekitar mampan merangkumi prinsip keseimbangan
alam sekitar dan integrasi keperluan penjagaan alam sekitar
dalam aktiviti sosial dan ekonomi bandar.

Menggalakkan pemeliharaan tenaga dan sumber, Kkitar
semula bahan buangan organik dan bukan organik serta
menggalakkan penggunaan kenderaan awam, meningkatkan
telekomunikasi, memelihara kawasan hijau,
guna semula air dan mengawal pencemaran dan toksin
dalam bandar.

“GOOD GOVERNANCE”

“Good Governance” merujuk kepada sistem pengurusan
Pihak Berkuasa Tempatan dalam fungsinya sebagai
sebuah institusi yang demokrasi, melaksanakan dasar
awam dan memberikan perkhidmatan kepada orang
awam.

PEMBANGUNAN BANDAR

Pembangunan bandar fokus kepada aspek sosial,
fizikal dan infrastruktur dalam meningkatkan kualiti hidup
dan persekitaran bandar.

PENYERTAAN AWAM

Penyertaan awam di dalam proses perancangan dan
pembangunan bandar dipertingkatkan.
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